
Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

1 

 

 

Съгласувам:  /п/        Утвърждавам: /п/ 

МИЛКА НАЗЛЕВА       ЗДРАВКО ДИМИТРОВ 

И.д. Директор на РДСП Пловдив   Областен управител на област Пловдив 

 

 

ОБЛАСТНА СТРАТЕГИЯ  

ЗА РАЗВИТИЕ НА СОЦИАЛНИТЕ УСЛУГИ  

В  

ОБЛАСТ ПЛОВДИВ 

2016 – 2020 г. 

 

 

 

 

 

Пловдив, 2016 г. 

 

Oбластната стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020г. 

е съгласувана от Областния съвет за развитие на област Пловдив на 29.03.2016 г. с Решение 

№ 1, взето с Протокол № 1/29.03.2016 г., и от РДСП Пловдив съгласно чл. 19 от ЗСП и чл.36а, 

ал. 5 от ППЗСП. 

Oбластната стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 г. 

e актуализирана със Заповед № ОКД-02-19/ 02.11.2017 г. от Областния управител на област 

Пловдив. 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

2 

 

СЪДЪРЖАНИЕ: 

1. Въведение……………………………………………………………………...…………………...…5 

2. Методология………………………………………………………………………………………….5 

3. Описание на ситуацията в област Пловдив……………………………………………………...7 

3.1. Обща характеристика на област Пловдив………………………………………………….……..….7 

3.2. Население……………………………………………………………………………………………....7 

3.3. Икономика……………………………………………………………………………...…………..…10 

3.3.1. Макроикономически показатели……………………………………….…………………...….….11 

3.3.2. Заетост, безработица и доходи………………………………………………................……….....11 

3.4. Здравеопазване……………………………………………………………………………………......14 

3.5. Образование…………………………………………………………………………………………..19 

3.6. Жилищни условия……………………………………………………………………………...…......21 

4. Анализ на групите в риск в област Пловдив……………………………………………………23 

4.1. Фактори, които пораждат риск за различни групи от населението…………….……………..…..23 

4.2. Характеристика на рисковите групи в област Пловдив…………………………………………....23 

4.3. Рискови групи деца………………………………………………………………………………...…25 

4.4. Рискови групи възрастни……………………………………………………………………...…......29 

4.4.1. Лица с увреждания……………………………………………………………………………..…..29 

4.4.2. Възрастни хора в специализирани институции…………………………………………...…...…29 

4.4.3. Общности и групи в неравностойно положение………………………………………...…….....35 

4.5. Други рискови групи………………………………………………………………………...…….....35 

5. Състояние на мрежата от социални и интегрирани услуги в областта Пловдив………….38 

5.1. Анализ на състоянието по общини………………………………………………..………………...38 

5.2. Извършени дейности по мониторинг и оценка……………………………………………………..91 

5.3. Резултати от мониторинга и оценката.………………………………………………………….…..92 

5.4. Изводи за наличните социални услуги………………………………………………..…….……..103 

6. Оценка на ресурсите за развитие на социални услуги в област Пловдив……………………104 

6.1. Анализ на човешките ресурси за предоставяне на услуги…………………………………...…..104 

6.2. Изграждане на капацитет от човешки ресурси за изпълнение на стратегията…..……...............109 

6.3. Финансов анализ и финансов план на дейностите на общините в област Пловдив……...….…110 

7. План за развитие на социалните услуги…………………………………………………….…132 

7.1. Стратегическа цел……..…………………………………………………………….……..…….….132 

7.2. Ценности и принципи.........................................................................................................................129 

7.3. Направления и приоритети на областната стратегия. Приоритетни целеви групи….………….134 

7.3.1 Направление 1: Превенция за деца и семейства с деца в риск………………………………….134 

7.3.2 Направление 2: Развитие на социални услуги за социално включване на уязвими групи и лица 

в неравностойно положение…………………………………………………………………………….185 

7.3.3 Направление 3: Деинституционализация на грижите за деца…………………………………..256 

7.3.4 Направление 4: Развитие на социалните услуги за дългосрочна грижа на възрастни хора и хора 

с увреждания……………………………………………………………………………………………..281 

8. Институционална рамка на изпълнението на стратегията………………………………….307 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

3 

 

8.1. Отговорности и роли в изпълнението на стратегията………………………………………...…..307 

8.1.1. Областен управител и Областен съвет за развитие………………………………………...…...307 

8.1.2. РДСП и ДСП…………………………………………………………………………...…...……...307 

8.1.3. Държавна агенция за закрила на детето (ДАЗД)…………………………………………...…...310 

8.1.4. Общини………………………………………………………………………………………….....310 

8.1.5. РИО на МОН………………………………………………………………………………………312 

8.1.6. Дирекция „Бюро по труда“………………………………………………………………….……314 

8.1.7. Регионална здравна инспекция…………………………………………………………………..314 

8.1.8. Участие на неправителствени организации…………………………………………...………...315 

8.1.9. Местен бизнес, организации на бизнеса…………………………………………………………315 

8.2. Механизми на партньорството…………………………………………………………………......316 

9. Заключения и препоръки………………………………………………………………………...317 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

4 

 

Използвани съкращения (абревиатури) 

АЗ Агенция по заетостта  

АСП Агенция за социално подпомагане 

АХУ Агенция за хора с увреждания, АХУ - Асистенти за хора с увреждания 

ГРАО Гражданска регистрация и административно обслужване 

ДАЗД Държавната агенция за закрила на детето 

ДБТ Дирекция „Бюро по труда“ 

ДДЛРГ Дом за деца, лишени от родителски грижи 

ДДМУИ Дом за деца и младежи с умствена изостаналост 

ДДУИ Дом за деца с умствена изостаналост 

ДМСГД Дом за медико-социални грижи за деца 

ДРСЗ Дирекция „Регионална служба по заетостта“ 

ДП Домашен помощник 

ДСП Дирекция „Социално подпомагане“ 

ДСП Домашен социален патронаж 

ДЦДМУ Дневен център за деца и младежи с увреждания 

ДЦДМУИ Дневен център за деца и младежи с умствена изостаналост 

ДЦДУ Дневен център за деца с увреждания 

ЕКПО Екип за комплексно педагогическо оценяване към РИО на МОМН 

ЗЖ Защитено жилище 

ЗМБ Звено „Майка и бебе“ 

ЗМО Звено за мониторинг и оценка 

КСУДС Комплекс за социални услуги за деца и семейства 

КСУ Комплекс за социални услуги 

КСЗУ Комплекс за социално-здравни услуги 

ЛА Личен асистент 

МБАЛ Многопрофилна болница за амбулаторно лечение 

МКБППМН Местна комисия за борба с противообществените прояви на малолетни и 

непълнолетни 

МТСП Министерството на труда и социалната политика 

МФ Министерството на финансите 

НЖ Наблюдавано жилище 

НПО Неправителствена организация 

НП ОСПОЗ Национална програма „От социално подпомагане към осигуряване на 

заетост“ 

ОЗД Отдел „Закрила на детето“ 

Отдел СЗ Отдел „Социална закрила“ 

ПРООН Програма за развитие на Организацията на обединените нации 

РДСП Регионална дирекция за социално подпомагане 

РЗОК Регионална здравноосигурителна каса 

РИО на МОН Регионален инспекторат по образование към Министерството на 

образованието и науката 

РЗИ Регионална здравна инспекция  

РПУ Районно полицейско управление 

РЦПИОВДУСОП Ресурсен център за подпомагане на интегрираното обучение и възпитание 

на деца и ученици със специални образователни потребности  

СА Социален асистент 

СИ Специализирана институция 

СОП Специални образователни потребности 

СУ Социална услуга 

ЦНСТ Център за настаняване от семеен тип 
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ЦОП Център за обществена подкрепа 

ЦРДУ Център за работа с деца на улицата 

ЦСРИ Център за социална рехабилитация и интеграция 

1. Въведение 

Законът за социално подпомагане и Правилникът за прилагането му въвеждат законодателна 

рамка в развитието на социалните услуги чрез планиране на разкриването, закриването, промяната 

на капацитета и предоставянето им на общинско и областно ниво на базата на анализ на 

потребностите от социални услуги. Промените в основните документи, определящи държавната 

социална политика, имат за цел осигуряване на равен достъп до качествени социални услуги на 

хората от различните рискови групи. В тази връзка, на основание чл. 36а от Правилника за 

прилагане на Закона за социално подпомагане, се пристъпи към изготвяне на настоящата стратегия, 

която има за цел да постави основата на планирането на социалните услуги на регионално ниво за 

периода 2016 – 2020 г.  

В подготовката за изготвянето на Областната стратегия за развитие на социалните услуги в 

област Пловдив 2016 – 2020 участваха членовете на оперативния екип, сформиран със Заповед на г-

н Розалин Петков – Областен управител на област Пловдив (Заповед № РД-22-39 от 15.09.2015 г.). 

Работата на оперативния екип отразява тясното сътрудничество с регионалните звена на 

държавните институции – МВР, РИО на МОН, ТСБ-НСИ, ТП-НОИ, РДСП, ДСП, ОЗД, местните 

общински екипи, доставчиците на социални услуги и неправителствените организации, работещи в 

социалния сектор. 

Стратегията е отворен документ, който подлежи на промени в зависимост от потребностите 

на хората и измененията в нормативната уредба. 

2. Методология 

Обхватът на стратегията включва представянето на широк кръг социално-икономически 

проблеми, демографските тенденции, общото състояние на сектора „социални услуги“ в 18-те 

общини на област Пловдив, както и осигурените ресурси (финансови и човешки), достъпа, 

капацитета и качеството на наличните услуги, изграждането на визия и предприемането на мерки за 

постигането им с оглед най-пълното задоволяване на идентифицираните потребности на рисковите 

групи и равнопоставеност на отделните общини в предоставянето на услуги близо до хората. 

Стратегията се базира на разбирането за развитието на социалните услуги като развитие на 

социалната икономика, разгърнато като двустранен процес – от една страна, развитие на 

социалните услуги като средство за адекватно посрещане на нуждите и потребностите на рисковите 

групи лица и семейства, и от друга страна, развитие на икономиката и трудовата заетост – 

осигуряване на подходящи работни места за квалифицирани в сферата на социалните дейности 

специалисти и други специалисти в подкрепящите и обслужващите дейности. По този начин ще се 

гарантира разкриването на социални услуги, които да отговорят на конкретните потребности на 

хората от целевите групи не само на територията на отделната община, но и в областта. 

При изготвянето на стратегията е приложен подходът на обсъждане и разпределяне на 

отговорностите между държавните институции, местната власт и неправителствените организации, 

които работят в сферата на социалната закрила на населението и борбата срещу социалната 

изолация. Този подход позволи събиране на информация от всички заинтересовани страни. При 

обработването на данните и анализа на ситуацията са прилагани количествени и качествени методи, 

сравнителен и самостоятелен анализ на ситуацията в общините, тенденциите в свързаните сектори, 

изводи за предимствата и недостатъците. 

Съответствие с международни, национални и местни политики: 

 Национални приоритети в развитието на социалните услуги; 
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 Стратегически документи – преглед и анализ на действащите стратегии и планове 

на областно и общинско ниво. 

Стратегията е разработена въз основа на действащото законодателство в социалната сфера. 

Съобразена е с националните стратегически документи, които имат отношение към социалното 

подпомагане на хората в неравностойно социално положение и към социалната интеграция на 

хората с увреждания, както и с националните приоритети в развитието на социалните услуги, 

насочени преди всичко към деинституционализацията на деца, дългосрочната грижа за възрастни и 

децентрализацията на услугите, а именно: 

 Промяна на философията на предоставянето им чрез интегриран подход от прилагане 

на пасивни и активни политики, насочени към най-уязвимите групи: хора с 

увреждания, самотни родители, възрастни и деца, застрашени от попадане в 

институции; 

 Преминаване към алтернативни форми на социални услуги, предоставяни в 

общността, съобразени с потребностите на хората в съответната община и процеса на 

деинституционализация. 

При изготвянето на стратегията са приложени следните основни източници на информация, 

които определят националната, регионалната и местната политика в областта на развитието на 

социалните услуги, а именно: 

1. Национална стратегия „Визия за деинституционализация на децата в България“ 2010 – 2025  

г.; 

2. Актуализирана Стратегия за осигуряване на равни възможности на хората с увреждания 2008 

- 2015 г.; 

3. Национална стратегия за дългосрочна грижа, приета с Решение № 2 на Министерския съвет 

от 07.01.2014 г.; 

4. Национална стратегия за детето 2008 – 2018 г.; 

5. Национална програма за закрила на детето 2015 г.; 

6. Стратегия на Съвета на Европа за правата на детето 2012 – 2015 г. 

7. Актуализирана Стратегия за децентрализация 2006 – 2015 г.; 

8. Национална програма за реформи на Република България (2012 – 2020 г.). Актуализация 

2015; 

9. Национална програма за развитие: България 2020; 

10. Национална стратегия за намаляване на бедността и насърчаване на социалното включване 

2020; 

11. Актуализирана Национална стратегия за демографско развитие на населението в Република 

България (2012 – 2030 г.), РМС; 

12. Актуализираната стратегия по заетостта на Република България 2013 – 2020 г.; 

13. Национална концепция за насърчаване на активния живот на възрастните хора в България 

(2012 – 2030 г.); 

14. Конвенция на ООН за правата на детето и Закона за закрила на детето; 

15. Регионален план за развитие на Южен Централен регион 2014 – 2020 г.; 

16. Областна стратегия за развитие на област Пловдив 2014 – 2020 г.; 

17. Стратегически документи на общините в област Пловдив. 

http://sacp.government.bg/media/cms_page_media/21/Katalog%20Children_Final.pdf
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3. Описание на ситуацията в област Пловдив 

3.1. Обща характеристика на област Пловдив 

3.2. Население 

Населението на областта е най-важният социално-икономически ресурс в процеса на 

регионалното развитие. Човешките ресурси, освен производител, са и потребител на материални и 

духовни блага, което ги прави определящ и лимитиращ фактор за развитието на всяка територия. 

Икономически активните лица в област Пловдив към юни 2015 г. наброяват 302 681 души. 

По данни на Националния статистически институт текущата демографска ситуация в 

Пловдив и областта се характеризира с намаляване на броя на населението, спад на раждаемостта и 

задържащо се високо равнище на общата смъртност. Продължава процесът на застаряване на 

населението, който се изразява в намаляване на относителния дял на децата до 15 години и 

увеличаване на дела на населението на 65 и повече навършени години. 

Статистическите данни са безпощадни и показват, че България е на едно от първите места в 

Европейския съюз и четвърта сред държавите в света по застаряване на населението. 

Влошаването на възрастовата структура на населението рефлектира също върху размера и 

качеството на трудовите ресурси, както и върху вида на социалните услуги, които следва да се 

развиват в плановия период. Нарастващият брой и дял на старите хора (на 65+ г.) поставя сериозни 

предизвикателства пред социално-осигурителната система, системата за социално подпомагане и 

здравеопазването. Разходите на държавата за пенсии, социално подпомагане и здравеопазване ще се 

увеличават с бързи темпове през следващите години.  

През последните години отрицателните стойности на естествения прираст намаляват. 

Въпреки това демографският потенциал на областта намалява и това ще играе ролята на 

ограничаващ фактор за бъдещото й социално-икономическо развитие. 

В резултат на демографските и миграционните процеси в края на 2014 година изчисленото 

постоянно население на област Пловдив е 675 586 души. Населението в активна възраст е намаляло 

със 7928 души, или с 1.4%.  

Население на 

общините в област 

Пловдив към 

31.12. 2014 г. по 

данни от ТСБ на 

НСИ 

Настоящ 

адрес 

Общо 

население 

през 2011 г. 

над 18 

навършени 

години 

Общо 

население 

през 2014 г. 

над 18 

навършени 

години 

Процентно 

отношение 

Процентно 

отношение 

лица над 18 

години 

спрямо 

общото 

население 

Община 

Асеновград 
62 685 

52 989 51 978 -1,91% 82,92% 

Община Брезово 6 848 6 231 5 853 -6,07% 85,47% 

Община Калояново 11 342 10 129 9 658 -4,65% 85,15% 

Община Карлово 50 609 42 874 41 476 -3,26% 81,95% 

Община Кричим 8 190 6 585 6 447 -2,10% 78,72% 

Община Куклен 6 337 5 318 5 278 -0,75% 83,29% 

Община Лъки 2 739 2 556 2 438 -4,62% 89,01% 

Община Марица 31 649 26 388 25 856 -2,02% 81,70% 

Община Перущица 4 931 4 062 3 972 -2,22% 80,55% 

Община Пловдив 341 567 280 366 280 714 0,12% 82,18% 

Община Първомай 24 830 21 783 20 868 -4,20% 84,04% 

Община Раковски 25 863 21 404 21 006 -1,86% 81,22% 
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Община Родопи 31 449 27 613 26 939 -2,44% 85,66% 

Община Садово 15 043 12 565 12 176 -3,10% 80,94% 

Община Сопот 9 511 8 161 7 956 -2,51% 83,65% 

Община 

Стамболийски 
20 232 

16 753 16 313 -2,63% 80,63% 

Община 

Съединение 
10 066 

8 943 8 575 -4,11% 85,19% 

Община Хисаря 11 695 11 000 10 289 -6,46% 87,98% 

Общо: 675 586 565 720 557 792 -1,40% 82,56% 

Средно за 

областта: 37 533 31 429 30 988 -3,04% 83,31% 

Към 31.12.2014 г. относителният дял на лицата на 65 и повече навършени години е 24.74% 

(167 134 души) от населението на областта. В сравнение с 2011 г. този дял нараства със 101.21 

процентни пункта. 

Население на 

общините в област 

Пловдив към 31.12. 

2014 г. по данни от 

ТСБ на НСИ 

Настоящ 

адрес 

Общо 

население в 

неактивна 

възраст през 

2011 г. 

Общо 

население в 

неактивна 

възраст през 

2014 г. 

Процентно 

отношение 

Процентно 

отношение 

лица в 

неактивна 

възраст 

спрямо 

общото 

население 

Община Асеновград 62 685 7 976 15 913 99,51% 25,39% 

Община Брезово 6 848 1 741 2 801 60,88% 40,90% 

Община Калояново 11 342 2 531 4 077 61,08% 35,95% 

Община Карлово 50 609 6 710 13 617 102,94% 26,91% 

Община Кричим 8 190 892 1 791 100,78% 21,87% 

Община Куклен 6 337 856 1 725 101,52% 27,22% 

Община Лъки 2 739 371 838 125,88% 30,60% 

Община Марица 31 649 4 164 8 193 96,76% 25,89% 

Община Перущица 4 931 665 1 239 86,32% 25,13% 

Община Пловдив 341 567 33 595 74 011 120,30% 21,67% 

Община Първомай 24 830 4 529 7 907 74,59% 31,84% 

Община Раковски 25 863 3 234 6 097 88,53% 23,57% 

Община Родопи 31 449 5 029 9 447 87,85% 30,04% 

Община Садово 15 043 2 377 4 070 71,22% 27,06% 

Община Сопот 9 511 942 2 364 150,96% 24,86% 

Община 

Стамболийски 
20 232 

2 651 5 070 91,25% 25,06% 

Община 

Съединение 
10 066 

2 066 3 498 69,31% 34,75% 

Община Хисаря 11 695 2 736 4 476 63,60% 38,27% 

Общо: 675 586 83 065 167 134 101,21% 24,74% 

Средно за 

областта: 37 533 4 615 9 285 91,85% 28,72% 

 

 Тенденцията на застаряване на населението довежда до промени в неговата основна 

възрастова структура – разпределение на населението под, във и над трудоспособна възраст. 

Влияние върху обхвата на населението във и над трудоспособна възраст оказва както остаряването 
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на населението, така и законодателните промени в определянето на възрастовите граници на 

населението при пенсиониране. 

Общата смъртност в областта като трайна тенденция е по-ниска от тази за България. През 

2013 г. общата смъртност в област Пловдив е 13,6‰ души при 14,3‰ за предходната година. В 

градовете е 11,8 на 1 000 души, а в селата – 18,9‰, главно поради неблагоприятния възрастов 

състав на последните.  

 

Коефициентът за смъртност при мъжете е 14.9‰ и като постоянна тенденция е по-висок от 

този за жените – 12,4‰.  

Най-висока е общата смъртност в община Брезово (28,3‰), следвана от общините Калояново 

(26,2‰), Хисаря (23,4‰), Съединение (22,2‰). Най-нисък е показателят в община Пловдив – 

11,0‰. 

Стойностите на показателя „детска смъртност“ варират през годините, като през 2013 г. е 8,3 

на 1 000 живородени деца при 8,1 през 2012 г. Детската смъртност в селата надвишава тази в 

градовете. В градовете този показател за 2013 г. е 6,4‰ и е значително по-нисък в сравнение с този  

в селата – 14,5‰. В сравнение с данните за страната област Пловдив е с по-лоши показатели за 

детската смъртност. 

Наблюдава се тенденция за намаляване на раждаемостта в област Пловдив, като причините 

са свързани не само с условията на живот, влошаването на икономическите показатели като цяло, 

но и с възможностите за реализация и кариера при жените. 

Население на 

общините в 

област Пловдив 

към 31.12.2014 г. 

по данни от ТСБ 

на НСИ 

Настоя

щ адрес 

Раждания 

за 2011 г. 

(общ брой 

живороде

ни деца) 

Раждания 

през 2014 г. 

(общ брой 

живороден

и деца) 

Раждания 

на 

непълнолет

ни майки 

за 2011 г. 

Раждани

я на 

непълно

летни 

майки за 

2014 г. 

Детска 

смъртн

ост 

през 

2011  г. 

Детска 

смъртн

ост 

през 

2014 г. 

Община 

Асеновград 
62 685 

564 612 42 31 5 8 

Община Брезово 6 848 37 49 5 6 0 1 

Община 

Калояново 
11 342 

85 95 5 10 1 1 

Община Карлово 50 609 491 495 42 41 14 2 

Община Кричим 8 190 97 77 24 11 0 0 
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Община Куклен 6 337 58 60 0 4 0 0 

Община Лъки 2 739 20 15 0 0 0 0 

Община Марица 31 649 308 311 23 16 5 5 

Община 

Перущица 
4 931 

41 51 6 8 0 0 

Община Пловдив 341 567 3 800 3 560 157 119 32 28 

Община 

Първомай 24 830 245 235 19 18 2 1 

Община 

Раковски 
25 863 

286 314 23 19 5 5 

Община Родопи 31 449 201 202 5 6 2 1 

Община Садово 15 043 167 134 23 22 1 3 

Община Сопот 9 511 79 78 2 1 0 0 

Община 

Стамболийски 
20 232 

195 214 25 20 4 4 

Община 

Съединение 
10 066 

81 81 7 7 1 1 

Община Хисаря 11 695 72 53 3 2 1 2 

Общо: 675 586 6 827 6 636 411 341 73 62 

Средно за 

областта: 37 533 379 369 22,83 18,94 4,06 3,44 

 

Етническата принадлежност на хората е една от най-важните характеристики на 

населението, защото влияе както върху възпроизводството, така и върху трудовата активност и 

общественото поведение. На територията на областта преобладава населението от българската 

етническа група, която съставлява 87,1% от лицата, отговорили на доброволния въпрос. На второ 

място е турската етническа група с относителен дял 6,5%, трета е ромската с 4,9%. Тук са 

представени и още 9 етнически групи. Този широк спектър на етническа принадлежност е 

изключително добър ресурс за историческо и културно богатство. 

В резултат на най-общото разглеждане на демографското състояние на населението от 

Пловдивска област в контекста на опазването на живота и съхраняването на здравето на 

населението през 2014 година, могат да се направят следните изводи: 

 Продължава процесът на демографско застаряване на населението; 

 Намалява населението в активна възраст; 

 Нивото на раждаемост трайно намалява, а нивото на смъртност бележи леко занижение; 

 Процесът на депопулация продължава; 

 Детската смъртност е с колеблива тенденция към намаляване. 

 

3.3. Икономика 

3.3.1. Макроикономически показатели 

Област Пловдив попада в териториалния обхват на Южен централен район на Република 

България. Областта е втора по население в страната и се явява индустриално-аграрен район с 

многоотраслово стопанство. Областта осигурява около 7% от приходите от продажба на стоки и 

услуги в национален мащаб. Близо 76% от тези приходи идват от частния сектор. Индустриалното 

производство дава около 62% от приходите. Налице е тенденция на нарастване на приходите в 

сферата на услугите. Основни за индустрията на областта се явяват 9 отрасъла, които формират 

почти 90% от нейните брутни приходи, в това число:  

 Производство на хранителни продукти, напитки, тютюневи изделия – с около 28% 

относителен дял от брутните приходи от продажби;  
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 Цветна металургия – 14%;  

 Металолеене, металообработване, производство на машини – 11%; 

 Производство на химикали, химически продукти – 9% и др. 

Област Пловдив има благоприятни почвени и климатични условия, които позволяват да се 

отглеждат голям брой земеделски култури – над 100 вида. Обработва се 46,4% от общата 

територия. От обработваемата земя 41% е поливна. Традиционни култури са: зърнено-хлебни, 

зеленчуци и плодове, винени и десертни лозя, етерично-маслени култури, ориз и др.  

В областния център функционират 9 висши учебни заведения: Пловдивски университет 

„Паисий Хилендарски“, Аграрен университет, Университет по хранителни технологии, 

Медицински университет, Технически университет – София, филиал Пловдив; Академия за 

музикално, танцово и изобразително изкуство, Висше училище по агробизнес и развитие на 

регионите – Пловдив, Висше училище по сигурност и икономика – Пловдив, Европейско висше 

училище по икономика и мениджмънт – Пловдив, и множество научно-изследователски институти, 

като най-значимите от тях са в областта на селското стопанство и хранително-вкусовата 

промишленост. 

Икономиките в отделните общини на областта се характеризират със сериозни различия, 

които са обусловени от нехомогенните природни и социално-икономически фактори, както и от 

историческото развитие и традициите в поминъка на местното население.  

Инфраструктурата е важен фактор, който оказва влияние върху настоящите възможности и 

дългосрочните перспективи за развитие на социалните услуги в област Пловдив. В тази връзка 

особено важна роля играе транспортната инфраструктура. Добрата шосейна обезпеченост в 

областта се допълва и от широка железопътна мрежа. 

Освен от транспортната инфраструктура, възможностите за развитие на съвременни 

социални услуги зависят и от съществуващата техническа инфраструктура, и по-специално от 

изградената ВиК мрежа, телекомуникационната обезпеченост, електроенергийната и 

газоразпределителната системи. 

 

3.3.2. Заетост, безработица и доходи 

Наред с макроикономическите показатели влияние върху нуждата от социални услуги и 

тяхното развитие оказват и фактори като състояние на заетостта, безработицата, броят на 

икономически активното население и доходите в област Пловдив.  

Работната сила в областта през 2014 г. наброява 327 900 души (174 500 мъже и 153 400 

жени), а коефициентът на икономическа активност на населението на 15 – 64 навършени години е 

56,4%.  

 

Регистрирани безработни лица по общини в област Пловдив 

  
към 

31.12.2011 

към 

31.12.2012 

към 

31.12.2013 

към 

31.12.2014 

към 

30.06.2015 

Асеновград 2506 2868 2559 2354 2297 

Садово 1144 1271 1385 1537 1448 

Лъки 74 74 100 68 83 

Карлово 2910 3465 3865 3355 3097 

Сопот 287 368 619 344 246 

Марица 1234 1323 1340 1129 972 

Съединение 615 601 605 550 498 

Хисар 620 678 607 585 555 

http://www.vuzove.com/go.php?id=22&d=1
http://www.vuzove.com/go.php?id=43&d=1
http://www.vuzove.com/go.php?id=44&d=1
http://www.vuzove.com/go.php?id=23&d=1
http://www.vuzove.com/go.php?id=23&d=1
http://uard.bg/
http://uard.bg/
http://www.ceabul.net/web/
http://www.ecem.org/
http://www.ecem.org/
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Калояново 473 548 571 558 470 

Пловдив 10 513 11 341 10 936 9332 8397 

Първомай 1528 1740 2015 1702 1501 

Раковски 1597 1741 1692 1739 1600 

Брезово 427 488 521 488 490 

Родопи 787 982 964 895 842 

Кричим 661 726 733 719 704 

Перущица 235 317 353 333 318 

Стамболийски 1495 1541 1510 1366 1226 

Куклен 228 280 257 227 251 

Област Пловдив 27 334 30 352 30 632 27 281 24 995 

 

Средномесечният брой на регистрираните безработни за първото шестмесечие на 2015 г. 

възлиза на 24 995 лица при 27 334 лица през 2011 г. Наблюдава се плавен темп на нарастване на 

броя на заетите лица. Равнището на безработицата в Пловдивска област към 30.06.2015 г. е 8,3%. С 

най-висока безработица се характеризират общините Садово (24,6%), Брезово (23,3%), Кричим 

(22,3%) и Първомай (17,1%), а с най-ниска – Сопот и Пловдив. Нивото на безработица пряко влияе 

на миграцията и води до трайно обезлюдяване на община Лъки. 

През първото шестмесечие на 2015 година безработните със средно образование са най-

голямата група сред безработните в областта. Броят на безработните с начално и по-ниско 

образование е 10 423 лица.  

През последните три години се наблюдава тенденция за повишаване на дела на заетите с 

висше образование от 22,5% през 2010 г. до 23,4% за 2013 г. Въпреки това стойността остава по-

ниска от средната за страната. Това е неблагоприятна характеристика за местната икономика, която 

индиректно води до намалена производителност на труда и влошава адаптивността на икономиката 

в условията на криза и възможностите за специализация във високотехнологични производства. 

На пазара на труда се диференцират групи от безработни лица, чиято реализация е 

значително затруднена. Основни проблеми в общия случай са социалната изолация, липсата на 

трудов опит или квалификация, загубата на трудови навици, ниската мотивация за работа, трайно 

намалена или загубена работоспособност вследствие на заболяване, ангажираност в семейството – 

особено за самотните родители, майки на малки деца и такива, които се грижат за болни роднини и 

инвалиди.  

Сред лицата с неравнопоставено положение на пазара на труда се обособяват три 

сравнително многочислени групи безработни – младежи на възраст до 29 години, продължително 

безработните и лицата с намалена работоспособност. 

 Безработните младежи до 29-годишна възраст са рискова група, чието устройване на работа 

е затруднено поради краткия им или липсващ опит. Броят на регистрираните безработни младежи 

към 30.06.2015 г. в област Пловдив е 4738. 

Профили на безработните лица по общини в област Пловдив към 30.06.2015 г. - рискови 

групи 

Община 

 С начално и 

по-ниско 

образование 

С намалена 

работоспособнос

т 

Младежи до 

29 г. 

Лица над 55 

г. 

 С 

регистрация 

над 1 год. 

Асеновград 815 184 530 425 872 

Садово 878 26 241 358 946 

Лъки 5 13 11 33 25 

Карлово 1799 177 681 532 1909 

Сопот 46 34 13 71 102 

Марица 499 45 199 182 409 

Съединение 174 20 60 154 268 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

13 

 

Хисар 126 31 74 143 268 

Калояново 170 20 69 121 251 

Пловдив 2557 524 1588 1615 2529 

Първомай 692 115 224 455 822 

Раковски 782 33 345 387 865 

Брезово 230 8 114 108 268 

Родопи 251 57 132 210 294 

Кричим 475 10 132 169 419 

Перущица 206 11 56 77 160 

Стамболийски 641 37 241 288 617 

Куклен 77 18 28 66 84 

Област 

Пловдив 10 423 1363 4738 5394 11 108 

 

Пазарът на труда в област Пловдив се характеризира с висок дял на продължително 

безработните лица. През първото шестмесечие на 2015 г. средно всеки месец 11 443 безработни от 

област Пловдив (43% от регистрираните) са поддържали регистрацията си в ДБТ повече от 1 

година. 

От гледна точка на доходите специално внимание заслужават два основни показателя – дял 

на бедното население и равнище на работните заплати. По отношение на относителния дял на 

бедното население в областта се наблюдава тенденция към плавно увеличаване, като по-висок е 

делът на жените.  

Относителен дял на бедните спрямо линията на бедност за областта 

Година на 

провеждане 

на 

изследването 

2011 2012 2013 2014 

ОБЛАСТ  общо мъже жени общо мъже жени общо мъже жени общо мъже жени 

Общо за 

страната 
22,2 20,8 23,6 21,2 19,5 22,8 21,0 19,7 22,2 21,8 20,9 22,6 

Област 

Пловдив 
20,9 19,1 22,7 20,7 18,5 23,0 19,0 17,5 20,3 23,1 22,7 23,5 

 

В областта има значителни различия и по отношение на втория важен показател – равнище 

на работните заплати. Различията се наблюдават както по отделните сектори на стопанството, така 

и за отделните общини. Този показател нарежда на първо място община Лъки  (9 515 лв.), следвана 

от община „Марица“ (8 502 лв.), община Пловдив (8 369 лв.) и община Раковски (8 131 лв.). 

Средна годишна заплата на наетите по трудово и служебно правотношение в област 

Пловдив по общини 

   (Левове) 

Година на провеждане на 

изследването 
2011 2012 2013 

Общини    

Асеновград 5 528 5 855 6 257 

Брезово 7 032 7 149 7 755 

Калояново 5 863 5 953 6 938 

Карлово 5 853 6 114 6 580 

Кричим 6 304 6 564 7 185 

Куклен 5 910 6 974 7 468 

Лъки 8 910 9 233 9 515 

Марица 7 935 7 996 8 502 
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Перущица 5 309 5 591 6 141 

Пловдив 7 203 7 903 8 369 

Първомай 5 753 5 740 6 476 

Раковски 6 932 7 598 8 131 

Родопи 6 131 5 663 6 458 

Садово 5 287 5 584 6 095 

Сопот 5 956 6 019 6 849 

Стамболийски 6 367 6 667 7 340 

Съединение 5 597 5 951 6 305 

Хисаря 5 635 5 858 6 818 

Общо за област Пловдив 6 889 7 418 7 922 

 

В резултат на общия преглед на състоянието на безработицата и тенденциите на трудовия 

пазар в област Пловдив през периода 2011 – 2015 година могат да се направят следните изводи: 

 Средномесечният брой на регистрираните безработни постепенно намалява; 

 Безработните лица със средно образование продължават да бъдат най-голямата група 

сред безработните в областта; 

 Продължително безработните лица заемат относително висок дял от пазара на труда в 

Пловдивска област; 

 Увеличава се относителният дял на бедните спрямо линията на бедност; 

 Средната годишна заплата е нараснала с 15% през периода 2011 – 2013 г. 

3.4. Здравеопазване 

Диагностичната, рехабилитационната, лечебната и превантивната здравна помощ на 

населението се осъществява според възможностите и капацитета на общините в областта. 

В област Пловдив към 2014 г. функционират 34 болници, 1993 лечебни заведения за 

извънболнична помощ, комплексен онкологичен център, център за психично здраве, център за 

кожно-венерически заболявания, център за спешна медицинска помощ, център за трансфузионна 

хематология, диализен център, дом за медико-социални грижи за деца и два хосписа. 

 
 

Броят на лечебните заведения за болнична помощ в област Пловдив през последните 30 

години е увеличен три пъти. Промяната в нормативната база, в собствеността и начина на 

финансиране на дейностите в болничната помощ са основните фактори, които довеждат до 

създаването на голям брой болници.  
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Хоспитализирана заболеваемост 

 

Общият брой на разкритите легла в област Пловдив към 2014 г. е 6 732, от които: 5 983 в 

болниците; 540 в КОЦ, ЦПЗ и ЦКВЗ; 77 в лечебни заведения за извънболнична помощ; 32 в 

хосписите; 100 в трансформирания ДМСГД в Комплекс за социални здравни услуги за деца и 

семейства (КСЗУДС). 

Многопрофилните болници за активно лечение в област Пловдив са 18 (вкл. 8 бр. частни и 2 

болници към други ведомства) с разкрити в тях 4 298 легла.  

Специализираните болници в областта са 13. От тях за активно лечение са 8 с 326 легла, за 

долекуване и продължително лечение са 2 с 95 легла, болниците за рехабилитация са 3 с 538 легла.  

Болниците за долекуване, продължително лечение и рехабилитация в област Пловдив са 2 

(вкл. 1 към друго ведомство), като разкритите в тях легла са 550. 

В област Пловдив функционира и една многопрофилна болница за долекуване, 

продължително лечение и рехабилитация, която разполага със 176 легла.  

Осигуреността на населението в област Пловдив с легла за лечение е 97,3 на 10 000 души. 

 

 
 

Ресурси на здравеопазването 
 

Към 2014 г. в лечебните заведения, отчитащи дейността си в РЗИ – Пловдив, работят 2 972 

лекари, срещу 2 970 за 2012 г. и 1 029 лекари по дентална медицина, срещу 1 047 за 2012 г. 

Съответно през 2014 г. лекарите са заемали 3 357 длъжности, а лекарите по дентална медицина 

1 081,75 длъжности. 

Към 2014 г. населението на област Пловдив е обслужвано от 511 общопрактикуващи лекари, 

организирани в 391 практики за индивидуална и 15 практики за групова първична медицинска 

помощ. Един общопрактикуващ лекар обслужва 1 327 души.  

Лекарите по дентална медицина, осигуряващи първичната помощ в област Пловдив към 

2014 г., са 990 или 14,6 на десет хиляди души. Първичната дентална помощ се осигурява от 

регистрирани 876 индивидуални и 57 групови практики по дентална медицина. През 2014 г. 685 

души от населението в област Пловдив са обслужвани от един лекар от първична помощ по 

дентална медицина.  

Лекарите, работещи на основен трудов договор в лечебните заведения за извънболнична 

специализирана медицинска помощ към 2014 г. в област Пловдив, са 514. От тях най-голям е броят 
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на специалистите по очни болести 63 (относителният дял е 12,3%), следват специалистите по 

акушерство и гинекология – 54 (10,5% – относителен дял), нервни болести – 44 (8,6%), кардиология 

– 35 (6,8%) и детски болести – по 32 (6,2%). 

 

Дейност на стационарите на лечебните заведения 
 

Заболяванията на хоспитализираните лица се регистрират и отчитат като случаи на 

заболяване по основна диагноза при изписването на лицето от стационара. 

След 2002 г. в област Пловдив е налице тенденция към непрекъснато нарастване на броя на 

хоспитализациите в стационарите. Общият брой на хоспитализациите през 2014 г. е 336 619 

(333 406 – приети болни в лечебните заведения за болнична помощ).  

На 100 души от населението през 2014 г. са хоспитализирани 49,6 при 16,8 през 2000 г.  

 

 
 

Аборти 

 

Регистрираните аборти през 2014 година са 2 580 или 16,9 на 1 000 жени в детеродна възраст 

(от 15 до 49 г.). Те са значително по-малко в сравнение с данните за областта през 2013 г. – 18,3‰. 

Аборти по данни на РЗИ: 

 

 Общ брой От тях по медицински 

показатели 

4.10. Регистрирани аборти за 2010 г. (брой) 2763 165 

4.11. Регистрирани аборти за 2011 г. (брой) 2797 197 

4.12. Регистрирани аборти за 2012 г. (брой) 2565 145 

4.13. Регистрирани аборти за 2013 г. (брой) 2585 151 

4.14. Регистрирани аборти за 2014 г. (брой) 2580 149 

4.15. Регистрирани аборти до 30.06.2015 г. 1322 58 

 

При анализиране на двете събития – раждания и аборти в област Пловдив се отчита 

съотношение между двете 1:0,4, което за последните девет години е непроменено. 

Най-голям е броят на извършените аборти във възрастовата група 20 – 29 години, следван 

непосредствено от тази на 30 – 39 години. Това е тревожен факт, тъй като тези възрастови групи са 

с най-висока плодовитост.  
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Видно от представената по-горе диаграма до 2011 г. общият брой на регистрираните аборти 

расте, след което през 2012 г. до 2015 г. се наблюдава спад и устойчиво задържане на по-ниските 

нива. 

Инвалидизация 

 

Деца и лица с увреждания по данни от РЗИ / ТЕЛК към 31.12.2014 г. – на областно ниво 

Първично освидетелствани лица под 16-годишна възраст в област Пловдив по степен 

на увреждане 

 

Година Общо над 90% 71% - 90% 50% - 70% до 50% 

2010 410 64 85 181 80 

2011 480 52 121 184 123 

2012 397 63 67 181 86 

2013 504 70 74 234 126 

2014 466 43 89 242 92 

 

Първично освидетелствани лица над 16-годишна възраст в област Пловдив по степен 

на увреждане 

 

Година Общо над 90% 71% - 90% 50% - 70% до 50% 

2010 6886 1725 2384 2027 750 

2011 6832 1712 2332 2013 775 

2012 6329 1648 2236 1688 757 

2013 6238 1528 2201 1861 648 

2014 6706 1774 2241 1950 741 

 

Освидетелствани и преосвидетелствани над 16-годишна възраст в област Пловдив по 

степен на увреждане 

 

Година Общо над 90% 71% - 90% 50% - 70% до 50% 

2010 18 303 4065 6446 6579 1213 

2011 18 725 4194 6458 6787 1286 

2012 16 791 3957 5337 6105 1392 

2013 17 896 3971 6053 6668 1204 

2014 19 272 4498 6318 7111 1345 

 

Област Пловдив се характеризира с наличието на относително голям брой хора с трайни 

увреждания – над 10% от пълнолетното население. С най-голям процент е община Марица – 18%, 

следвана от община Първомай – 14%, община Хисаря – 13% и община Асеновград – 12%. 

Данните сочат устойчива тенденция за увеличаване на броя на хората с увреждания на 

територията на област Пловдив. 
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Здравен контрол 

 

 Регионална здравна инспекция – Пловдив осъществява регионалната здравна политика на 

територията на областта с 225 души персонал.  

 През 2014 г. на текущ здравен контрол са подлежали 10 789 обекти, на които са извършени 

39 944 проверки, срещу 10 657 обекти с 39 299 проверки за 2012 г.  

 Извършените през 2014 г. в област Пловдив имунизации са с обхват 94,8%, а 

реимунизациите – 90,0%, срещу 95,5% имунизации и 91,8% реимунизации през 2013 г.  

 В периода 2009 – 2014 г. броят на извършените имунизации намалява спрямо всяка 

предходна година. 

 При анализиране на ситуацията по отношение на предоставянето на здравни грижи и услуги 

в област Пловдив могат да се направят следните изводи: 

 Относителният дял на населението в активна възраст в област Пловдив продължава да 

намалява. 

 Здравноосигурените лица имат достъп до здравни грижи. Рискова е групата на 

неосигурените лица и на осигурените лица без близки и роднини, които са загубили 

физическата си самостоятелност. 

 Раждаемостта в областта бележи продължителна тенденция към понижаване. 

 Детската смъртност в област Пловдив продължава да бъде по-висока в сравнение с 

данните за страната. 

 Основни причини за умиранията в област Пловдив са болестите на органите на 

кръвообращението и новообразуванията. 

 Увеличаване на броя на хората с увреждания на територията на област Пловдив. 

 Област Пловдив е на второ място в страната по брой регистрирани злокачествени 

заболявания. 

 Отчита се потребност от развитие на програми за повишаване на здравната култура, 

особено в областта на семейното планиране (ранни раждания), предпазването от 

заразяване с ХИВ/СПИН, предпазването и лечението от зависимости и др. 

 Осигуреността на област Пловдив с болнични легла и медицински специалисти е над 

средната за страната. 

3.5. Образование  

Структурата на образователната мрежа в област Пловдив в началото на учебната 2015/2016 

година включва 206 училища, в които се обучават 69 113 ученици, и 171 детски градини, 

включващи 21 409 деца. 

Като вид преобладават основните училища, а като финансиране – общинските. Областната 

училищна мрежа обхваща училищата на територията на 18 общини. 

В община Пловдив са съсредоточени 84 от общия брой училища (21 държавни, 51 общински 

и 12 частни). Останалите 122 са разпределени в другите 17 общини на територията на областта 

(Хисаря, Раковски, Съединение, Стамболийски, Лъки, Куклен, Садово, Сопот, Брезово, Калояново, 

Карлово, Кричим, Първомай, Асеновград, „Родопи“, „Марица“ и община Перущица).  

През 2014/2015 г. в областта функционират 45 средищни училища и 5 защитени училища, 

колкото и през 2013/2014 г.  

Брой деца, посещаващи детски и учебни заведения – през учебната 2014 г. – 2015 година 

 

 Записани в началото 

1. Деца в детски ясли или яслени групи 1193 

2. Деца в детски градини (без предучилищни форми) 10 276 

3. Деца в предучилищни форми на образование (детска градина, 

училище) 

12 757 
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4. Деца в общински и държавни училища (общ брой) 65 066 

От тях:  

5. Деца в общински и държавни училища (1- 4 клас) 24 344 

6. Деца в общински и държавни училища (5 - 8 клас) 22 380 

7. Деца в общински и държавни училища (9 - 12 клас) 18 342 

На общинско ниво дейностите са насочени към създаване и развитие на средищните 

училища, които да отговорят на социално-икономическите характеристики на общината и 

изискванията на пазара на труда. На ниво училище действията са насочени към намаляване на броя 

на маломерните и слетите паралелки, осигуряване на възможност и условия за достъп на всяко дете 

до качествено образование. 

Децата, нуждаещи се от допълнителна образователна и социална подкрепа, се интегрират 

както в масовите училища, така и в специализираните. Социализацията на деца със специални 

образователни потребности е една от най-важните предпоставки за придобиване на усещане за 

значимост, увереност и полезност, които от своя страна са в основата на реализацията им в 

обществения живот. 

Броят на децата, обучаващи се в помощни училища, за периода 2011 – 2015 г. се е увеличил 

средно с около 10%, което обуславя нуждата от повече квалифицирани кадри, които да помогнат за 

по-бързата и адекватна интеграция на деца с увреждания и на деца в риск. 

 

Общ брой деца, обучаващи се в помощно училище (ПУ) по данни от РИО на МОН 

  

1. Деца, обучаващи се в ПУ през учебната 2011 – 2012 г. 137 

2. Деца, обучаващи се в ПУ през учебната 2012 – 2013 г. 121 

3. Деца, обучаващи се в ПУ през учебната 2013 – 2014 г. 119 

4. Деца, обучаващи се в ПУ през учебната 2014 – 2015 г. 149 

 

Общ брой деца, настанени в ПУ с интернат по данни от РИО на МОН 

  

1. Деца, настанени в ПУ с интернат през учебната 2011 – 2012 г. 108 

2. Деца, настанени в ПУ с интернат през учебната 2012 – 2013 г. 96 

3. Деца, настанени в ПУ с интернат през учебната 2013 – 2014 г. 98 

4. Деца, настанени в ПУ с интернат през учебната 2014 – 2015 г. 122 

Движение и отпадане на ученици 

В РИО – Пловдив през юни 2014 г. е разработена Регионална програма за намаляване на 

дела на преждевременно напусналите образователната система в съответствие с рамковите 

европейски и национални документи. В Програмата на областно ниво се конкретизират ключови 

мерки в политиките за превенция, интервенция и компенсиране на отпадането и на 

преждевременното напускане на училище съобразно Стратегията за намаляване на дела на 

преждевременно напусналите образователната система (2013 – 2020). С дейностите си Програмата 

е ориентирана към реализиране на политики и мерки за постигане на стратегическата цел и 

оперативните цели на Стратегията, както и за постигане на националната ни цел „делът на 

преждевременно напусналите образователната система до 2020 г. да не надвишава 11%“, която си 

поставя Националната програма за реформи 2013 – 2020 г. 

Според статистика на РИО на МОН, децата отпаднали от училище са : 

1. Деца, отпаднали от училище през учебната 2010 – 2011 г. 539 

2. Деца, отпаднали от училище през учебната 2011 – 2012 г. 671 

3. Деца, отпаднали от училище през учебната 2012 – 2013 г. 502 

4. Деца, отпаднали от училище през учебната 2013 – 2014 г. 305 
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5. Деца, отпаднали от училище през учебната 2014 – 2015 г. 288 

Основните причини за отпадане на учениците от училище са отсъствия, слаб успех, болести, 

заминаване в чужбина, както и други причини от социален характер.  

Програмата кореспондира с приоритетите и мерките на Областната стратегия за развитие на 

област Пловдив (2014 – 2020), както и със Стратегията на област Пловдив за интегриране на ромите 

(2012 – 2020), в която Регионалният инспекторат по образованието – Пловдив е определен за 

водеща институция за изпълнение на целите в приоритет „Образование“. 

Програмата е разработена на основата на Плана за изпълнение за периода 2014 – 2015 г. на 

Стратегията за намаляване на дела на преждевременно напусналите образователната система (2013 

– 2020) на Министерството на образованието и науката. Програмата следва поставените в първия 

двугодишен план цели, а именно: 

 Преимуществено разработване на мерки, свързани с превенцията, като най-работещи по 

отношение на справянето с риска от отпадане от училище; 

 Обмен на добри и работещи практики между заинтересованите страни ведно със засилена 

информационна дейност за популяризиране на ползите от образованието; 

 Усъвършенстване на системата за събиране на постоянна и надеждна информация за 

движението на децата и учениците. 

Целите в плана се основават на определените в Стратегията водещи принципи за 

законосъобразност, партньорство, прозрачност и популяризиране на мерките и резултатите, 

приемственост, устойчивост на резултатите, своевременност, отчетност, мониторинг и контрол, 

иновативност.  

При анализиране на ситуацията по отношение на предоставяне на образователни 

услуги в област Пловдив могат да се направят следните изводи: 

 Трайно и устойчиво намаляване на децата, отпадащи от училищната система. За учебната 

2014 – 2015 година броят на отпадналите деца е със 17 по-малко от учебната 2013 – 2014  

година. Броят на отпадналите ученици към 2015 г. е почти двойно по-малък за целия 

период 2011 – 2015 г., обхванат в Областната стратегия за развитие на социалните услуги 

в област Пловдив ( 2011 – 2015 г.). 

 Увеличаване на броя на децата, обучаващи се в помощни училища с интернат и без 

интернат. Необходими са мерки за по-успешното интегриране на деца с увреждания в 

образователната система. 

 Сградите на училищата в областта се поддържат в добро състояние, повечето от които са 

санирани и с обновени материално-технически бази, но в голяма степен липсва изграден 

вътрешен архитектурен достъп за хора с увреждания.  

 Необходимост от надграждащи обучения и специалисти, занимаващи се с деца, 

извършили противообществени прояви и деца със специални образователни 

потребности. 

 Във всички общини се изпълняват проекти за постигане на траен интерес към 

образователния процес. Получените резултати показват, че ангажираността води до 

повишаване на мотивиращия потенциал за учене и образованост, но поради фиксираните 

периоди на проектите процесът все още не е постоянен и в повечето случаи се 

ограничава до времето на действието им. 

 Повсеместно се реализират извънучилищни форми за превенция на преждевременно 

напускащите образователната система, изоставащите ученици и с риск от отпадане, както 

и приобщаването на родителите към образователния процес. 

 

3.6. Жилищни условия 

Жилищният фонд в област Пловдив е в значителна степен физически износен и в повечето 

случаи подлежи на саниране или основна реконструкция. Въпреки че жилищният фонд бележи ръст 

в област Пловдив, съществува проблем с незаконните постройки, тяхното узаконяване, 
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използването на ведомствени жилища, предоставянето на терени с право на строеж и застрояването 

на нови жилищни постройки.  

Забелязва се запазване на тенденцията за урбанизация на населението. В градовете на 

територията на областта се намират около 65% от жилищния фонд. Основната част от жилищата на 

територията на област Пловдив (над 90%) се обитават от 1 домакинство. 

Към 01.02.2011 г. общият брой на домакинствата на територията на област Пловдив е 

265 631 хил. Най-голям е техният брой в община Пловдив, където живеят над 50% от 

домакинствата в областта.  

 

Домакинства в област Пловдив по общини към 01.02.2011 година: 

Общини Домакинства 

Общо за област Пловдив 265 631 

Асеновград 23 911 

Брезово 3 197 

Калояново 4 611 

Карлово 20 006 

Кричим 3 014 

Куклен 2 332 

Лъки 1 356 

Марица 10 724 

Перущица 1 892 

Пловдив 137 804 

Първомай 9 654 

Раковски 8 494 

Родопи 12 170 

Садово 5 307 

Сопот 4 045 

Стамболийски 7 549 

Съединение 4 145 

Хисаря 5 420 

 

За периода 2011 – 2014 г. се отчита трайно увеличение на броя на жилищата на територията 

на област Пловдив, като се забелязва слабо намаление на средния брой лица, обитаващи едно 

жилище в област Пловдив – средно 2,10 лица за 2014 г. спрямо 2,13 лица за 2011 г. Преобладаващи 

са тристайните и двустайните жилища, като статистиката сочи, че именно техният брой е с най-

голям ръст за отчетния период. За посочения по-горе период общият брой на жилищата на 

територията на областта се е увеличил с 2257 броя, като има предпоставки тази тенденция да се 

запази и през следващия отчетен период.  

Благоустроеността на жилищата е важна предпоставка за подобряване на условията на 

живот на населението. Над 90% от жилищата на територията на областта са свързани с 

обществената канализация и са осигурени с електричество, вода, сметопочистване и частично 

улично осветление. Забелязва се и положителна тенденция по отношение на битовата осигуреност. 

При последните преброявания на предметите за битова осигуреност най-голямо е увеличението на 

обитаваните жилища с компютър. По отношение на някои видове техника се срещат известни 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

22 

 

различия между жилищата в градовете и тези в селата в област Пловдив. На територията на 

областта с гараж разполагат 23% от градските жилища и 30% от жилищата в селата. 

При анализиране на ситуацията по отношение на жилищните условия в област 

Пловдив могат да се направят следните изводи: 

• Устойчиво увеличение на броя на жилищата на територията на област Пловдив. 

• Запазване на тенденцията за урбанизация на населението, както и незначително намаляване 

на броя на лицата, живеещи в едно жилище. 

• Значително подобрение на хигиенно-битовите условия. 

• Отчита се необходимост от благоустрояване на кварталите и районите, компактно населени 

с етнически малцинства; регулиране на териториите и подобряване на съществуващата и 

изграждане на нова техническа инфраструктура. 

• Необходимост от изграждане на социални жилища или създаване на регулирана жилищна 

мрежа за настаняване на лица от рисковите социални групи. 

•Създаване на условия за узаконяване на жилищни сгради на база минимални стандарти. 

4. Анализ на групите в риск в област Пловдив 

4.1. Фактори, които пораждат риск за различни групи от населението 

Анализът стъпва на разбирането за риска като фактор, който препятства социалната 

интеграция на индивиди и групи. Рисковете са дефинирани според факторите, които препятстват 

индивида и групите за достигането на нормален стандарт на живот, разбиран като възможност за 

пълноценно социално включване. 

4.1.1. Икономичeски фактори: 

 Безработица и нарушен достъп до заетост. 

 Ниски доходи, недостатъчни за осигуряване на нормален стандарт на живот. 

 Лоши битови условия и дефицит в средствата за издръжка. 

4.1.2. Социални фактори – бедност, инциденти, които водят до криза в семейството, и др. 

4.1.3. Фактори, нарушаващи структурата на семейството – разводи, смърт и др. 

4.1.4. Увреждане или тежък здравословен проблем на член от семейството. 

4.1.5. Затруднен достъп до здравни услуги. 

4.1.6. Изолираност на населеното място. 

 

4.2. Характеристика на рисковите групи в област Пловдив 

В резултат от анализа на рисковите фактори се обособяват няколко ключови рискови групи, 

които следва да бъдат обект на въздействието на Областната стратегия за развитие на социалните 

услуги. За да превъзмогне индивидът ситуацията на риск, често е необходима подкрепа и за 

семейството му.  

Областната стратегия обхваща и целеви групи, за които не са предоставени количествени 

данни, но притежаващи характеристики за рискови групи. 
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Брой лица и /или 

семейства в 

неравностойно 

положение (към 

30.06.2015 г.)

Асен

овгра

д

Брез

ово

Кало

яново

Карл

ово

Кри

чим

Кук

лен Лъки

Мари

ца

Перу

щица

Плов

див

Първ

омай

Раков

ски

Родо

пи

Садов

о Сопот

Стамб

олийс

ки

Съеди

нение

Хисар

я

Данни 

от ОД 

на 

МВР

ОБЩО В 

ОБЛАСТ 

ПЛОВДИВ

Лица, получаващи 

месечни социални 

помощи 667 143 93 1182 280 17 5 316 31 2096 89 333 73 224 495 84 79 6207

Сам родител, 

отглеждащ дете/ 

деца, получаващ 

помощ по чл. 9 от 

ППЗСП 251 21 4 127 88 5 1 79 8 1105 17 38 13 21 70 23 7 1878
Многодетни 

семейства, 

получаващи помощ 101 49 19 297 51 2 0 72 5 542 17 121 11 40 252 10 4 1593
Самотно живеещи 

стари хора – по 

възможност 

включете данни 32 761 4 0 6 0 0 11 28 706 1548
Възрастни хора, 

обект на социално 

подпомагане – над 9 2 10 21 9 7 0 7 2 80 3 16 5 2 59 14 1 4 251

Лица, излезли от 

затвор / места за 

лишаване от свобода 4 0 40 0 0 0 1 1 43 89

Лица с пробация 8 0 0 0 0 0 7 118 133
Общ брой лица 

и/или семейства в 

неравностойно 

положение 1060 988 126 1627 428 31 10 474 46 3863 132 508 102 299 94 832 118 94 867 11699

 

 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

24 

 

 

4.3. Рискови групи деца 

Деца в риск, отглеждани в специализирани институции 

Към юни 2015 г. пребиваващите в специализирани институции в област Пловдив деца на 

възраст от 0 до 18 години са 147 (ДДЛРГ + КСЗУ), като към 2010 г. те са били общо 540 по данни 

от различни източници. Намаляването на настанените в специализирани институции деца работи в 

посока на новия приоритет за 2016 – 2020: „Превенция на отделянето на детето от семейството“. 

Налице е трайна тенденция да се настаняват за отглеждане в домовете деца от ромски 

произход. Според направените проучвания техният дял е почти 70 на сто от всички деца. 

Основните причини са бедност, трайна безработица на родителите, недостатъчен родителски 

капацитет, лоши битови условия и преценка за риск за отглеждането на децата от социалните 

работници.  

Специална група са децата с множествени увреждания, трайно настанени в специализирани 

институции. По-голямата част от тези деца са оставени за осиновяване, но това е почти невъзможно 

предвид тежките им и множествени увреждания. Това се подкрепя от данните за периода на 

престой в институцията – над 4 години. За тези деца алтернативата е развитие на социални 

институции в общността. 

 Специфична група са децата, обучавани в помощното училище „Стефан Караджа“ в гр. 

Пловдив. По-голямата част са от други градове на областта и се отглеждат на интернатен принцип.  

Деца, настанени в КСЗУ (приемник на ДМСГД – Пловдив) 

По данни на община Пловдив към юни 2015 в КСЗУ са настанени 55 деца при капацитет 

166. Подробна информация за КСЗУ се намира в т. 5.1 от настоящата стратегия, а именно: Анализ 

на състоянието по общини (конкретно за община Пловдив). 

Деца, настанени в ДДЛРГ 

Общ брой деца, 

отглеждани/настанени в 

ДДЛРГ 

Живеещи в 

СИ в края 

на 2011 г. 

Живеещи в 

СИ в края на 

2015 г. (към 

30.06.2015) 

Разлика 

Намаление в 

процентно 

отношение 

Община Асеновград 61 12 -49 19,67% 

Община Брезово 2 0 -2 100,00% 

Община Калояново 0 0 0 0,00% 

Община Карлово 2 0 -2 100,00% 

Община Кричим 0 0 0 0,00% 

Община Куклен 5 0 -5 100,00% 

Община Лъки 0 0 0 0,00% 

Община Марица 3 0 -3 100,00% 

Община Перущица 0 0 0 0,00% 

Община Пловдив 305 80 -225 73,77% 

Община Първомай 0 0 0 0,00% 

Община Раковски 14 0 -14 100,00% 

Община Родопи 5 0 -5 100,00% 

Община Садово 0 0 0 0,00% 

Община Сопот 0 0 0 0,00% 

Община Стамболийски 4 0 -4 100,00% 

Община Съединение 0 0 0 0,00% 

Община Хисаря 0 0 0 0,00% 

Общо за областта 245 92 -153 37,55% 
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Средно за областта 13,61 5,11 -8,50 42,96% 

 

Основни проблеми за децата, настанени в институции  

Проблемите на децата от тази целева група са: липса на връзка и приемственост между 

семейството и институциите, затвореност на институциите, недостатъчна автономност на 

напускащите институциите и липса на мрежа за подкрепа. Сериозен проблем е невъзможността на 

децата да се реинтегрират в биологичните семейства, както и ограничените възможности за 

осиновяване поради възрастта и етническия произход на децата. По този начин възможностите им 

за израстване в семейна или близка до семейната среда са силно ограничени предвид липсата на 

защитени жилища, ЦНСТ, както и недостатъчно добре развитата услуга по приемна грижа на 

територията на областта.  

Сфери на интервенция за преодоляване на проблемите 

 Услуги по реинтеграция, с цел да се осигури връщането на деца, настанени в 

специализирани институции, в семейна среда, която е безопасна и подходяща за 

развитието им; 

 Социална услуга „Приемна грижа“; 

 Превенция на изоставянето чрез услуги в подкрепа на семейството; 

 Работа за повишаване на родителския капацитет – умения за полагане на грижи за 

детето, способност да се осигури безопасна и сигурна среда за детето, да се 

предотврати рискът от насилие.  

Деца в риск, отглеждани в семейна среда – рискови групи 

 Деца с увреждания, отглеждани в семейна среда; 

 Деца с физически увреждания; 

 Деца с множествени увреждания; 

  Деца, изоставени на ниво родилен дом. 

Сфери на интервенция за преодоляване на проблемите 

 Ранна интервенция, консултиране, подкрепа за обучения и осигуряване на добра 

грижа; 

 Достъп до образование в общообразователните училища; 

 Осигуряване на форми на почасова и дневна грижа; 

 Разширяване на спектъра от услуги за рехабилитация в общността; 

 Включване на децата в системата на образование; 

 Интеграция на децата с увреждане сред връстниците им; 

 Осигуряване на достъпна среда, особено в изолираните малки населени места; 

 Подкрепа на родителите на деца с увреждания за осигуряване на трудова заетост, на 

дневна и почасова грижа за децата; 

 Осигуряване на достъп до адекватна здравна грижа. 

Деца в риск от отпадане от училище 

Основнтите идентифицирани нужди са: 

 Включване на учениците в допълнителни форми за обучение; 

 Ангажиране на свободното време на учениците; 

 Увеличаване на привлекателността на училището чрез извънкласни занимания; 
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 Включване в масови училища; 

 Работа със семейството за развиване на мотивация за образование. 

Деца, отглеждани в семейства в риск  

 Децата, отглеждани в семейства в риск, са деца в многодетни и непълни семейства, 

семейства от етнически общности в неравностойно положение, семейства в бедност, семейства с 

липса на жилище или в лоши жилищни условия, дисфункционални семейства. 

Деца на непълнолетни родители и майки под 18 години 

В тази целева група спадат млади родители и семейства, с които се работи за изграждане на 

умения за отговорно родителство и подкрепа при приемане и отглеждане на детето. Често тези 

родители се нуждаят и от допълнителна подкрепа, за да могат да продължат образованието си и 

професионалното си развитие. Към целевата група спадат и непълнолетните майки. 

Раждания на майки под 18 годишна възраст в област Пловдив  

Актуалната информация се съдържа в т. 3.2 от настоящата стратегия, а именно: „Население“. 

Идентифицирани рискове и проблеми 

Сериозен проблем е ранната бременност, както и липсата на програми за превенция на 

ранната бременност и семейно планиране. 

Предприетите мерки по здравна и социална профилактика в рисковите групи се оказват 

недостатъчни за предотвратяване на този проблем.  

Сфери на интервенция за преодоляване на проблемите: 

 Социални услуги в насока превенция на изоставянето и осигуряване на подкрепа на 

семействата; назначаване на здравни медиатори по места. 

 Семейно консултиране и подкрепа – социални, правни, психо-социални и 

психологически консултации; подготовка на родителите да се грижат за децата си; 

работа с родителите, разширеното семейство и детето за възстановяване на връзките 

родители – дете; 

 Индивидуални и групови психологични и социални консултации на семейства в риск 

с оглед превенция на изоставянето на детето и настаняването му в специализирана 

институция, както и на семейства от общността за справяне с проблеми, възникващи 

при развитието на детето, при семейни конфликти и трудности при справяне с 

ежедневните задължения, свързани с детето; 

 Индивидуална и групова работа, насочена към основните аспекти на доброто 

родителстване, справяне със задълженията по поддържане на дома, бюджетиране, 

финанси и управление на времето, насоки за търсене на работа и обучение. 

 

Деца в многодетни семейства 

Децата в многодетни семейства са част и от групата на нередовно посещаващите училище, 

както и от тази на ранно отпадащите. Една част от тях са от ромски семейства, живеещи в 

обособени общности и в изолирани малки населени места. За да се даде възможност за социално 

включване и за да имат равен шанс, е необходимо на тези деца да им се осигури достъп до 

качествено образование. Успоредно с това обхващането на децата на многодетни семейства в ранна 

възраст в детска градина и в целодневна форма на организация на образованието ще подпомогне в 

отглеждането им социално слабите родители. Същевременно обхващането на децата в училище и 

подпомагането на семействата не трябва да се смесва със записването и настаняването им в учебни 

заведения от интернатен тип. 

 

Деца на самотни родители 
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Необходимо е да продължава проучването каква част от децата, настанявани в институции, в 

риск от отпадане от училище и с агресивно поведение се отглеждат от един родител, за да се 

планират адекватно интервенциите според нуждите на семейството.  

 

Деца, жертви на насилие и трафик и получили полицейска закрила 

Към юни 2015 г. не е постъпила количествена информация, но рисковата група е 

идентифицирана. 

 

Деца, жертви на насилие  

В действителност броят на децата, жертва на насилие, е много по-голям, но постъпващите 

сигнали са малко поради сложни емоционални връзки и зависимостта на децата от родителите, 

както и недостатъчната култура на идентифициране на различните форми на психическо и 

емоционално насилие и неглижиране на децата.  

 

Сфери на интервенция за преодоляване на проблемите 

Необходимо е интегрирането на специализирани социални услуги, насочени към превенция 

на насилието и подкрепа на деца, жертви на насилие, и техните семейства. 

 Програми за информираност на обществото с активното участие на медиите с цел 

изграждане на чувствителност към проблема (кръгли маси, конференции, публикации в 

средствата за масово осведомяване, дипляни); 

 Превенция, насочена към самите деца, които да бъдат информирани за риска, и включваща 

идентификация на рисковите групи, разработване и прилагане на програми за групова 

работа по правата на детето и превенция на насилието; 

 Непосредствена интервенция при вече преживяно насилие и превенция на рецидиви 

(училище за родители: обучение на родители в овладяване на гнева, стимулиране на 

сензитивността към проблемите на децата и изграждане на взаимоотношения на доверие и 

респект).  

 

Деца на улицата и деца с отклоняващо се поведение 

На територията на област Пловдив са регистрирани случаи на деца, които се намират в 

състояние на безнадзорност.  

Факторите, водещи до различни противообществени прояви и поведенчески проблеми на 

децата, са: ниският родителски контрол, раздялата в семейството – при разведени родители или 

родители в чужбина, бедност, безработица.  

 

Сфери на интервенция 

 Ангажиране на свободното време на децата. 

 Преодоляване на поколенческите конфликти; 

 Подкрепа в училище; 

 Специализирани услуги за деца с отклоняващо се поведение. 

 

Деца, настанени в семейство на роднини и близки 

Досегашният опит на отдел ЗД към ДСП – област Пловдив сочи, че настаняването на дете в 

семейство на роднини и близки е изключително ефективна мярка за закрила и превенция на 
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трайната институционализация. От друга страна, все повече нараства броят на родителите, които 

проявяват безотговорно родителско поведение, напускайки пределите на страната или създавайки 

ново семейство с други партньори, което води и до изоставяне на детето поради неоснователни 

причини. Предпочитана мярка на закрила е приемната грижа, която не е достатъчно развита на 

територията на област Пловдив. Нуждата от доброволни и професионални приемни родители се 

налага от специфичните потребности и оценката, извършена от отделите ЗД за децата, подходящи 

за настаняване в приемни семейства. Най-висок е броят на оценените деца, подходящи за приемна 

грижа, в община Пловдив.  

 

Сфери на интервенция за преодоляване на проблемите 

Необходимо е осигуряването на социални услуги, предоставящи помощ и подкрепа на 

тези семейства при отглеждането на децата. 

 Семейно консултиране и подкрепа – социални, правни, психо-социални и психологически 

консултации; подготовка на родителите да се грижат за децата си; работа с родителите, 

разширеното семейство и детето за възстановяване на връзките родители-дете; 

 Индивидуални и групови психологични и социални консултации на семейства в риск с оглед 

превенция на изоставянето на детето и настаняването му в специализирана институция, 

както и на семейства от общността за справяне с проблеми, възникващи при развитието на 

детето, при семейни конфликти и трудности при справяне с ежедневните задължения, 

свързани с детето. 

 Индивидуалната и групова работа, насочена към основните аспекти на доброто 

родителстване, справяне със задълженията по поддържане на дома, бюджетиране, финанси 

и управление на времето, насоки за търсене на работа и обучение. 

 

4.4. Рискови групи възрастни 

4.4.1. Лица с увреждания 

Област Пловдив се характеризира с наличието на относително голям брой хора с трайни 

увреждания – над 10% от пълнолетното население. Актуалната статистическа информация за 

инвалидизацията на лица и деца с увреждания се съдържа в т. 3.4 от настоящата стратегия, а 

именно: „Здравеопазване“. 

Таблицата показва броя на лицата с увреждания, които ползват социални услуги към юни 

2015 г.: 

Брой лица с 

увреждания, 

ползващи социални 

услуги 

Брой лица с 

увреждания, 

ползващи 

социални 

услуги към 

2011 

Брой лица с 

увреждания, 

ползващи социални 

услуги към 2014/ юни 

2015 

Разлика 

Намаление/ 

увеличение в 

процентно 

отношение 

Община Асеновград 356 527 171 48,03% 

Община Брезово 8 147 139 1737,50% 

Община Калояново 145 195 50 34,48% 

Община Карлово 820 690 -130 -15,85% 

Община Кричим 68 91 23 33,82% 

Община Куклен 22 31 9 40,91% 

Община Лъки 72 87 15 20,83% 

Община Марица 37 93 56 151,35% 

Община Перущица 115 129 14 12,17% 
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Община Пловдив 976 2114 1138 116,60% 

Община Първомай 99 96 -3 -3,03% 

Община Раковски 102 139 37 36,27% 

Община Родопи 77 130 53 68,83% 

Община Садово 14 126 112 800,00% 

Община Сопот 240 245 5 2,08% 

Община 

Стамболийски 105 146 41 39,05% 

Община Съединение 19 85 66 347,37% 

Община Хисаря 116 125 9 7,76% 

Общо за областта 3391 5196 1805 53,23% 

 

Основните целеви групи за лицата с увреждания включват: 

Лица с физически увреждания 

Лица с множествени увреждания 

Лица с психични заболявания 

В групата на хората с увреждания могат да се обособят няколко специфични групи, които 

имат нужда от диференцирана подкрепа, като в тази връзка се извеждат следните сфери на 

интервенция за преодоляване на проблемите: 

 Разкриване на социални услуги в общността за възрастни с психични увреждания на 

регионално ниво; 

 Възможност за осигуряване на специализирана грижа за лица със сериозни психически 

увреждания в специализирана институция с регионален обхват;  

 Осигуряване на алтернативни форми на заетост и на подходящи форми на социално 

предприемачество; 

 Предоставяне на битови услуги за хора с увреждания в невъзможност да поддържат 

самостоятелно дома и домакинството си – социални услуги „Личен асистент“, „Домашен 

помощник“; 

 Предоставяне на почасови и дневни форми на грижа; 

 Осигуряване на достъпна среда и на достъп до средата; 

 Осигуряване на достъп до здравни услуги и лечение; 

 Осигуряване на транспорт от отдалечените села към общинските центрове, където се 

изпълнява услугата; 

 Подкрепа в общността за подобряване на контактите и общуването; 

 Подкрепа за семейството на лице с увреждания. 

 

4.4.2. Възрастни хора в специализирани институции  

На територията на област Пловдив функционират девет институции за възрастни хора, които 

са разпределени по вид и местонахождение, както следва: 

1. Община Пловдив 

Дом за възрастни хора с умствена изостаналост, гр. Пловдив, ж.к. Тракия, ул. „Св. Врач“ № 2; 

Дом за възрасни хора с физически увреждания,  гр. Пловдив, бул. „Цариградско шосе“ № 106; 

Дом за стари хора гр. Пловдив, ул. „Коматевско шосе“ № 28; 

 2. Община Лъки 
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Дом за възрастни хора с умствена изостаналост с. Джурково; 

 3. Община Калояново 

Дом за възрасни хора с деменция, с. Горна Махала, ул. „3-та“ № 13; 

 4. Община Карлово 

Дом за възрастни хора с умствена изостаналост, гр. Баня, кв. „Стряма“ № 55; 

 5. Община Асеновград 

Дом за възрасни хора с физически увреждания,  гр. Асеновград, ул.„Копринарска“ № 12; 

 6. Община Хисаря 

Дом за стари хора, с. Старосел 

 7. Община Първомай 

Дом за възрасни хора с физически увреждания,  с. Езерово 

 Специализираните институции функционират като държавно делегирани дейности с 

доставчик съответните общини.  

 Към настоящия момент визията за развитието на социалните услуги за деветте 

специализирани институции на съответните общини през призмата на Националната 

стратегия за дългосрочна грижа е, както следва: 

1. Община Пловдив от 11 години реализира мерки и проекти в социалната сфера. Относно Дом 

за стари хора, гр. Пловдив, с капацитет 200 места и 75 чакащи (по първо желание) и Дом за 

възрастни хора с физически увреждания с капацитет 80 и 18 чакащи, са предвидени мерки във 

връзка с намаляване на дела на хората, настанявани в СИ, чрез разкриване на социални услуги 

резидентен тип със среда, близка до домашната, за хора с увреждания и стари хора. Броят на 

чакащите за настаняване е твърде висок и те не могат да бъдат обхванати без разкриване на 

допълнителни услуги. Относно Дом за възрастни хора с умствена изостаналост „Св. Врач“, гр. 

Пловдив, с капацитет 48 места се отчита, че в ДВХУИ се прилага модел за работа в мрежа с 

институции, публични услуги и НПО, насочен към привличане и ефективно усвояване на 

материални и човешки ресурси, с видима устойчивост на резултатите – част от извършените 

ремонти, оформление на дворното пространство, програми за трудотерапия и включване на 

доброволци. Налице е много добро качество на предлаганата социална услуга на фона на стара 

амортизирана материална база – сграден фонд. Визията на община Пловдив е подобряването на 

качеството на грижата чрез развитие на алтернативни услуги резидентен тип – 2 ЦНСТ и Защитено 

жилище на територията на СИ, които поетапно да поемат потребителите. Планирано е тези 

промени да залегнат в Общинската стратегия за периода 2016 – 2020 г. при използване на 

възможностите за финансиране по Оперативните програми и в контекста на НСДГ. 

2. За потребителите на Дом за възрастни хора с деменция, с. Горна Махала, с капацитет 60 

места и 43 чакащи (по първо желание), община Калояново не предвижда алтернатива за извеждане 

на лицата от СИ и нейното закриване поради необходимостта от този вид услуга за определената 

целева група за цялата област.  

3. За потребителите на Дом за възрастни хора с физически увреждания, гр. Асеновград, с 

капацитет 40 места и 1 чакащ (по първо желание), община Асеновград предвижда изграждане на 2 

ЦНСТ и ДЦВХУ, като вид  преструктуриране на дома в следващия програмен период. 

4. За потребителите на Дом за възрастни хора с умствена изостаналост, гр. Баня, община 

Карлово, с капацитет 120 места и 69 чакащи (по първо желание), община Карлово предвижда 

намаляване на дела на хората, настанени в СИ, и разкриване на резидентен тип услуги – Защитено  

жилище в гр. Баня в следващия програмен период.  

5. Дом за стари хора „Св. Иван Рилски“, с. Старосел, община Хисаря, е с капацитет 26 души.  

След разкриване на ДСХ през 2007 г. по проект, финансиран от Социално инвестиционния фонд, в 

СИ не са реализирани други проекти – инфраструктурни или за осъществяване на дейности, 

даренията са инцидентни. Налице са условия (местоположение, материална база и голям парцел, 

благоприятни географски дадености, добри управленски практики при организиране на услугата, 
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добро разпознаване и приемане от местната общност на този модел за дългосрочна грижа за 

възрастни и стари хора) за разгръщане на модерен Комплекс за социални услуги около ДСХ 

Старосел, включващ резидентни услуги – ЦНСТ или Защитено жилище, съвместяване или 

обединяване с двата ДЦСХ в общината. 

6. Дом за възрастни хора с физически увреждания, с. Езерово, община Първомай, е с капацитет 

40 души. Характерно за ДВХФУ в с. Езерово е предоставянето на качествена грижа на фона на 

стара, неефективно приспособена и амортизирана материална база – сграда, помещения, 

инсталации. Предоставяните в СИ услуги съответстват на регламентираните стандарти и критерии, 

като силни моменти са работата за извеждане на потребителите, добри практики за самостоятелност 

и социално включване; осигурени различни възможности за достъп до болнична помощ и 

рехабилитация. Общата оценка обаче остава по-ниска поради непокриване на стандарта за сграден 

фонд и материална база. В дългосрочен план (стратегическо планиране до 2020 г.) се предвижда 

разкриване на услуга в общността – ДЦ или ЦСРИ за лица с увреждания на територията на СИ, 

предпоставка – наличие на достатъчно незастроено пространство (над 2 дка) и необходимостта от 

създаване на мрежа от СУ за възрастни с увреждания. 

7. Дом за възрастни хора с умствена изостаналост, с. Джурково, общ. Лъки, е с капацитет 40 

души. СИ е разкрита и функционира в откъснатост и изолация от мрежа от публични услуги. Това 

обстоятелство, както и тенденцията за трайна институнационализация води до практическа липса 

на възможности за реинтеграция. В благоприятна посока може да се посочи доброто състояние и 

непрекъснатото подобрение и поддържане на сградния фонд и усилията на общината като 

доставчик да подпомага качеството на услугата по различни механизми. Крайната оценка е 

формирана и от констатациите, че се осигурява преди всичко битовото и здравословно 

благополучие за сметка на  програми за развитие на самостоятелност в потребителите. В близка и 

по-дългосрочна перспектива – намаляване на капацитета до броя на лицата, обективно зависими от 

непрекъснати грижи, извеждане на лицата със съхранени минимални възможности за 

самообслужване в други СИ с подобен профил, както и изграждане на 3 ЦНСТ през периода 2016 – 

2020 в контекста на НСДГ.  

В резултат на попълването и поставянето на оценки на всички раздели от „Картата за 

оценяване на СИ“ през 2015 г. по Проект BG 051PO001-6.2.13-0001 „Развитие на системата за 

планиране и предоставяне на социални услуги на регионално равнище“ по ОП РЧР може да се 

обобщи, че всички СИ отговарят на средна степен на съответсвие с индикаторите. Единствено 

ДВХУИ гр. Пловдив е оценен с добро съответствие с индикаторите. Налице е желанието на 

местната власт да работи в посока реформиране на СИ и разкриване на резидентен тип услуги и 

алтернативни социални услуги ЦСРИ, ДЦСХ, ДЦВХУ и др. съгласно Националната стратегия за 

дългосрочна грижа (НСДГ). 

В област Пловдив се предлага резидентна грижа в СИ и от външни доставчици (частна СУ), 

а именно: 
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 СОЦИАЛНА УСЛУГА АДРЕС ЦЕЛЕВА ГРУПА ДОСТАВЧИК 

НА УСЛУГА 

ВИД 

ФИНАНСИРА

НЕ 

Община 

Калояново 

Дом за възрастни хора 

„Свети Йосиф“ 

с. Калояново, ул. 

„Христо Ботев“ № 8 

Самотни възрастни 

хора, лица с 

увреждания 

АРБОРИС 

ЕООД 

От такса на 

потребители 

Община 

Марица 

Дом за възрастни хора с 

психични разтройства 

„Анима Хелп“ 

с. Радиново, ул. 11-

та № 13 

Възрастни хора и хора 

с психични 

разтройства 

ЕТ „Анима-Иван 

Тютюков“ 

От такса на 

потребители 

Община 

Пловдив 

Дом за стари хора        

„Грижа МК“ 

гр. Пловдив,                    

ул. „Гладстон“ № 3 

Възрастни хора, 

лежащо болни 

нуждаещи се от 

специализирана 

помощ 

„Грижа-МК“ 

ЕООД 

От такса на 

потребители 

Община 

Пловдив 

Дом за стари хора             

„Fede in Maria“ 

гр. Пловдив,                    

ул. „Проглед“ № 2 

Възрастни хора, 

лежащо болни 

нуждаещи се от 

специализирана 

помощ 

„Fade in Maria“ 

ЕООД 

От такса на 

потребители 

Община 

Пловдив 

ЦСРИ за деца и лица с 

увреждания 

гр. Пловдив, ул. 

„Братя Пулеви“ № 4 

ет.2, офис 203 

Деца и лица с 

увреждания 

Фондация 

„Алтернативи за 

култура и 

образование“ 

От такса на 

потребители 

Община 

Пловдив 

ЦСРИ за възрастни гр. Пловдив,                  

ул. „Опълченска“ № 

5 

Лица над 18. г. Фондация с 

общополезна 

дейност „Център 

за 

психологическо 

консултиране и 

психотерапия- 

Пловдив“ 

От такса на 

потребители 

Община Дом за стари хора с. Първенец, ул. Възрастни хора, „ДЕСПА-2008“ От такса на 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

33 

 

Родопи „Деспа“ „Шипка“ № 6А нуждаещи се от грижи ЕООД потребители и 

дарения 

Община 

Родопи 

Дом за стари хора 

„Елпида“ 

с. Брестник, ул. 

„Независимост“ № 

51 

Възрастни хора, 

нуждаещи се от грижи 

„Елпида-2006“ 

ЕООД 

От такса на 

потребители и 

дарения 
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4.4.3. Общности и групи в неравностойно положение 

 Безработни 

Актуалната статистическа информация се съдържа в т. 3.3.2 от настоящата стратегия, а 

именно: „Заетост, безработица и доходи“. 

 Етнически общности в неравностойно положение 

В рисковата група са включени хора, живеещи в обособените ромски общности в област 

Пловдив, като кв. Столипиново в гр. Пловдив е най-големият обособен район с концентрация на 

ромско население. В ромските квартали са налице различни фактори, подкрепящи бедността – 

ранно отпадане от училище, ниско образование и квалификация на голяма част от жителите, трайна 

безработица и липса на трудови навици за част от тях, ограничени възможности за заетост, лоши 

битови условия, липса на достъп до здравни, социални, образователни услуги. Допълнителен 

фактор, затрудняващ развитието на общността, е концентрацията. Обособените ромски квартали са 

районите с най-голям относителен дял на непълнолетни майки, деца, настанени в институции, деца 

в риск от отпадане от училище. Акумулирането на икономически, образователни и етнокултурни 

рискови фактори оказва най-силно влияние, когато семейството живее в рамките на собствената 

компактна малцинствена група. 

В тази група попадат семейства в неравностойно положение, чиито децата рискуват да 

повторят модела на социална изолация на своите родителите. За да се елиминира затвореният 

цикъл, е необходима комплексна интервенция, насочена срещу бедността, която да подпомогне 

семействата да осигурят шансове за социално включване и развитие на своите деца:  

 Допълнителна професионална квалификация и образование за младежите, отпаднали от 

училище или с основно и по-ниско образование; 

 Подпомагане на родители в случаите на трайна безработица чрез допълнителна 

професионална квалификация и включване в програми за заетост, при липса на други 

възможности за заетост; 

 Изграждане на родителски капацитет и увереност; 

 Включване на децата от ранна възраст в детска градина с цел социализация и овладяване на 

български език; 

 Мотивация на детето и семейството за включване и задържане в образователната система; 

 Осигуряване на достъп до качествено образование за децата и конкурентноспособност на 

пазара на труда; 

 Директна работа в общността за подкрепа на семействата в неравностойно положение и за 

подпомагане на родителите и семейството при реинтеграция на децата, настанени в 

институции, както и превенция на изоставянето; 

 Изграждане на механизъм на междусекторно партньорство между институциите за 

използване на техните ресурси в подкрепа на семействата при преодоляване на бедността и 

социалната изолация.  

4.5 Други рискови групи 

Брой пълнолетни лица под линията на бедност, получаващи целева помощ за 

отопление 

Брой пълнолетни 

лица под линията 

на бедност – лица и 

семейства с достъп 

до целева помощ 

отопление: 

Лица, 

получаващи 

целеви помощи за 

отопление – сезон 

2010 – 2011 г. 

Лица, 

получаващи 

целеви помощи за 

отопление – сезон 

2014 – 2015 г. 

Разлика 

Намаление / 

увеличение в 

процентно отношение 
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Община Асеновград 2003 2686 683 34,10% 

Община Брезово 384 465 81 21,09% 

Община Калояново 535 600 65 12,15% 

Община Карлово 2128 2538 410 19,27% 

Община Кричим 721 987 266 36,89% 

Община Куклен 224 274 50 22,32% 

Община Лъки 137 137 0 0,00% 

Община Марица 881 1063 182 20,66% 

Община Перущица 163 279 116 71,17% 

Община Пловдив 7138 7308 170 2,38% 

Община Първомай 867 1124 257 29,64% 

Община Раковски 898 1191 293 32,63% 

Община Родопи 653 964 311 47,63% 

Община Садово 825 1177 352 42,67% 

Община Сопот 111 128 17 15,32% 

Община 

Стамболийски 1505 1860 355 23,59% 

Община 

Съединение 424 522 98 23,11% 

Община Хисаря 502 460 -42 -8,37% 

Общо за областта 20099 23763 3664 118,23% 

Средно за областта 1116,61 1320,17 203,56 24,79% 

 

Деца и възрастни хора с увреждания, обект на социално подпомагане към 30.06.2015 г. 

Деца и възрастни с 

увреждания, които получават 

месечна добавка за социална 

интеграция по ЗИХУ – по 

общини  

Деца с увреждания Лица с увреждания  

Община Асеновград 210 6520 

Община Брезово 13 647 

Община Калояново 47 1456 

Община Карлово 146 4262 

Община Кричим 31 803 

Община Куклен 25 593 

Община Лъки 4 314 

Община Марица 100 2334 

Община Перущица 17 528 

Община Пловдив 1385 32 425 

Община Първомай 71 3099 

Община Раковски 62 1868 

Община Родопи 87 2807 

Община Садово 60 1221 

Община Сопот 22 793 

Община Стамболийски 76 1973 

Община Съединение 17 913 
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Община Хисаря 43 1671 

Общо за областта 2416 64 227 

 

Пенсионери 

Броят на новоотпуснатите пенсии продължава да расте с бързи темпове, показват данните на 

Националния осигурителен институт (НОИ) за първото шестмесечие на 2015 г.   

Брой пенсионери към 30.06.2015 г. в област Пловдив 

 

 

Община 

Пенсионер

и (общо) 

Пенсионе

ри с 

пенсии за 

стаж и 

възраст 

Пенсионе-

ри с пенсии 

за инвалид-

ност 

Пенсионери с 

пенсии за 

инвалидност, 

ненавършили 

пенсионна възраст 

Пенсионе-ри 

със социални 

пенсии 

Асеновград 20 031 13 875 5651 3377 492 

Брезово 2601 2154 391 220 52 

Калояново 3993 3164 733 411 94 

Карлово 16 409 13 010 2961 2048 426 

Марица 8487 6195 2025 1114 262 

Пловдив 92 834 70 362 20 296 12 586 2091 

Първомай 8573 6379 1961 978 229 

Раковски 6755 4852 1680 987 208 

Родопи 9875 7550 2097 1162 221 

Садово 4256 3046 1033 469 163 

Съединение 3427 2647 698 352 81 

Хисаря 4585 3674 817 476 91 

Лъки 1236 918 256 128 62 

Кричим 2166 1461 617 364 81 

Перущица 1402 978 379 218 44 

Стамболийски 5744 4247 1296 724 190 

Куклен 1961 1432 465 280 64 

Сопот 3092 2489 559 412 43 

ОБЩО: 197 427 148 433 43 915 26 306 4894 

 

Задълбочава се проблемът с големия брой инвалидни пенсии. През първото шестмесечие на 

2015 г. новоотпуснатите пенсии на база инвалидност са нараснали. Официалните данни за 2014 г. 

показват, че 25% от пенсионерите в България имат някаква степен на инвалидност. Общият брой на 

хората, които получават средства от държавата на база освидетелстване от трудово-експертните 

лекарски комисии (ТЕЛК), за област Пловдив е 43 915 души. Съдейки по данните от НОИ, всяко 

лице с увреждане в нетрудоспособна възраст получава средно по две пенсии (основна и 

допълнителна). Статистиката показва, че броят и на лицата с увреждания, и на пенсиите, които 

получават те, не спира да расте всяко изминало тримесечие.  

В сравнение с данните на НОИ към 31.12.2009 г. броят на лицата в пенсионна възраст за 

област Пловдив е бил 199 242 лица, от тях пенсионерите за стаж и възраст са били 152 661 лица; с 

пенсии за инвалидност са били 41 835 лица, с пенсии за инвалидност, ненавиршили пълнолетие са 

били 32 134 лица и на социални пенсии са били 4746 лица. 

Съпоставката на данните показва, че показателите за 2009 г. и 2015 г. са с близки стойности, 

което установява неблагоприятни тенденции със закономерен характер в пенсионната система. 

 

5. Състояние на мрежата от социални и интегрирани услуги в област Пловдив 

  

5.1. Анализ на състоянието по общини 
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Община Асеновград 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Дом за възрастни хора с физически увреждания – Асеновград, ул. „Копринарска“ № 12. 

Доставчик на услугата е общината. Специализирана институция. Финансирането е Държавно 

делегирана дейност (ДДД). През месец април 1949 г. община Асеновград разкрива услугата под 

наименованието „Общежитие за стари и недъгави хора“, по-късно се променя в „Дом за инвалиди“. 

Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 40 40 40 40 40 

заетост 40 40 40 40 40 

 

Към настоящия момент другите области, от които са ползвателите на услугата, са:  

София – 5 бр.; Благоевград – 3 бр.; Пазарджик – 6 бр.; Ямбол – 2 бр.; Монтана – 2 бр.; Карлово – 2 

бр.; Русе – 2 бр.; Шумен – 1 бр.; Търговище – 1 бр.; Добрич – 1 бр.; Луковит – 1 бр.; Кърджали – 2 

бр.; Смолян – 3 бр.; Хасково – 1; Сливен – 1 бр. 

Услугата е предназначена за лица над 18 год. възраст с физически увреждания. В 

стратегиите е предвидено запазване на капацитета на ДВФУ – Асеновград. Обхванатите 

потребители са 40, броят на чакащите ползватели е 9 човека.  

Реинтегрирани: 2014 г. – 3 лица; 2015 г. до момента – 2 лица, 

Републикански бюджет – 284 280 лв. 

Общински бюджет – 11 000 лв. дофинансиране 

Дарения (в пари и натура общо) – 4 371,74 лв. 

Такси, заплащани от потребителите – 56 288,84 лв. 

Общо – 355 940.58 лв. 

2. Център за настаняване от семеен тип за деца/младежи с увреждания (ЦНСТДМ) – гр. 

Асеновград, ул. „Хан Аспарух“ 28Г. От април 2014 г. до 01.05.2015 г. услугата се предоставя по 

проект. От 01.05.2015 г. до момента услугата е държавно делегирана дейност. В етапите на 

развитие доставчик на услугата е община Асеновград. Социална услуга от резидентен тип. 

Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет    14 14 

заетост    12 12 

 

Мисия на услугата е да доближи максимално децата и младежите със страдания до 

обществото и да им предостави среда, доближаваща се до семейната, за да бъдат те пълноценно 

функциониращи. Основната цел на услугата ЦНСТДМ е да прекрати институционализацията на 

деца и младежи с увреждания между 3 и 29-годишна възраст, като в същото време предотвратява 

ситуации, застрашаващи сигурността, здравето и развитието им. Броят на реалните ползватели на 

услугата към юни 2015 г. е 12 човека. Няма посочен брой чакащи ползватели. Финансиране по 

програми – 184 647,09 лв. 

3. Център за обществена подкрепа-социални услуги за деца в риск от 0 до 18 години и 

техните семейства – гр. Асеновград, ул. „Цар Иван Асен II“ № 99. Доставчик на услугата е ЦОП – 

Асеновград. Ползвателите са деца в риск от 0 до 18 години. Финансирана чрез фондация „Екип“ по 
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програма „Фар“ през 2010 г. Държавно делегирана дейност от 2010 г. Капацитет и заетост на 

услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 80 80 80 80 80 

заетост 79 80 82 85 - 

 

До края на 2015 г. ще се отчете реалната бройка. В стратегиите е предвидено запазване на 

капацитета на ЦОП. Общият брой на обхванатите потребители към юни 2015 г. е 430 човека. Не е 

посочен броят на чакащите потребители. Републикански бюджет – 229 200 лв. 

4. Дневен център за деца с увреждания – гр. Асеновград, пл. „Бански“ № 1. Доставчик на 

услугата е община Асеновград. Социална услуга в общността. ДДД. Дневен център за деца с 

увреждания – Асеновград е разкрит през 2009 г. по Програма „Фар“. От месец март 2010 г. със 

Заповед № РД 01-84 от 25.01.2010 г. на Агенция за социално подпомагане социалната услуга 

функционира като държавно делегирана дейност с капацитет 30 места. Целевата група са деца с 

увреждания и със специфични образователни потребности на възраст от 3 до 18 години. Капацитет 

и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 30 30 30 30 30 

заетост 30 30 30 30 30 

 

В Общинската стратегия за развитие на социалните услуги 2011 – 2015 г. е предвидено 

повишаване на капацитета на ДЦДУ от 30 на 50 места, но капацитетът не е повишен, тъй като 

сградата, в която се помещава към момента центърът, не позволява да се ползва от по-голям брой 

потребители. Реални ползватели са 33 деца. Броят на чакащите не е посочен. Републикански 

бюджет – 175 650лв. (100%) 

5. Комплекс за социални услуги – с. Нареченски бани, обединяващ два центъра за настаняване 

от семеен тип за деца/младежи без увреждания – общ капацитет 25 потребители. В общинската 

стратегия за развитие на социалните услуги 2011 – 2015 г. е заложено закриване на ДДЛРГ 

„Гергана“, с. Нареченски бани. Със Заповед № РД 01-136/31.01.2013 г. на изпълнителния директор 

на АСП домът е закрит и са разкрити 2 нови ЦНСТ. Контингентът е от 3 до 29 години. 

5.1. Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи без увреждания „Усмивка“ 

(ЦНСТДМ) – с. Нареченски бани. 

Доставчик е община Асеновград. Услуга от резидентен тип. ДДД. Капацитетът е:  

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет х х 10 10 10 

заетост х х 10 10 9 

 

Броят на реалните ползватели на услугата е 9 човека, като няма посочени чакащи. 

Потребителите са от ромски и турски произход. 

Републикански бюджет – 89 352 лв. 

Общински бюджет – 12 480 лв. 

Дарения (в пари и натура общо) – 6 092 лв. 

Общ бюджет – 107 924 лв. 

5.2. Център за настаняване от семеен тип за деца/младежи без увреждания „Звънче“ 

(ЦНСТДМ) – с. Нареченски бани. Доставчик е община Асеновград. ДДД. Специализирана 

институция/резидентен тип. Капацитет и заетост на услугата: 
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Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет х х 15 15 15 

заетост х х 15 15 13 

 

Броят на реалните ползватели на услугата е 14 от ромски и турски произход. Няма посочени 

чакащи потребители.  

Републикански бюджет – 134 028 лв. 

Общински бюджет – 18  720 лв. 

Дарения (в пари и натура общо) – 9 137 лв. 

Общ бюджет – 161 885 лв. 

6. Дом за деца, лишени от родителски грижи „Таню войвода“ – гр. Асеновград, ул. „6-ти 

януари“ № 14. Доставчик на услугата – община Асеновград. Специализирана институция. ДДД. 

Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 56 56 40 27 27 

заетост 51 42 35 24 12 

 

Стремежът е към намаляване на броя на децата, отглеждани в институцията. Броят на 

реалните ползватели за 2015 г е 12 човека от всички етнически групи. Няма чакащи ползватели. От 

01.01.2016 г. е заложено домът да се закрие. 8 пълнолетни лица ще бъдат настанени в Наблюдавано 

жилище, като услугата се разкрива специално за тях на 01.01.2016 г. Останалите ползватели ще 

бъдат разпределени в ЦНСТ. 

Републикански бюджет – 199 368 лв. 

Дарения (в пари и натура общо) – 10 691 лв. 

Общ бюджет – 210 059 лв. 

7. Домашен социален патронаж (ДСП) – гр. Асеновград, бул. „България“ № 25. Доставчик 

на услугата е община Асеновград. Услуга в общността. Финансирането е от общинския бюджет – 

местна дейност. Услугата „Домашен социален патронаж“ съществува над 30 години. От 2003 г. е 

общинска дейност към община Асеновград. Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 180 180 180 180 180 

заетост 180 180 180 180 180 

 

Целта на предоставяните от ДСП социални услуги е оказване на емоционално-

психологическа подкрепа и конкретна помощ при задоволяване на основните жизнени потребности 

на обслужваните лица. Подобряване на качеството на живот на възрастните хора, хората с 

увреждания и самотно живеещите лица, представители на всички етнически общности на 

територията на община Асеновград, което ще допринесе за индиректно социално включване на 

потребителитe и минимизиране на риска от институционализация. Броят на реалните ползватели 

към юни 2015 г. е 180 човека. Няма посочени чакащи. 

Общински бюджет – 384 615 лв. 

Дарения (в пари и натура общо) – 22 428 лв. 

Такси, заплащани от потребителите  – 165 091 лв. 

Общ бюджет – 572 134 лв. 

8. Звено за услуги в домашна среда към „Домашен социален патронаж“ – гр. Асеновград, 

бул. „България“ № 25. Доставчик на услугата е община Асеновград. Услуга в общността. 
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Финансирането е от общинския бюджет – местна дейност. От 01.02.2013 г. до 30.06.2014 г. услугата 

е по проект „Подкрепа в семейна среда“ по ОП РЧР, а от 01.10.2014 г. е като общинска дейност с 

подсигуряване на устойчивост съгласно ДБФП. Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет - - - 20 20 

заетост - - - 20 20 

 

Звеното за услуги в домашна среда към „Домашен социален патронаж“ (ДСП) е общинска 

услуга, насочена към осигуряване на почасова помощ в ежедневието и подкрепа за социално 

включване на лица в т.ч деца с трайни увреждания с ограничения и невъзможност за 

самообслужване. Цели се създаване на устойчив модел за осигуряване на достоен живот и 

предоставяне на услуги в домашна среда на хора, които са в частична или пълна невъзможност за 

самообслужване. Броят на реалните ползватели към юни 2015 г. е 42 души. Чакащи към юни 2015 

година са 14 потребители. Средствата за звеното са в бюджета на Домашен социален патронаж.  

9. Общинска услуга за диетично и диабетично хранене към „Домашен социален патронаж“ 

– гр. Асеновград, бул. „България“ № 25. Доставчик на услугата е община Асеновград. Капацитетът 

се определя от броя на нуждаещите се, като годишно от тази услуга се възползват около 360 лица. 

Предоставя се диетично хранене на диабетно болни лица на територията на община Асеновград. 

Услуга в общността. Финансирането е от общинския бюджет – местна дейност. Капацитет и заетост 

на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет - - - - - 

заетост 292 315 401 365 260 

 

Броят обхванати потребители към юни 2015 г. е 260 човека, като няма чакащи. Не е 

отбелязана сума за бюджет. 

10. Социална услуга „Обществена трапезария“ – гр. Асеновград, пл. „Акад. Николай 

Хайтов“ № 9. Доставчик на услугата е община Асеновград. Услуга в общността. Финансирането на 

социалната услуга „Обществена трапезария“ се предоставя с финансови средства от Фонд 

„Социална закрила“ от месец юли 2013 г. до месец април 2015 г. включително. Капацитет и заетост 

на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 0 80 80 80 

заетост 0 0 80 80 80 

 

Осигуряват се потребностите от храна на хора, които са затруднени поради нисък социален 

статус и ежедневно са изправени пред трудности при осигуряване на собственото си препитание. 

Подобряват се условията на живот на 80 човека, бенефициенти по проекта. Броят на реалните 

потребители е 80, като те са от всички етнически групи. Финансиране от фонд „Социална закрила“ 

– 27 265 лв. 

11. Социална услуга „Личен асистент“ – гр. Асеновград, бул. „България“ № 25. Доставчик 

на услугата е община Асеновград. Услуга в общността. Финансирането е по проект „Нови 

възможности за грижа“ по Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси“ 2014 – 2020 г. 

Услугата стартира на 25.05.2015 г. и продължава до 29.02.2016 г. 

Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 
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капацитет - - - - 110 

заетост - - - - 110 

 

Бенефициенти са хора над 65-годишна възраст с увреждания и с ограничения или 

невъзможност за самообслужване, семейства на деца с увреждания, самотно живеещи тежко болни 

лица. Реално обслужени потребители към юни 2015 г. са 111 човека. Брой чакащи потребители към 

юни 2015 г. са 134 човека. Финансиране по проекта – 100%. 

12. Социална услуга „Приемна грижа“ – 9 утвърдени приемни семейства 

Услугата е с адрес гр. Асеновград, пл. „Акад. Николай Хайтов“ № 9. Услуга в общността. 

„Приемна грижа“ се предоставя по Проект BG051PO001-5.2.11-0001-C001 „И аз имам семейство“, 

финансиран от ЕС, ОП РЧР по схема за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ „Приеми 

ме“. Реализира се от месец декември 2011 г. Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 2 7 9 9 

заетост 0 1 3 7 7 

 

Социалната услуга „Приемна грижа“ няма капацитет, тоест той се определя от броя на 

желаещите, които са утвърдени като приемни семейства. Горните цифри са за брой приемни 

семейства, които са утвърдени за съответната година. 

Услугата цели да се подкрепи процеса на деинституционализация на деца, като се създаде и 

реализира устойчив модел за развитие на заместваща семейна грижа за деца, настанени в 

специализирани институции и на деца, в риск от изоставяне. Към 30.06.2015 г. са утвърдени общо 9 

приемни семейства, като 8 са професионални и 1 доброволно. През годините са преминали общо 14 

деца, настанени в приемни семейства като 9 са изведени и към 30.06.2015 г. 5 деца остават 

настанени в семействата. 

Брой реални ползватели на услугата за година: 

Година 2011 2012 2013 2014 Към юни 

2015 

пол мъже жени мъже жени мъже жени мъже жени мъже жени 

Брой 0 0 0 1 1 1 2 4 2 3 

Общ 

брой 

0 1 2 6 5 

 

Няма посочен брой чакащи потребители. Финансиране по проекта: 62 618,50 лв. 

Изводи: 

 Много добре развита мрежа с широк обхват от социални услуги и дейности в община 

Асеновград.  

 В общината функционират 12 СУ, от тях: 1 Комплекс за социални услуги, който включва 2 

центъра. Общият брой на потребителите е 865 души. Общият бюджет на действащите СУ в община 

Асеновград е около 2 042 323,17 лв. Средствата за Звеното за услуги в домашна среда към ДСП и 

диетичното и диабетично хранене към „Домашен социален патронаж“ (ДСП) са включени в 

бюджета на ДСП. Услугата ЛА е по програма. 

 В община Асеновград няма външни доставчици на СУ. 

 

Община Брезово 
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Действащи социални услуги и дейности: 

Комплекс за социални услуги 

1. Център за настаняване от семеен тип за деца/младежи без увреждания към КСУ – гр. 

Брезово, ул. „Васил Коларов“ № 3. Доставчик на услугата е община Брезово. Резидентен тип 

услуга. Финансирана от общинския бюджет. Разкрита на 01.07.2013 г., услугата е действаща и до 

момента. Стартира по проект на ОП РЧР, след приключването на който, през 2012 г., преминава 

към общината като ДДД. Целевите групи са деца от 3 до 18-годишна възраст, лишени от 

родителска грижа, за които до момента на приемането им в ЦНСТ са изчерпани възможностите за 

оставане и връщане в биологичното семейство, настаняване в семейството на близки и роднини или 

в приемно семейство. Капацитет и заетост: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет   10 10 10 

заетост   10 10 10 

 

Реално обхванатите потребители към юни 2015 г. са 10 човека от ромски произход. Няма 

отбелязан брой чакащи. Републикански бюджет - 100%. Дарения (в пари и натура) - 5 000 лв. 

 

2. Център за настаняване от семеен тип за деца/ младежи без увреждания 1 – с. 

Зелениково към КСУ. Доставчик на услугата е община Брезово. След закриване на ДДЛРГ – с. 

Зелениково през 2012 г., през 2013 г. са създадени 2 нови ЦНСТ – Зелениково 1 и Зелениково 2. 

Капацитетът на ДДЛРГ е позволявал заетост от 35 потребители, а при ЦНСТ максималният 

капацитет е до 15 места. Именно заради това се налага създаването на 2 ЦНСТ за деца и младежи 

без увреждания. Децата са разделени по възраст. Резидентен тип услуга. Държавно делегирана 

дейност/общински бюджет. Потребители на услугата са деца от 3 до 18-годишна възраст, лишени 

от родителска грижа, за които до момента на приемането им в ЦНСТ са изчерпани възможностите 

за оставане и връщане в биологичното семейство, настаняване в семейството на близки и роднини 

или в приемно семейство. Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет - - 12 12 12 

заетост - - 11 11 12 

Брой реални ползватели на услугата за година: 

 

Към юни 

2015 

мъже жени 

3 8 

12 

  

Не са посочени чакащи потребители. Етническата принадлежност на ползвателите е от ромски 

произход. Републикански бюджет – 100%. Дарения (в пари и натура общо) – 35 000 лв. 

3. Център за настаняване от семеен тип за деца/младежи без увреждания 2 – с. Зелениково 

към КСУ. Доставчик на услугата е община Брезово, област Пловдив. Резидентен тип услуга – ДДД. 

Услугата е разкрита през 2013 година. Потребителите са деца от 3 до 18-годишна възраст, лишени 

от родителска грижа, за които до момента на приемането им в ЦНСТ са изчерпани възможностите 

за оставане и връщане в биологичното семейство, настаняване в семейството на близки и роднини 

или в приемно семейство. Капацитет и заетост на услугата: 
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Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет - - 12 12 12 

заетост - - 11 11 12 

 

Брой реални ползватели към юни 2015 г. – 12. Няма посочени чакащи. Етнически произход – 

роми. Републикански бюджет – 100%. Дарения (в пари и натура) общо – 35 000 лева. 

4. Домашен социален патронаж гр. Брезово, ул. „Георги Димитров“ № 25. Доставчик на 

услугата е община Брезово. Услуга в общността. Финансирането е от общинския бюджет. Чрез 

услугата ежедневно се доставя топла и диетична храна по две диети – обща и за диабетно болни, 

която е съобразена с изискванията за рационално хранене на хората от третата възраст. Подпомагат 

се възрастни и инвалиди, като им се дава възможност да бъдат ресоциализирани и адаптирани в 

нормална жизнена среда. 

Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 130 130 130 130 130 

заетост 125-130 125-130 125-130 125-130 125-130 

 

Броят реални ползватели на услугата за 2015 г. – 125, като няма посочени чакащи. Общински 

бюджет – 119 565 лв. 

Такси, заплащани от потребителите – 82 164 лв. 

Общ бюджет – 201 729 лв. 

Закупено и изцяло е подновено оборудването в ДСП на стойност 54 397 лв. 

Закупени са 3 бр. нови специализирани автомобили за доставка на храната до домовете на 

потребителите на обща стойност 61 394 лв.  

5. Клуб на пенсионера – гр. Брезово – 13 на брой. Включва селищата Брезово, Чоба, 

Тюркмен, Зелениково, Розовец, Бабек, Дрангово, Златосел, Отец Кирилово, Пъдарско, Стрелци, 

Сърнегор, Борец. Доставчик на услугата е община Брезово. Услуга в общността. Финансирането е 

със средства от общинския бюджет, като се осигурява издръжката на клубовете – ток, вода, 

отопление. От 2002 г. общината е предоставила помещения – общинска собственост за устройване 

на клубове на пенсионера по места. Общински бюджет – 2178 лв. 

6. Личен асистент. Адресът на услугата са селищата на община Брезово – Чоба, Зелениково, 

Пъдарско, Стрелци, Тюркмен, Дрангово, Отец Кирилово, Върбен, Борец. Доставчик е АСП и 

община Брезово. Услуга в общността, която е създадена за подобряване на достъпа на хора с 

увреждания и хора над 65 г., които не могат да се самообслужват. От 20.05.2015 г. стартира 

предоставянето на услугата „Личен асистент“ по проект „Нови възможности за грижа“, финансиран 

от ОП РЧР. Капацитетът за 2015 г. е 20 човека. Броят на реалните ползватели към юни 2015 г. е 29 

потребители. Финансирането е  по проекта – 32 500 лв. 

7. Център за рехабилитация и социална интеграция – гр. Брезово. Доставчик на услугата е 

община Брезово. Услуга в общността. Финансирането е от общинския бюджет. От 2002 г. 

помещението, в което е устроен рехабилитационният център, е оборудвано със средства от 

Обединени холандски фондации за Централна и Източна Европа. Няма посочени капацитет и 

заетост. Броят на реалните ползватели към юни 2015 г. е 444 човека. Няма посочени чакащи 

потребители. Етническият произход на потребителите е ромски и български. Общински бюджет – 

10 300 лв. 

Изводи: Развита мрежа от социални услуги и дейности. Действащи 7 СУ. В общината се 

обслужват около 637 потребители. Общият бюджет е около 321 707 лв. 
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 В община Брезово няма външни доставчици на СУ. 

 

Община Калояново 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Дом за възрастни хора с деменция (ДВХД) „Св. Св. Дамиан и Козма“ – с. Горна Махала, 

община Калояново. Доставчик на услугата е общината. Услугата е разкрита през 1976 г. по 

инициатива на общински съвет – Калояново и е действаща до момента. ДДД. Капацитет и заетост 

на услугата:  

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 60 60 60 60 60 

заетост 60 60 60 60 60 

 

Към юни 2015 г. реалните потребители на услугата са 72 човека. Чакащите потребители към 

юни 2015 г. са 59. Специализирана институция. Услугата е предназначена за възрастни хора с 

деменция, с изчерпана семейна среда, без възможност за ползване на друг вид социални услуги, с 

потребности, свързани с комунално-битово обслужване, здравно, социално, образователно, 

културно обслужване. Потребителите са с български и ромски етнически произход. Потребителите 

на социалната услуга са основно от област Пловдив и град Пловдив, но има и от гр. София, гр. 

Угърчин, гр. Бургас, гр. Варна, гр. Стара Загора, Пазарджик и др. 

Републикански бюджет – 506 000 лв. 

Дарения (в пари и натура общо) – 8942,14 лв. 

Такси, заплащани от потребителите – 95 958,74 лв. 

Общ бюджет – 610 900,88 лв. 

 

2. Дневен център за стари хора – с. Долна махала. Доставчикът на услугата е общината. 

ДДД с дофинансиране от общината. Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 20 20 20 20 20 

заетост 20 20 20 20 20 

 

Данните не са се променени от 2011 г. досега. Разкрит е през 2007 г. по програма ФАР. 

Целите на програмата са: повишаването на качеството на живот и обслужване на възрастните през 

деня. Подпомага се социалното включване и създаването на контакти. Броят на реалните 

потребители е 20 човека. Държавно делегирана дейност. При изработването на предстоящата 

общинска стратегия е залегнало поддържане и развитие на предоставяната услуга. 

Републикански бюджет – 32 080 лв.  

Общински бюджет – дофинанасиране – 4500 лв. 

Такси, заплащани от потребителите – 6600 лв. 

Общ бюджет – 43 180 лв. 

 

3. Домашен социален патронаж – с. Горна махала. Доставчик на услугата е община 

Калояново. Финансиран е от общинския бюджет. Капацитет и заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 76 76 82 97 95 

заетост - - - - 95 
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Постигнати резултати и обхванати потребители към юни 2015 г. – 95 човека. Постоянно 

запълненият капацитет на предоставяната услуга е доказателство за потребността й в общността. 

Работи се в насока на нейното развитие и увеличаване на капацитета на обслужваните лица. Целта 

на домашния социален патронаж е поддържане на социален контакт на възрастните хора в 

семейната среда, която е основен ресурс за преодоляване на социалното изключване и личностно 

отношение към всяко лице. Не са посочени чакащи потребители за услугата.  

Общински бюджет – 90 000 лв. 

Такси, заплащани от потребителите – 25 200 лв. 

Общ бюджет – 115 200 лв. 

 

4. Личен асистент – с. Калояново. Доставчик на услугата е АСП. Разкрита е през 2015 г. с 

финансовата подкрепа на Европейския социален фонд с бенефициент АСП. Услугата е 

предназначена за повишаване на качеството на живот и подпомагане на хора с увреждания или 

невъзможност за самообслужване, както и на семейства с деца с увреждания. Капацитет и заетост 

на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 0 0 0 23 

заетост 0 0 0 0 22 

 

Броя на реалните ползватели към юни 2015 г. е 22 лица. Посочен брой чакащи потребители: 

 

Година 2013 2014 Към 30 юни 

2015 

пол мъже жени мъже жени мъже жени 

Брой     20 33 

Общ 

брой 

  53 

 

Със смесен етнически произход – българи и роми. Финансирането е от проекта – 87 795 лв. 

На територията на община Калояново освен работещите социални услуги, финансирани със 

средства от общинския бюджет и ДДД, работят и други две услуги с участието на НПО и 

съдействието на община Калояново: 

5. „Каритас – България“ с център за домашни грижи в с. Житница, с. Дуванлии и с. 

Калояново – с. Житница, община Калояново, ул. „20“ № 24. Предоставят се здравни, социални и 

санитарно-битови услуги в дома на потребителя в селата Житница, Дуванлии и Калояново, община 

Калояново. Капацитетът за една година средномесечен брой потребители е 65 лица. Финансирането 

е от такси на потребителите, средства от общинския бюджет с решение на ОбС Калояново в размер 

на 2 000 лв. еднократно, средства от бюджета на НПО и донорски организации. 

6. Дом за възрастни хора „Св. Йосиф“ – с. Калояново, ул. „Христо Ботев“ № 8, община 

Калояново. Доставчик на услугата е „Арборис“ ЕООД. Услугата е предназначена за възрастни 

самотно живеещи лица, които имат потребност от грижа в близка до семейната среда с 

предоставянето на социални, здравни и санитарно-битови услуги. Капацитетът на  потребителите е 

24 лица с териториален обхват Пловдивска област. Финансирането е от таксата на потребителите – 

на едно лице 600 лв., бюджета на организацията доставчик и други донорски организации. 
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Изводи: 

 В общината има 6 действащи социални услуги и се обслужват 286 потребители. Общият 

бюджет е на стойност около 857 075,88 лв. 

 В настоящия момент община Калояново финансира изцяло ДСП с. Горна Махала. С решение 

на Общинския съвет се отпуска еднократна помощ за нуждаещи се жители и еднократна помощ за 

раждане на дете от 200 лв. Отчита се потребност от създаване на социални услуги за деца. 

Съществува социална дейност, финансирана от католическата общност. 

 Развити са услуги в специализирани институции, в общността и в домашна среда. 

Социалните услуги, предназначени за възрастни хора, са по-добре застъпени и развити в сравнение 

с тези за младежите, отчита се превеса на възрастни хора в общината. Добро взаимодействие между 

общинската администрация и училищата във връзка с децата с риск от отпадане от училище. 

Отпускането на еднократна помощ по решение на Общински съвет – Калояново е съобразно 

потребностите. 

 В община Калояново външни доставчици на 2 услуги са – „Каритас – България“ и „Арборис“ 

– ЕООД. 

 

Община Карлово 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Дом за възрастни хора с умствена изостаналост (ДВХУИ) – гр. Баня, кв. „Стряма“ № 55. 

Доставчик на услугата е община Карлово. Държавно делегирана дейност. ДВХУИ е 

специализирана институция от 1963 г. за лица с умствена изостаналост над 18 години, за които не 

могат да се полагат домашни грижи. Основни проблеми на ползвателите са социална незрялост, 

емоционална нестабилност и недостатъчно развитие на интелектуалните способности. Капацитет и 

заетост на услугата: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 120 120 120 120 120 

заетост 120 120 120 120 120 

 

Обхванатите потребители за 2015 са 120 човека единствено българи. Чакащи потребители – 

59.  

Републикански бюджет – 8520 57 лв. 

Дарения (в пари и натура общо) – 2069 лв. 

Финансиране по програми НП ОСПОЗ – 13 582 лв. 

Общ бюджет – 24 169,57 лв. 

2. Защитено жилище за хора с умствена изостаналост – гр. Баня, ул. „Розова долина“ № 3. 

Доставчик на услугата е община Карлово. Финансирането е държавно. Услугата е създадена през 

2005 г. Имотът е закупен със средства на Фламандското правителство чрез форум „Фламандро–

Булгарикум“. Предназначена е за лица с умствена изостаналост. Потребителите се нуждаят от 

ежедневни услуги, които подобряват техните физически и психологически нужди. Цели се 

повишаване на капацитета на хората с умствена изостаналост за участие и за упражняване на 

тяхното право за независим живот. Капацитет и заетост: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 6 6 6 6 6 
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заетост 6 6 6 6 6 

Реалният брой на ползвателите е 6 човека с български етнически произход, като няма 

посочени чакащи потребители. Чакащи потребители – 6. 

Републикански бюджет – 40 488 лв. 

Дарения (в пари и натура общо) – 1273 лв. 

Общ бюджет – 41 761 лв. 

3. Център за настаняване от семеен тип за деца с увреждания – гр. Карлово, ул. „Ив. 

Пашкулова“ № 4. Доставчик на услугата е община Карлово. Резидентен тип услуга, финансирана е 

по проект – ОП РЧР, бюджетна линия BG-051P001 – 5.2.12. Разкрита през 2015 г. Основни 

проблеми на целевите ползватели - децата с ДЦП и умствена изостаналост имат нужда от 

ежедневни грижи, често боледуват, което изисква адекватни грижи – провеждане на терапия и 

консултация с лекари. При другите деца проблем е образованието – липса на навици за учене, 

изоставане в училище, прояви на асоциалност, което изисква работа с психолог и специален 

педагог. 

Капацитет и заетост на услугата: 

2015 

14 бр. 

9 бр. 

 

Реалният брой потребители е 9 човека, като няма чакащи потребители. Към 30.06.2015 г. 

капацитетът не е усвоен и при капацитет 14 деца са настанени 9. Етническата принадлежност на 

ползвателите е българска и ромска. Финансиране по програми – 100 % – 153 818 лв. 

4. Център за настаняване от семеен тип за деца без увреждания – гр. Карлово, ул. 

„Калоян“ № 14. Резидентен тип услуга. Държавно делегирана дейност. Доставчик на услугата е 

„Соник Старт“ ООД. Разкрита е на 01 юли 2012 г. Екипът на „Соник Старт“ приема 

предизвикателството да сформира и предостави услугата „Център за настаняване от семеен тип“ 

(ЦНСТ) за деца на територията на община Карлово, като динамично и ефективно подкрепя процеса 

на деинституционализация в България чрез закриването на Дома за деца, лишени от родителски 

грижи (ДДЛРГ) в град Калофер. Услугата е предназначена за деца от 7 до 18-годишна възраст, 

лишени от родителска грижа, за които до момента на приемането им в ЦНСТ са изчерпани 

възможностите за оставане и връщане в биологичното семейство, настаняване в семейството на 

близки и роднини или в приемно семейство. Капацитет и заетост: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет - 15 15 15 15 

заетост - 15 13 15 15 

 

Броят на реалните ползватели на услугата към юни 2015 г. е 16 човека, не са посочени 

чакащи. Потребителите на услугата са от различни етнически групи. Посочен е общ размер на 

бюджетната субсидия – 135 732 лв. Услугата не участва в проекти и програми. 

5. Център за обществена подкрепа – гр. Карлово, пл. „20-ти юли“ № 10. Доставчик на 

услугата е „Соник Старт“ ООД. Услуга в общността. Държавно делегирана дейност. Капацитет и 

заетост на услугата: 
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Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет Н.п 50 50 50 50 

заетост  50 50 50 50 

 

При разкриването на социалната услуга през 2012 г. капацитетът е 30 места. Със Заповед № 

РД-01-748 от 03.07.2012 г. на Изпълнителния директор на АСП капацитетът на услугата е увеличен 

на 50. Обхванатите потребители, използвали услугата за 2015 г., са 68 човека (с натрупване, има 

почасово) и са от всички етнически групи – българи, роми и турци. Услугата е предназначена за 

деца от 0 до 18 години в риск и техните семейства, деца и младежи в специализирани институции 

или услуги от резидентен тип, младежи, напускащи специализирани институции или услуги от 

резидентен тип, бременни жени, родители/законни представители на дете в риск, кандидати за или 

вече одобрени приемни семейства, кандидати за или вече одобрени осиновители. Няма посочен 

брой чакащи потребители. Републикански бюджет – 143 250 лв. 

6. Дневен център за деца с увреждания – гр. Карлово, пл. „20 юли“ № 10. Доставчик на 

услугата – „Соник Старт“ ООД с договор от 02.03.2012 г. Услугата стартира дейността си от 

октомври 2012 г. с капацитет 25 потребители. Услуга в общността. Държавно делегирана дейност. 

Основни целеви ползватели са деца със физически или ментални увреждания; говорно-речеви 

затруднения от 0 до 18 години от територията на община Карлово. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет - 25 25 25 25 

заетост - 7 21 49 36 

 

Реалният брой на обхванатите потребители към юни 2015 г. е 36 човека. Не са посочени 

чакащи. Етническата принадлежност на ползвателите е българска и ромска. Републикански бюджет 

– 152 225 лв. 

7. Домашен социален патронаж – гр. Карлово, ул. „Екзарх Йосиф“ № 14. Доставчик на 

услугата е община Карлово. Социалната услуга е разкрита през 1987 г. и се предоставя в домашна 

среда. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 370 370 370 370 370 

заетост 370 370 318 285 262 

 

Предназначена е за лица в пенсионна възраст, хора с увреждания, лица, полагащи грижи за 

тежко болни деца и лица без близки в затруднено положение. Броят на реалните ползватели към 

юни 2015 г. е 262 човека и са от всички етнически групи. Няма чакащи. Финансирането е чрез 

общинския бюджет – 365 500 лв. и такси, заплащани от потребителите – 60.00 лв. Общ бюджет – 

365 560 лв. 

8. Общинска услуга за диабетично хранене – Доставчик на услугата е община Карлово. 

Капацитетът е 50 потребители. 
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9. Социална услуга „Обществена трапезария“ – Услугата е по проект и е финансирана от 

фонд „Социална закрила“. Капацитетът е 100 потребители. Услугата е сезонна. Стартира от 

01.10.2015 г. и завършва на 31.12.2015 г. 

10. Социална услуга „Личен асистент“ – гр. Карлово, пл. ,,20-ти юли“ № 10. Доставчик на 

услугата е АСП, община Карлово е партньор. Услуга в общността. Финансирането е по проект 

„Нови възможности за грижа“ към ОП РЧР 2014 – 2020 г. Услугата е разкрита на основание на 

сключено партньорско споразумение между АСП и община Карлово на 26.03.2015 г. Капацитет и 

заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 0 0 0 100 

заетост 0 0 0 0 105 

 

Ползватели на услугата са лежащо болни лица с 90% и над 90% трайно намалена 

работоспособност и деца до 18 години с трайно намалена работоспособност или вид и степен на 

увреждане. В кръга на ползвателите на услугата могат да се включат лица или деца, изведени от 

специализирана институция за лица с увреждания. 

Броят на реалните ползватели на услугата към юни 2015 г. е 105 лица. Брой на чакащи 

ползватели – 62. Финансирана е 100% по проекта. 

11. Социална услуга „Приемна грижа“ – гр. Карлово, пл. ,,20-ти юли“ № 1. Доставчик на 

услугата е община Карлово в партньорство с проект ,,И аз имам семейство“. Услуга в общността. 

Финансирането е по проект с финансовата подкрепа на ОП РЧР. Разкрита на основание на 

сключено споразумение между АСП и община Карлово на 08.12.2011 г. Капацитет и заетост на 

услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет  5 11 9 9 

заетост  5 5 9 9 

 

Броят на реалните ползватели е 9. Не са посочени чакащи. Социалната услуга е 

предназначена за деца в риск и деца от институция, които имат потребност от сигурна и безопасна 

семейна среда. 

Целите на услугата са настаняване и отглеждане на дете в приемно семейство, както и 

осигуряване на подкрепа за биологичните родители в кризисни ситуации, осигуряване на сигурна и 

безопасна семейна среда за детето, която да допринесе за неговото пълноценно физическо, 

психическо и емоционално развитие.100% финансиране по програми. 

Изводи: 

 11 действащи СУ и дейности. Общината обслужва 763 потребители. Много добре развита 

мрежа с широк обхват от СУ с общ бюджет около 1 016 515,57 лв. 

 „Домашен социален патронаж“ и общинската услуга за диабетично хранене са общински 

социални услуги, които се финансират изцяло от бюджета на община Карлово средно с 

около 320 000 лв. годишно. Община Карлово дофинансира социалната услуга „Център за 

настаняване от семеен тип“ за деца с увреждания с около 11 000 лв., тъй като предвидените 

финансови стандарти са крайно недостатъчни за предоставяне на качествена и адекватна 

грижа за потребителите. 
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 Важен фактор за развитието на качествени социални услуги е финансовата обезпеченост. 

Към момента финансовите стандарти на държавно делегираните дейности, в частност на 

специализираните институции и социалните услуги от резидентен тип, са крайно 

недостатъчни. Недостатъчни са собствените приходи от страна на общината за развитие на 

социални услуги и разкриване на нови. В общината няма достатъчно развити социални 

услуги за възрастни хора и хора с увреждания, но те са планирани за следващия период.  

 През последните години община Карлово използва външен доставчик на социални услуги – 

„Соник Старт“ ООД, на който е делегирала управлението на услугите за деца. Силно 

присъствие на дарителски кампании. 

 Много добре развити услуги в специализирани институции, в общността и в домашна среда. 

 В община Карлово има външен доставчик на 3 услуги – „Соник Старт“ ООД. 

 

Община Кричим 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Център за обществена подкрепа – гр. Кричим, пл. „Обединение“ № 3. Доставчик на 

услугата е община Кричим. Услуга в общността. Държавно делегирана дейност. ЦОП е разкрит 

през 2008 г. по проект BG 2005/017-353.01.02 за деинституционализация посредством предоставяне 

на услуги в общността по Проект „Предоставяне на социални услуги в общините Хисаря, Кричим и 

Съединение“. Ползватели на услугата са деца в риск от изоставяне. Капацитет и заетост на 

услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 30 30 30 30 30 

заетост 30 30 30 30 30 

 

Към юни 2015 г. реалният брой потребители на услугата е 31 човека. Не са посочени чакащи 

ползватели. Републикански бюджет 100%. – 97 342 лв. 

2. Дневен център за стари хора – гр. Кричим, ул. „Ал. Стамболийски“ № 27. Доставчик на 

услугата е община Кричим. Услуга в общността. ДДД. Стартира като делегирана от държавата 

дейност през месец февруари 2008 г. Потребители на услугата са възрастни хора, живеещи на 

територията на община Кричим. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 35 35 35 35 35 

заетост 35 35 35 35 35 

 

Реални ползватели към юни 2015 г. – 35 човека. Брой чакащи ползватели към юни 2015 г. – 

17 човека. Етническият произход на ползвателите е български и турски. Републикански бюджет 

100% – 54  055 лв. 

3. Домашен социален патронаж – гр. Кричим, ул. „Ал. Стамболийски“ № 27. Доставчик на 

услугата е община Кричим. Услуга в общността. Домашният социален патронаж функционира от 
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1990 г. и включва обществена кухня с дейност осигуряване на храна в домовете. Финансирането е 

от общинския  бюджет. Потребителите на услугата са възрастни хора над 61 години и инвалиди – 

първа и втора група, живеещи на територията на община Кричим. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 45 45 45 45 45 

заетост 24 23 17 28 27 

 

Броят на реалните ползватели към юни 2015 г. е 27 души. Не са посочени чакащи 

потребители. Общински бюджет – 100% – 68 518 лв. 

4. Личен асистент – проект „Нови възможности за грижа“ – гр. Кричим, пл. 

„Обединение“ № 3. Услугата е за периода 18.05.2015 г. – 29.02.2016 г. Доставчик на услугата е АСП 

чрез Главна дирекция „Социално подпомагане“ и община Кричим. Община Кричим е партньор на 

АСП. Бенецифиентът е АСП. Услуга в общността. Финансирането е по проект, на 24.03.2015 г. е 

подписано Партньорско споразумение № BG0516051 за изпълнение на проект „Нови възможности 

за грижа“ по ОП РЧР 2014 – 2020 г. бюджетна линия  2014BG05М9ОP0012.2015.001 

„Нови алтернативи“. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет     1 680 ч. 

 

Одобрената квота за община Кричим е 1 680 часа месечно за предоставяне на социалната 

услуга „Личен асистент“ на потребителите, като ползватели на услугата са 17 бенефициенти и 14 

лични асистенти. Бенефициенти на програмата са хора с увреждания с ограничения или 

невъзможност за самообслужване, хора над 65 години с ограничения или в невъзможност за 

самообслужване, семейства на деца с увреждания, самотно живеещи тежко болни лица. Броят на 

реалните ползватели към юни 2015 г. е 31. Чакащи ползватели са посочени 17. Не е посочен 

етническият произход на потребителите. Финансирането е по проекта и възлиза на 60 398 лв. 

5. Проект „Обществена трапезария“ – гр. Кричим, пл. „Обединение“ № 3. Доставчик на 

услугата е община Кричим. Услуга в общността. Във връзка със спечелен проект от 2009 г. до 

настоящия момент в община Кричим се реализира проект „Разкриване на обществена трапезария“ 

по реда на чл. 27, ал. 3 от Закона за социално подпомагане, финансиран от фонд „Социална 

закрила“. Основни ползватели са самотно живеещи лица и семейства, получаващи минимални 

пенсии (пенсии за осигурителен стаж и възраст, пенсии за инвалидност, наследствени пенсии, 

пенсии, несвързани с трудова дейност. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 90 90 90 90 90 

заетост 90 90 90 90 90 

 

Броят на реалните ползватели към юни 2015 г е 90 човека и не са посочени чакащи. 

Финансирането е от фонд „Социална закрила“ и е на стойност 13 041,00 лв. 
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Изводи: 

 Общината обслужва около 220 потребители. Развити са 5 вида социални услуги. Общ 

бюджет около 293 354 лв.  

 На територията на община Кричим не функционират външни доставчици на социални 

услуги, основен доставчик е общината. Към момента общината може да продължи 

финансирането на услугата „Домашен социален патронаж“ и да поддържа ЦОП и Дневен 

център за стари хора като делегирани от държавата дейности. 

 Центърът за обществена подкрепа с капацитет 30 души се финансира като ДДД. На 

територията на община Кричим функционират 5 социални услуги от типа услуги в 

общността. 

 Много добре развита мрежа от социални услуги за възрастните хора. Освен стандартните 

услуги е създаден Дневен център за възрастни хора, който се е утвърдил като добре 

работеща структура, целяща превъзмогване на социалната изолация на старите хора в града.  

 Успешната работа на ЦОП – Кричим предполага активно участие и на гражданското 

общество – привличат се доброволци от различни възрастови групи и се ползва 

доброволческа дейност.  

 В общината нараства процентът на ромското население, висок и е броят на застаряващото 

население. Недостатъчни са социалните услуги за деца. Застъпени са услугите в общността и 

услугите в домашна среда. Липсват специализирани социални услуги. 

 В община Кричим няма външни доставчици на СУ. 

 

Община Куклен 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Обществена трапезария – гр. Куклен, ул. „Ал.Стамболийски“ № 43. Социалната услуга се 

предоставя въз основа на сключен Договор № РД04-503/29.12.2014 г. между МТСП – Фонд 

„Социална закрила“ и община Куклен. Социалната услуга е услуга в общността. Финансирането е  

по проект „Обществена трапезария“ към МТСП – Фонд „Социална закрила“. Реализирането на 

дейностите по предоставянето на социалната услуга „Обществена трапезария“ са одобрени с проект 

през 2009 г. Бенефициентите са 31 бр., като 25 от тях са от гр. Куклен и 6 бр. от с. Руен. Оттогава до 

този момент в община Куклен продължава да се предоставя социалната услуга. Основна цел на 

услугата е подобряване на качеството на живот и осигуряване на помощ и подкрепа чрез 

предоставянето на безплатен обяд на лица и семейства, получаващи месечно подпомагане по реда и 

условията на чл. 9 от ППЗСП, лица с доказана липса на доход и близки, които да се грижат за тях, 

самотно живеещи лица и семейства, получаващи минимални пенсии, скитащи и бездомни лица и 

деца. Социалната услуга има сезонен характер: от януари до април и от октомври до декември. 

Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 31 31 31 31 31 

заетост 31 31 31 31 31 

 

Реално обхванатите потребители са 31 човека. Броят на чакащите потребители е 14 за 

последния сезон през 2015 г. Финансирането се осъществява от фонд „Социална закрила“ – общо: 

4491,90 лв., от тях: 3906,00 лв. са за храна на бенефициентите и 585,90 лв. са други разходи. 
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2. Домашен социален патронаж – гр. Куклен, Стопански двор. Доставчик на услугата е 

община Куклен. Услуга в общността. Финансирането се осъществява от общинския бюджет на 

общината. Услугата е разкрита през 1991 г. в кметство Куклен. Предназначена е за деца и лица с 

увреждания, възрастни и самотно живеещи лица, ветерани от войните. Основно потребителите са 

от община Куклен, но са включени и трима възрастни лица от съседното населено място – с. 

Брестник, което е част от община Родопи, като причината за това е по-близката териториална 

връзка с услугата. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 30 30 30 30 30 

заетост 23 21 20 18 18 

 

За 2015 г. няма чакащи потребители. Финансирането се осъществява от общинския бюджет –  

28 185,50 лв. в т.ч. заплати на персонал, разходи за храна, горива, телефон, текущ ремонт. Такси, 

заплащани от потребителите – 11 875,87 лв. или общо: 40 061,37 лв. 

3. Почасови услуги в домашна среда, предоставяни от Звено за услуги в домашна среда към 

„Домашен социален патронаж“ – гр. Куклен. Доставчик на услугите е община Куклен. Звеното е 

създадено по проект „Достоен живот за хората от община Куклен“, схема за предоставяне на 

безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-5.1.04 „Помощ в дома“, ОП РЧР. Социалните услуги 

в домашна среда се предоставят на лица с увреждания и възрастни хора с невъзможност за 

самообслужване съгласно договор № 08-1483 от 06.12.2012 г., сключен между община Куклен и 

АСП за периода от 01.04.2013 г. до 31.03.2014 г., и включват дейности за лична помощ, комунално-

битови дейности и дейности за социално включване. Капацитетът и заетостта на услугите са: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 0 30 30 0 

заетост 0 0 30 30 0 

 

Броят на потребителите с натрупване през 2013 г. е 33. Броят на потребителите с натрупване 

през 2014 г. е 30. Броят на чакащите потребители е следният: 

 

Година  2013 2014 Към 30 юни 2015 

Пол мъже жени мъже жени мъже жени 

Брой 4 3 3 2 0 0 

Общ 

брой 

7 5 0 

 

 Социалните услуги се предоставят в домовете на потребителите, които са представители на 

трите основни етноса в гр. Куклен – българи, турци и роми. При реализацията си услугите се 

подкрепят от СФ „Инди  Рома 97“ – гр. Куклен, ДСП „Родопи“ – гр. Пловдив и обществеността на 

гр. Куклен. Проектът е осъществен с финансовата подкрепа на ОП РЧР, съфинансирана от ЕСФ на 

ЕС и е на стойност 121 185,95 лв. Финансирането през 2013 г. възлиза на 60 701,46 лв. Таксите, 

заплащани от потребителите, неустойките и лихвите през 2013 г. са в размер на 1819,84 лв. 

Финансирането през 2014 г. възлиза на 57 832,54 лв. Таксите, заплащани от потребителите, 

неустойките и лихвите през 2014 г. са в размер на 832,11 лв.  

4. Личен асистент. Доставчик на услугата е община Куклен. Дейността се предоставя по 

проект „Подкрепа за достоен живот“, схема за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ 
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BG051PO001-5.2.09 „Алтернативи“, ОП РЧР, съгласно Междуинституционално рамково 

споразумение № BG09-1606-1/03.11.2010 г., сключено между община Куклен и АСП. Социалната 

услуга „Личен асистент“ се предоставя в  домовете на обслужваните лица за периода от 10.01.2011 

г. до 31.12.2014 г. Потребители на услугата са лица с трайни увреждания с невъзможност за 

самообслужване, нуждаещи се от постоянна грижа, в това число деца с увреждания от гр. Куклен, с. 

Руен и с. Гълъбово. Капацитетът и заетостта на услугата са: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 9 9 9 9 0 

заетост 9 9 9 9 0 

реално 

ползващи 

9 9 9 9 0 

с 

натрупване 

11 12 10 10 0 

 

Броят на  потребителите с натрупване през 2014 г. е 10. Те са представители на трите 

основни етноса в гр. Куклен – българи, турци и роми. Към месец юни 2014 г. няма чакащи 

потребители. Общата сума на предоставените трансфери по проекта е 150 029, 95 лв. Изплатената 

сума през 2014 г. е в размер на 46 941, 33 лв. За периода от 28.01.2015 г. до 24.04.2015 г. социалната 

услуга „Личен асистент“ се предоставя на 9 потребители от гр. Куклен и с. Руен на основание ПМС 

№ 4/15.01.2015 г., обн. ДВ, бр. 6/23.01.2015 г. и Споразумение № ФС01-149/23.01.2015 г., сключено 

между община Куклен и АСП. Финансирането на дейността е от държавния бюджет и възлиза на  

10 721,33 лв. 

5. Почасови услуги в домашна среда, предоставяни от Звено за услуги в домашна среда към 

„Домашен социален патронаж“ – гр. Куклен. Доставчик на услугите е община Куклен. Звеното е 

създадено по проект „Достоен живот за хората от община Куклен“, схема за предоставяне на 

безвъзмездна финансова помощ BG051PO001-5.1.04 „Помощ в дома“, ОП РЧР. След одобрение на 

окончателния доклад по проекта община Куклен осигури устойчивост на услугите в рамките на 12 

месеца за периода от 15.09.2014 г. до 15.09.2015 г.  Капацитетът и заетостта на услугите са: 

 

Година 2014 2015 

капацитет 4 4 

заетост 4 4 

 

Броят на потребителите към юни 2015 г. е 4 лица. Те са представители на българския и 

ромския етнос в гр. Куклен. Броят на чакащите потребители е 4. Финансирането на услугите се 

осъществява от общинския бюджет и възлиза на 10 470,89 лв., от които за 2014 г. –  2 626,76 лв. и за 

2015 г. – 7 844,13 лв. 

6. Личен асистент. Доставчик на услугата е община Куклен. Дейността се предоставя по 

проект „Нови възможности за грижа“, бюджетна линия 2014BG05М9ОP001-2.2015.001 „Нови 

алтернативи“, ОП РЧР, съгласно Партньорско споразумение № BG05-1606-1/24.03.2015 г., 

сключено между община Куклен и АСП. Социалната услуга „Личен асистент“ се предоставя в  

домовете на обслужваните лица за периода от 19.05.2015 г. до 29.02.2016 г. Потребители на 

услугата са лица с трайни увреждания с невъзможност за самообслужване, нуждаещи се от 

постоянна грижа, в това число деца с увреждания от гр. Куклен и с. Руен. Капацитетът и заетостта 

на услугата са: 

 

Година 2015 
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капацитет 10 

заетост 10 

Броят на  потребителите с натрупване през 2015 г. е 10. Те са представители на трите 

основни етноса в гр. Куклен – българи, турци и роми. Чакащите потребители са 20. 

Приблизителният бюджет на проекта е 40 385,44 лв. 

   7. Център за социална рехабилитация и интеграция (мобилни услуги) за деца и младежи с 

увреждания от гр. Куклен, с адрес  гр. Пловдив, ул. „Доспат“ № 5. Доставчик на социалната услуга 

е община Куклен чрез НПО „Различни, но равни“. ЦСРИ е услуга в общността. Социалната услуга 

е местна дейност и се финансира от общинския бюджет. Социалната услуга ЦСРИ за деца и 

младежи с увреждания (мобилни услуги) е разкрита на територията на община Куклен при 

условията на чл. 37-39а от ППЗСП. Реализирането на социалната услуга стартира въз основа на 

сключен Договор №72/24.02.2014 г. между община Куклен и Сдружение с нестопанска цел 

„Различни, но равни“ – гр. Пловдив. Срокът на договора е до 31.12.2016 г., считано от датата на 

неговото подписване. Социалната услуга ЦСРИ е мобилна и се предоставя по домовете на 

потребителите. Всички потребители са от гр. Куклен. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 0 8 8 8 

заетост 0 0 8 8 8 

 

Реално обхванатите потребители към юни 2015 г. са 8 лица. Няма чакащи потребители. 

Финансирането е от общинския бюджет, като издръжката на едно лице за годината е:  2 599,00 лв, 

или общо за 8 лица – 20 792 лв. 

8. Клубове за възрастни хора 

 Клуб на пенсионера – 1 в гр. Куклен и 1 в с. Гълъбово; 

 Женски клуб „Рай“ – 1 в гр. Куклен. 

Трите клуба се посещават от 200 потребители.  

Изводи:  

 Развити са 8 социални услуги и дейности, към юни 2015 г. действат 5 СУ. Към момента 

общината със собствени средства финансира 2 услуги – „Домашен социален патронаж“ и 

ЦСРИ. Общ бюджет – около 80 060 лв. 

 Необходимо е ЦСРИ да стане държавно делегирана дейност, както и занапред да се разкрият 

2 нови социални услуги: Дневен център за възрастни хора и ЦОП. Общината разчита на 

държавно или проектно финансиране на социалните услуги. Работи се по превенция от 

отпадане на застрашени деца и ученици от етническите малцинства. За лични асистенти се 

наемат лица от Бюрото по труда. Всички предлагани социални услуги са достъпни, но има и 

чакащи потребители.  

 Общината си партнира с НПО „Различни, но равни“, доставчик на социални услуги, 

конкретно ЦСРИ – мобилна услуга. 

 На територията на общината съжителстват представители на три етноса – българи, турци и 

роми.  

 Развити са услуги в общността. Липсват институции за предоставяне на социални услуги. 

Липсват социални услуги за деца, по-силно са застъпени услугите за възрастни. 

 В община Куклен външен доставчик на СУ е НПО „Различни, но равни“. 

 

Община Лъки 
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Действащи социални услуги и дейности: 

1. Oом за възрастни хора с умствена изостаналост – с. Джурково. Доставчик на услугата е 

община Лъки. Специализирана институция. От 1976 г. в село Джурково функционира Дом за деца с 

умствена изостаналост от 3 до 18 г., който от 01.01.2006 г. се преобразува в Дом за възрастни хора с 

умствена изостаналост над 18 г., при което капацитетът му от 80 се промени на 40 потребители. В 

момента в ДВХУИ – с. Джурково са настанени общо 40 лица. Ползвателите са хора с умствена 

изостаналост над 18 годишна възраст. Основен проблем е това, че  повечето потребители нямат 

близки. ДДД. От 2011 г. до 2015 г. капацитетът е 40 човека. Заетостта е 40. Броят на реалните 

ползватели на услугата към юни 2015 г. е 40 човека. Няма посочени чакащи. Услугата функционира 

9 години. Републикански бюджет – 294 401 лв., общински бюджет – 47 446 лв., дарения – 40 430,56 

лв. Общо – 382 277,56 лв. 

2. Личен асистент по ОП „Развитие на човешките ресурси“ – проект „Нови възможности за 

грижа“. Доставчик на услугата е АСП. Услуги в общността. Финансиране по ОП РЧР. Разкрита е  

през 2015 г. Капацитетът за 2015 г. е 28 човека. Осигурени са 25 лични асистенти за 28 

потребители. Броят на реалните ползватели е 28. Осигурява се грижа за хора с увреждания, които 

не могат да се обслужват сами. Не са посочени чакащи потребители. Услугата се финансира 100% 

по оперативна програма, като бюджетът за община Лъки е за 2040 часа месечна квота + 8% разходи 

за управление, считано от май 2015 г. до 29.02.2016 г. 

3. Личен асистент по национална програма „Лични асистенти за хора с увреждания“ – гр. 

Лъки, ул. „Възраждане“ № 10. През 2015 г. в общината броят на ЛА по тази национална програма е 

2 човека, които обслужват 2 лица в гр. Лъки, от които едното е под 18 г. Услуга в общността. ДДД. 

Броят на реалните ползватели е 2 – един от гр. Лъки и един от с. Дряново. Финансирането е 100% 

от Републиканския бюджет и е на стойност 6000 лв. 

4. Обществена  трапезария (ОТ) – От момента на спечелване на проекта, разработен от 

Общинската администрация през 2009 г., услугата се изпълнява сезонно всяка година. С 

предоставянето на храна за обяд се помага на 45 крайно нуждаещи се бенефициенти. ОТ ще 

стартира отново от 01.10.2015 г. съгласно договор с МТСП – Фонд „Социална закрила“. 

5. Клубове на пенсионера – Като възможности за контакти и активност на хората в пенсионна 

възраст са съществуващите общо 3 клуба на пенсионера в общината, в т.ч. в гр. Лъки – 1, в с. 

Дряново – 1, в с. Манастир – 1. Въпреки малкия бюджет общината прави всичко възможно да 

осигурява издръжката на тези клубове. Услуга в общността. Финансирането е изцяло общинско. 

Съществуват от 1990 г. Нямат определен капацитет. Свободен достъп за всички граждани. Общ 

бюджет: 22 135 лв. за 3 те села. 

Изводи: 

 В община Лъки съществува много добра мрежа от социални услуги за възрастни. Добре 

функциониращ Дом за възрастни хора с умствена изостаналост в село Джурково. Наличие на 

места за развлечение на хора в напреднала възраст – клубове на пенсионера. Чрез анкета на 

потребителите на Обществената трапезария е направено проучване за потребностите от 

социални услуги на населението.  

 Недостатъчният брой доставчици е фактор за ниския брой разкрити социални услуги, но не 

може да се пренебрегне и липсата на достатъчен брой население и численост на целевите 

групи, които биха позволили да се разкрият нови социални услуги. 

 Всички действащи социални услуги на територията на община Лъки са достъпни за целевите 

групи.  

 Липса на институции за социални услуги и дневни форми за социално обслужване на хора с 

увреждания. Липса на регистрирани на територията на общината НПО, работещи в сферата 

на социалните услуги. Липсва „Домашен социален патронаж“. БЧК, НПО, частен сектор и 

други се включват чрез дарителски кампании и акции за финансово подпомагане.  

 Има развити специализирани институции и услуги в домашна среда. Социалните услуги за 

деца са слабо развити, тъй като и самият брой на деца от рискови групи е малък. Застрашено 
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е развитието на някои социални услуги поради липсата на централно бюджетно 

финансиране. Ограничени собствени финансови средства за обезпечаване на заведенията за 

социални услуги и зависимост от външно финансиране – програми и проекти.  

 В община Лъки няма външен доставчик на СУ. 

 

Община „Марица“ 
 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Личен асистент – Доставчик на услугата е община Марица. Услуга в общността. 

Стартира през 2011 г. и действа до 2014 г. 

 

Брой реални ползватели на услугата за година 

 

Година 2011 2012 2013 2014 Към юни 

2015 

пол мъже жени мъже жени мъже жени мъже жени мъже жени 

Брой 20 10 21 20 44 38 44 39 - - 

Общ 

брой 

30 41 82 83 - 

 

Финансиране по програми – проект „Подкрепа за достоен живот“, по Схема за предоставяне 

на безвъзмездна финансова помощ: BG 051PO001-5.2.09 „ Алтернативи“ – 764 895,35 лв. Услугата 

намира своето продължение чрез новия проект от 2015 г. под номер 2 в настоящия анализ. 

2. Личен асистент – Доставчик на услугата е община „Марица“. Услуга в общността. 

Услугата стартира от 25.05.2015 г. Реален брой обхванати потребители към юни 2015 г. – 101 

човека. Брой чакащи – 63. Етническата принадлежност на потребителите е българска и ромска. 

Финансирането е по проект „Нови възможности за грижа“, № 2014BG05M9OP001-2.2015.001-

C0001 по ОП РЧР 2014 – 2020 г. 

3. Дневен център за стари хора – с. Строево, ул. „Георги Бенковски“ № 36А. Доставчик на 

услугата е община „Марица“. Предоставя се социална услуга в общността, която е насочена към 

повишаване на качеството на живот на възрастните хора. ДДД. На 22.01.2009 г. със заповед от 

Устройствения правилник на АСП е разрешено откриването на Дневен център за стари хора в с. 

Строево. От 31.08.2009 г. е взето решение от ОбС на община „Марица“ да се разкрие Дневен 

център за стари хора в с. Строево. На 28.08.2014 г. е взето решение от ОбС за откриване на 

поделение „Социални дейности“ в община „Марица“ и определяне на второстепенен разпоредител 

с бюджета. Капацитет и заетост на услугата: 

 

2015 

40 

22 

 

Реално обхванатите потребители на услугата към юни 2015 г. са 22 човека. Капацитет – 40, 

заетост – 22 за 2015 г. Не са посочени чакащи потребители. Етническият произход на 

потребителите е български и ромски. Източник на финансиране: Републикански бюджет – 61 520 

лв. Такси, заплащани от потребителите – 3 097,57 лв. Общ бюджет – 64 617,57 лв. 

4. Общностен център за деца и семейства – с. Крислово, ул. „Граф Игнатиев“ № 2а. 

Доставчик на услугата е община „Марица“. Услуга в общността. Проект „Общностен център за 

деца и семейства в община Марица“, финансиран по Проекта за социално включване (Заем 7612 BG 

от МБВР) – СФ № РД 09-89/04.07.2011 г. проект „Общностен център за деца и семейства в община 

„Марица“. Услугата стартира през месец юни 2015 г. „Общностен център за деца и семейства в 

община „Марица“ се предоставя в общо 19 населени места в община „Марица“: с. Труд, с. Граф 

Игнатиево, с. Строево, с. Костиево, с. Бенковски, с. Царацово, с. Войсил, с. Скутаре, с. Рогош, с. 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

58 

 

Трилистник, с. Маноле, с. Манолско Конаре, с. Ясно поле, с. Динк, с. Желязно, с. Крислово, с. 

Калековец, с. Войводиново, с. Радиново, като по проекта са заложени и домашни посещения на 

цялата територия на общината. Целта по проекта е да се постигне превенция на социалното 

изключване и намаляване на бедността сред децата чрез инвестиции в ранното детско развитие на 

деца до 7 годишна възраст. Капацитет и заетост на услугата: 

 

2015 

90 

13 

 

Обхванатите потребители към юни 2015 г. са 35 лица. Не са посочени чакащи потребители. 

Услугата е с период от май 2015 г. до 31.12.2015 г. Изразходените средства от 05.2015 г. до 09.2015 

г. са 28 687 лв.  

5. Клубове на пенсионера – 14 на брой. Включва следните населени места: с. Войводиново, с. 

Войсил, с. Граф Игнатиево, с. Калековец, с. Костиево, с. Крислово, с. Маноле, с. Манолско Конаре, 

с. Рогош, с. Скутаре, с. Строево, с. Трилистник, с. Труд, с. Царацово, с. Ясно поле. Общият брой на 

потребителите на социалната дейност е над 900 човека, като 30% от тях са с увреждания. Доставчик 

на услугата е община „Марица“. Услуга в общността. Финансирането е със средства от общинския 

бюджет, като се осигурява издръжката на клубовете – ток, вода, отопление. Общински бюджет – 

2178 лв.  

Изводи: 

 На територията на общината са развити 5 СУ и дейности, като към юни 2015 г. действат 4 

СУ и дейности. Общината обслужва 136 потребители за СУ и за дейностите – пенсионери  и 

хора с увреждания – 1036 човека. 

 Актуален е въпросът за достъпността на архитектурната среда. Съществува потребност от 

създаването на Дневен център за деца и младежи с увреждания – предвидено е разкриването 

на такъв в годишния план на общината.  

 Посочено е желание за повишаване на квалификацията и мотивацията на персонала при 

работа с деца с увреждания и техните семейства. Предвидено е и разкриване на Дневен 

център за възрастни хора с увреждания.  

 Съгласно годишния план-програма община „Марица“ има необходимост и от още един 

Дневен център за възрастни хора в пенсионна възраст.  

 Предвижда се съгласно плана разкриване на Център за настаняване на хора в риск.  

 Община „Марица“ не разполата с финасов ресурс за финансиране на услугите. До настоящия 

момент те са финансирани със средства по европейски и национални програми, с 

изключение на услугите, които се предлагат в Дневен център за стари хора в с. Строево и са 

държавно делегирана дейност. В община „Марица“ разнообразните и качествените социални 

услуги, които допринасят за подобреното качество на живота и максималната 

самостоятелност, са крайно недостатъчни. Няма практика или участие на НПО в социалните 

услуги на общината. 

 В община „Марица“ няма външен доставчик на СУ 

 

Община Перущица 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Личен асистент – гр. Перущица, ул. „Отец Паисий“ № 2. Доставчик на услугата е община 

Перущица по проект „Подкрепа за достоен живот“ по схема „Алтернативи“ от 01.2011 г. до 

24.04.2015 г. След приключването й услугата продължава по проект „Нови възможности за грижа“ по 

схема „Нови алтернативи“. Услуга в общността. Проектите се изпълняват от АСП с партньор община 
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Перущица. Реализират се с финансовата подкрепа на ЕС чрез Европейския социален фонд и 

национално съфинансиране. Изпълняват се както следва: 

- проект „Подкрепа за достоен живот“ от 01.2011 г. до 24.04.2015 г. 

- проект „Нови възможности за грижа“ от 11.05.2015 г. до 29.02.2016 г. 

Ползватели на услугата са лица с над 90% трайни увреждания с невъзможност за 

самообслужване, нуждаещи се от постоянна грижа/обслужване. 

Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 9 9 9 14 18 

заетост 9 9 9 14 18 

 

Брой реални ползватели на услугата за година: 

 

Към юни 

2015 

мъже жени 

9 7 

16 

 

Посоченият брой чакащи потребители към юни 2015 г. е 16 лица. Етническият произход на 

потребителите е български и ромски. Финансирането е по ОП РЧР, схема „Нови алтернативи“.  

2. Бюро за социални услуги и Клуб на хората с увреждания към Сдружение на и за хора с 

увреждания „Надежда“ – гр. Перущица, ул. „Отец Паисий“ № 2. Услуга в общността. От 

общинския бюджет се финансира наемът на помещението. През 2009 г. в АСП е регистрирано 

„Бюро за социални услуги“. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 1150 1350 1275 975 450 

заетост 1150 1350 1275 975 450 

 

Целевите потребители са хора с увреждания, техните семейства, стари и самотно живеещи 

хора. Броят на реалните ползватели към 2015 г. е 450 човека. Няма посочен брой чакащи. 

Потребителите са от смесен етнически произход. Финансиране с общински бюджет – 1200 лв. 

3. Клуб на пенсионера – гр. Перущица, пл. „27 априлий“. Доставчик на услугата е ОП 

„Социален патронаж“. Услуга в общността. Финансирането е от общинския бюджет. Открит през 

1998 г. от община Перущица. Капацитет и заетост на услугата:  

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет      
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заетост 100 100 110 110 120 

 

Целевата група са хора в пенсионна възраст, хора с увреждания, на които се предоставят 

възможности за общуване и задоволяване на потребността от пълноценен социален живот. Брой 

реални ползватели на услугата – 80 човека. Не е посочен брой чакащи ползватели. Финансирането е 

от общинския бюджет 100% – 3430 лв. 

4. Домашен социален патронаж – ул. „Иван Кепов“ № 16. Доставка на храна в дома. 

Доставчик на услугата е ОП „Социален патронаж“. СУ в общността. Финансира се от общинския 

бюджет. Капацитет и заетост на услугата : 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 60 60 60 60 90 

заетост 46 43 54 60 77 

 

Ползвателите са лица в пенсионна възраст и лица с ТЕЛК. Реално ползващи потребители 

към юни 2015 г. са 77 лица. Няма чакащи. Финансира се от общинския бюджет – 88 115 лв., от 

фонд „Социална закрила“ – 19 323 лв., от такси, заплащани от потребителите – 39 734 лв. Общ 

бюджет: 147 172 лв. 

5. Социален асистент. Доставчик на услугата е ОП „Социален патронаж“. Услуга в 

общността. През 2013 г. – 2014 г. община Перущица работи по проект „Подкрепа за по-добър 

живот“ – схема „Помощ в дома“ по ОП РЧР. С цел гарантиране на устойчивостта на проекта от 27 

домашни санитари и 3 компаньони през 2014 г. 3 лица остават да работят в Звено за услуги към 

„Домашен социален патронаж“ – Перущица. Към месец юни 2015 г. 3-ма социални асистенти са в 

Звеното за услуги в структурата на ОП „Социален патронаж“. Предоставят се почасови социални 

услуги в домашна среда за хора с увреждания, с частична или пълна невъзможност за 

самообслужване, възрастни хора. Потребители с пълна или частична невъзможност за 

самообслужване. Броят на реалните ползватели на услугата за година е: 

 

Към юни 

2015 

мъже жени 

9 22 

31 

 

Няма посочени чакащи потребители. Финансирането е от общинския бюджет 100% – 5952 

лв. 

Изводи: 

 Действащи 5 СУ с устойчивост. Общ бюджет: около 151 802 лв.  

 Общината обслужва 136 потребители за 2015 година, като е предвидено тази бройка да 

достигне 220 потребители до 2020 година. 

 Изготвят се и се участва в проекти по ОП РЧР, които ще се реализират с финансовата 

подкрепа на Европейския съюз чрез Европейския социален фонд; Съвместни дейности с 
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Бюра по труда, общини, местни НПО (за община Перущица – Сдружение на и за хора с 

увреждания „Надежда“).  

 Според финансовите параметри на общината за всяка бюджетна година се подпомагат с 

местно финансиране социалните дейности.  

 Създаден е Обществен съвет за социално подпомагане и НПО.  

 Изцяло отсъстват социални услуги за деца и младежи. Към момента в община Перущица се 

отчита: увеличено ниво на безработица, нарастване на броя на застаряващото население, 

увеличаване на хората с увреждания, безработни семейства с деца, деца с увреждания, 

възрастни хора; преобладаваща малцинствена етническа група; липса на сериозна 

икономическа активност. Съществува общинско предприятие „Социален патронаж“, добре 

развита дейност в общността и в домашна среда. 

 В община Перущица има външен доставчик на 3 услуги – ОП „Социален патронаж“. 

 

Община Пловдив 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

В община Пловдив към 30.06.2015 г. се предоставят 44 услуги, делегирани от държавата дейности, 

и 10 социални услуги, финансирани от община Пловдив. В началото на 2011-та година в община 

Пловдив е имало 25 социални услуги, финансирани от Републиканския бюджет. 

 В периода 2011 – 2015 г. са разкрити 21 услуги в общността, ДДД, и е закрит ДДЛРГ „Рада 

Киркович“, който през 2011 г. е с капацитет 85 места. Общият капацитет на 3-те Дома за деца, лишени от 

родителска грижа е наброявал 305 места. Днес ДДЛРГ „Олга Скобелева“ е с капацитет 20 места, а в 

ДДЛРГ „Мария Луиза“ има 60 деца. Поради системно незапълване на капацитета е закрит Дневен център 

за стари хора, но капацитетът е намален поетапно от 50 на 15 места. 

Картата на социалните услуги в общността на община Пловдив се променя непрекъснато. Към 

момента капацитетът на услугите, ДДД, е 1377 места, като делът на услугите в общността е 70%, а 

местата в специализирани институции за деца и възрастни са 408 (30% от общия капацитет) и за периода 

от 2011г. са намалени с 225 броя. Това става възможно чрез създаването на алтернативни услуги в 

общността в резултат на изпълнението на стратегията.  

Чрез изпълнението на проект BG161PO001/1.1-08/2010 „Подкрепа за реконструкция, обновяване и 

оборудване на държавни лечебни и здравни заведения в градските агломерации“ на МЗ се изгражда нова 

социална инфраструктура, която да позволи закриването на Дома за медико-социални грижи за деца от 0 

до 3 г. през 2015 г., като в замяна се разкрият иновативни медико-социални услуги за деца в риск – 

създаден е Комплекс за социално-здравни услуги.  

Голям дял в процеса на деинституционализацията има и работата по приемна грижа чрез 

Центровете за обществена подкрепа и екипа по приемна грижа по проект „И аз имам семейство“. В 

областта на подкрепящите услуги за лица с увреждания съществена роля през последните четири години 

има проект „Подкрепа за достоен живот“, по който 272 лични асистенти са обгрижвали 313 потребители, 

и най-вече спечелените от районните кметства 6 проекта по схема за финансиране на ОП РЧР „Помощ в 

дома“, по които от 01.06.2013 г. до 31.05.2014 г. са работили 116 лица, предоставящи три вида почасови 

услуги в семейна среда на 240 потребители. Общински съвет – Пловдив взема решение след 

приключване на проектите дейностите да продължат с ограничен капацитет от 100 потребители, за които 

полагат грижи 16 социални сътрудници в Звено „Помощ в дома“ към „Домашен социален патронаж“.  

От началото на 2011 г. до момента община Пловдив е водеща организация в изпълнението на 

редица социални проекти на стойност над 15 млн. лева. 

Услуги, разкрити през 2011 г.: 

- Защитено жилище за хора в риск с капацитет 17 места; 

- Наблюдавано жилище – 6 места; 

- Център за социална рехабилитация и интеграция за подкрепа на деца за развитие на умения 

за самостоятелен живот и превенция на рисково поведение – 40 места; 

 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

62 

 

Услуги, разкрити през 2012 г.: 

- Кризисен център за жени, жертва на домашно насилие с капацитет 9 места, считано от 

01.08.2012 г.; 

- Център за обществена подкрепа с капацитет 15 места, считано от 01.10.2012 г., увеличен на 

30 места през 2013 г. 

- Приют за бездомни лица с капацитет 10 лица, считано от 01.10.2012 г.; 

- Кризисен център за деца с девиантно поведение и конфликт със закона с капацитет 7 места, 

считано от 01.10.2012 г., увеличен на 12 места от 2013 г.  

- Център за социална рехабилитация и интеграция за деца и младежи с увреждания – 

капацитет 18 места, увеличен на 30 места през 2014 г. 

Услуги, разкрити през 2013 г.: 

- Център за социална рехабилитация и интеграция за деца и младежи с увреждания (мобилни 

услуги) – капацитет 20 места; 

- Център за социална рехабилитация и интеграция – 18 места. 

Услуги, разкрити през 2014 г.: 

- Център за социална рехабилитация и интеграция (ЦСРИ) за възрастни правонарушители и 

лица със статут на бежанци – капацитет 30 места; 

- Преходно жилище на ул. „Ив. Драсов“ № 4 към КСУ „Олга Скобелева“ – капацитет 6 

места; 

- Център за социална рехабилитация и интеграция за подготовка за трудова роля и социално 

включване към КСУ „Олга Скобелева“ – капацитет 25 места; 

- Център за настаняване от семеен тип (ЦНСТ) за възрастни с психични разстройства – 

капацитет 15 места от 01.08.2014 г. 

Услуги, изградени по проект „Да приемем всяко едно дете“: 

- Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи с увреждания – 4 броя, всеки с 

капацитет 14 места; 

- ЦНСТ за деца и младежи без увреждания – капацитет 14 места; 

- Защитено жилище за хора с увреждания – капацитет 8 места. 

 Услуги, разкрити през 2015 г.: 

- ЦНСТ за деца и младежи без увреждания – капацитет 14 места. 

 

Община Пловдив финансира със средства от бюджета си следните социални услуги, някои 

от които са традиционни  и се поддържат единствено в град Пловдив: 

- „Домашен социален патронаж“ с капацитет 400 места, който работи при запълнен 

капацитет. През 2014 г. след приключване на проектите по схема за финансиране „Помощ в дома“ 

се осигури устойчивост на услугите чрез разкриване на общинска услуга към „Домашен социален 

патронаж“ – Звено за социални услуги „Помощ в дома“ с капацитет 100 места.  

- социални трапезарии за 2000 лица в зимния сезон за периода 2011 – 2015 г. – 1 347 693 лв.; 

- диетични трапезарии за 1700 лица целогодишно по 560 000 лв. годишно; 

- еднократни помощи за подпомагане на социално слаби граждани – 170 000 лв. за 4 години; 

- услугата „Асистент“ за самотни лица, които не могат да се обслужват сами; 

- социален стоматологичен кабинет – 80 000 лв. за 4 години; 

- клубове на пенсионера и инвалида – 12 бр. – средства за издръжка и дейности – 95 460 лв. 

за периода 2011 – 2015 г. вкл.;  

- транспортно обслужване на трудноподвижни лица – безплатна транспортна услуга в 

рамките на града за лица с увреждания, финансирана с 32 300 лв. през 2011 г. при 114 000 лв. план 

за 2015 г., или общо за периода 2011 – 2015 г. – 366 300 лв. 

- карти за паркиране на МПС за лица с увреждания – през 2014 г. са приети документите и 

издадени 8124 карти. 

- персонални пенсии – след становище от дирекция „Социално подпомагане“ се изготвят 

предложения до Общински съвет – Пловдив за отпускана на персонални пенсии на деца сираци. 

- в областта на Закона за вероизповеданията и етническите въпроси: В момента в Регистъра 

на вероизповеданията в община Пловдив има регистрирани 40 вероизповедания. 
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- Община Пловдив осигурява преференции за пътуване с градския транспорт на пенсионери, 

хора с увреждания, ученици и студенти, майки с малки деца, за което заплаща на фирмите 

превозвачи договорени субсидии от общинския бюджет; 

Различните видове социални услуги са насочени към подкрепа на подпомаганите лица за 

осъществяване на ежедневни дейности и социално включване. Те се основават на социалната работа и се 

предаставят съобразно желанията и личния избор на лицата. 

 Според Европейската комисия стратегията за активно включване се състои от три компонента:  

o достатъчна подкрепа за дохода,  

o включващи трудови пазари,  

o достъп до качествени услуги.  

 Най-силно положително въздействие за активно включване оказват онези социални услуги, които 

оказват пряко и силно влияние върху първите два компонента от стратегията за активно включване.  

Изследване на нагласите и потребностите на отделните целеви групи стига до основния извод, че 

„гражданите демонстрират много по-голяма склонност да усвояват финансови средства под формата на 

социални помощи и различни форми на подпомагане, отколкото да ползват социални услуги“. Интересът 

на потребителите е насочен предимно към усвояване на социални помощи, различни надбавки и други 

социални придобивки, които имат чисто финансови измерения и пряко или косвено се включват в техния 

индивидуален или семеен бюджет. Потребителите споделят мнението, че всички разходи по 

финансирането на социалните услуги следва да бъдат за сметка на публични средства и не са мотивирани 

да заплащат такси за услугите“. 

В търсене на ефективни модели на управление и предоставяне на качествени услуги община 

Пловдив създаде 4 комплекса за социални услуги.  

 Комплексите от услуги обединяват няколко услуги, които осигуряват интегриран подход към 

отделния човек. По дефиниция услугите КСУДС, ЦОП, ЦСРИ също имат възможност за прилагане на 

интегриран подход в работата си чрез специфични дейности, които се развиват в зависимост от 

потребностите на общността, както и от потребностите на отделния човек. Индикатори за качество в тези 

услуги са многообразието от дейности и тяхното развитие и увеличаване, наличието на механизми за 

оценка на нуждите на всеки потребител; предоставяне на пакет от дейности и услуги в зависимост от 

нуждите на клиента; предоставяне на пакет от услуги за цялото семейство на потребителя.  

 Основно предимство на комплексите за социални услуги в община Пловдив е ефективността на 

мениджмънта и освобождаването на ресурс за увеличаване на специализирания персонал, който 

предоставя услугите. 

Финансови ресурси: За ДДД община Пловдив получава 9 976 059 лв. от Републиканския бюджет, 

които представляват 81,15% от общите разходи на бюджета. От общинския бюджет се осигуряват 19% от 

разходите в социалната сфера в град Пловдив. За местни дейности през 2015 г. са заделени 2 089 136 лв. 

За периода 2011 – 2015 г. община Пловдив е дофинансирала социалния сектор с 4 521 925 лв., 

като през 2011 г. тези средства са 137 359 лв, през 2014 г. са 1 572 039 лв., а планът за 2015 г. е за  227 986 

лв. – приблизително два пъти повече в сравнение с 2011 г. Отчетът на общинския бюджет във функция  

„Социално осигуряване, подпомагане и грижи“ за 2011 г. е 10 794 487 лв., а планът за 2015 г. е 12 293 281 

лв.  

Изводи: 

 Община Пловдив има най-добре развитата и балансирана мрежа от социални услуги и 

дейности в област Пловдив. 

 Отношението към хората в социалните услуги има значение извън социалните ресурси, 

които те предоставят. Общо взето, наблюдението и оценката на качеството на социалните 

услуги за деца и възрастни обхващат основно грижата – условия за настаняване или 

престой, хранене, здравна грижа, образователна грижа, които обаче се оценяват извън 

значението им за психичното добруване на потребителите. 

 Възможността на община Пловдив да финансира социални услуги е свързана с решенията, 

които местната власт взема как да разпределя публичните ресурси съобразно реалните 

потребности. 
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 Изключителен принос за община Пловдив е, че не се разчита единствено на Европейските 

фондове, а на развитието на публично-частни парньорства и сътрудничества с 

неправителствения сектор в града за изграждане на нови социални услуги. Кризисен център 

за деца с девиантно поведение, ЦНСТ за деца с увреждания на ул. „Тотлебен“ № 22, 

Преходното жилище на ул. „Иван Драсов“ № 4, Центърът за настаняване от семеен тип за 

възрастни с психични разстройства, ЦСРИ за възрастни правонарушители и бежанци, 

Приют за бездомни лица и ЦНСТ за деца без увреждания са изградени със средства на 

община Пловдив и дарения от граждани и фирми в израз на желанието на общината да 

провежда политика, която отговаря на потребностите на различни рискови групи.  

 Отчита се необходимост да се заложат дейности по утвърждаване на система за вътрешен 

мониторинг на качеството на социалните услуги от страна на доставчика. 

 В община Пловдив има най-много външни доставчици на СУ: Фондация „Фонд за 

превенция на престъпността – ИГА – 3 услуги, Сдружение „Различни, но равни“ – 1 услуга, 

Фондация „Бъдеще за България“ – 5 услуги, Фондация „За нашите деца“ – 1 услуга, 

Фондация за регионално развитие „Рома – Пловдив“ – 1 услуга. Договарянето с външни 

доставчици е ефективна алтернатива на монополното предоставяне на услугите и 

възможност за създаване на разграничение между контрол и предоставяне – местните власти 

се разтоварват от директното предоставяне на услугата, като в същото време гарантират 

качеството й чрез стриктен контрол. 

 В съответствие с програмата си и приоритетите на управлението община Пловдив развива и 

сама социални услуги в подкрепа на рисковите социални групи и за решаване на определени 

специфични за града въпроси, които да отговорят на потребностите на гражданите. 

 

Община Първомай 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Дом за възрастни хора с физически увреждания (ДВХФУ) – с. Езерово, ул. „8-ма“ № 6. 

Доставчик на услугата е община Първомай. Вид услуга – специализирана дейност. Държавно 

делегирана дейност. Брой реални ползватели – 40 лица, не е посочен брой чакащи ползватели, 

възрастови групи – от 30 до над 61 години. Ползвателите на услугата са от всички етнически групи. 

Услугата е разкрита през 1966 г. с първоначален капацитет 60 лица. През годините на съществуване 

техният брой е бил променян и към момента капацитетът на потребителите в социалната услуга е 

40. Източник на финансиране: Републикански бюджет 100% – 284  280,00 лв. 

 

Такси, заплащани от 

потребителите - 70%  -  39 

839,34 лв. 

2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 40 40 40 40 40 

заетост 40 40 40 40 40 

 

2. Домашен социален патронаж – ДСП гр. Първомай, ул. „Бр. Миладинови-юг“, № 50. 

Доставчик на услугата – община Първомай. Услуга в общността. Услугата е местна дейност и се 

финансира от общинския бюджет. Брой реални ползватели – 370 лица, не е посочен брой чакащи 

ползватели. Възрастови групи – над 61 години. Финансира се от общинския бюджет – 467 677 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 580 580 580 580 580 

заетост 370 390 380 370 370 

 

3. Личен асистент – Доставчик на услугата е община Първомай в партньорство с АСП – 

София. Услуга в общността. АСП разкрива услугата в партньорство с община Първомай от 2011 г. 

по проект „Подкрепа за достоен живот“. Проектът приключва в началото на 2015 г., след което  
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стартира нов проект на АСП в партньорство с общините, а именно „Нови възможности за грижа“, 

който продължава услугата от месец май 2015 г. До момента по двата проекта с натрупване са 

обслужени над 200 потребители. Реалният капацитет на услугата в момента е 68 потребители, 

обгрижвани от 68 лични асистента.  

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 40 40 60 70 68 

заетост 40 40 60 70 68 

      

 

Броят на чакащите ползватели е 154 лица. Възрастовата група е от 4 до над 61 години. 

Етническият произход на ползвателите е турски и ромски. Финансиране по програми НП „Нови 

възможности за грижа“ (средно по 33 000 лв. месечно за работни заплати на ЛА). Проект 

2014BG05М9ОP001-2.2015.001- C0001 „Нови възможности за грижа“ – Проектът се осъществява с 

финансовата подкрепа на ОП РЧР, съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския 

съюз. 

4. Приемна грижа 

Доставчик на услугата е община Първомай. Услуга в общността. Проект BG051PO001-

5.2.11-0001-C0001 „И аз имам семейство“. Проектът се осъществява с финансовата подкрепа на ОП 

РЧР, съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз. Брой реални ползватели 

– 7 лица, брой чакащи ползватели – 0 лица (настаняванията не могат да бъдат прогнозирани в 

социалната услуга „Приемна грижа“). Възрастови групи от 0 до 7 години. Етнически групи – роми. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 0 8 12 – 1 заличено 

ПС към дата 

13.06.2014 г. 

11 – остават 10 

1 заличено ПС към 

дата 24.06.2015 г. 

заетост 0 0 7 12 10 

 

5. Център за обществена подкрепа 

Доставчик на услугата – „Соник Старт“ ООД. Услуга в общността, Държавно делегирана 

дейност. Брой реални ползватели – 60 лица, не е посочен брой чакащи ползватели. Възрастови 

групи от 0 до 60 години. Ползвателите на услугата са от всички етнически групи. ЦОП – Първомай  

е разкрит със заповед № РД 01 554/05.05.2010 г. на изпълнителния директор на АСП с капацитет от 

30 места, считано от 01.05.2010 г. Със заповед № РД 01-612/10.05.2011 г. капацитетът е увеличен от 

30 на 50 места, считано от 01.06.2012 г. Републикански бюджет – 143 250,00 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 30 30/  50 от м. юни 50 50 50 

заетост 30 30/ 50 от м. юни 50 50 50 

 

6. Център за настаняване от семеен тип 

Доставчик на услугата е община Първомай по проект BG051PO001-5.2.12 – 0039 – C0001 

„Център за нашите деца“. Услугата е от резидентен тип и се финансира по проект до 31.10.2015 г. 

От 01.11.2015 г. –  държавно делегирана дейност. Брой реални ползватели – 13 лица, не е посочен 

брой чакащи ползватели, възрастови групи от 0 до 29 години. Ползвателите на услугата са от 

всички етнически групи. Финансиране по програми – 233 116,58 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 
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капацитет 0 0 0 14 14 

заетост 0 0 0 13 13 

 

Изводи:  

 Широк обхват на хора в нужда: ДВФХУ – 40 потребители; ДСП – 400 потребители; ЗУДС 

към ДСП – между 5 и 20 (в зависимост от броя часове); ЛА – 68 потребители; ПГ – между 10 

и 13 (в зависимост от броя на настанените деца и профила на приемните семейства); ЦНСТ – 

14 потребители; ЦОП – 50 потребители. 

 Действащите 6 социални услуги в община Първомай са насочени основно към физическото 

състояние и здраве на гражданите в общината. Услугите, които предлага общината, са 

изключително разнообразни и обхващат всички възрастови групи. 

 Всички социални услуги са достъпни за целевите групи, но във всяка една потребността е 

средно пет пъти по-висока от наличния капацитет. Всички услуги реализират устойчивост, 

независимо от начина си на финансиране. 

 В община Първомай се провеждат много дарителски акции с помощта на НПО, чрез които се 

подпомага финансирането и дофинансирането при необходимост. 

 В общината са развити и функционират 6 вида социални услуги, като се обслужват около 

600 потребители. Съществуват специализирани институции – ДВХФУ, услуги в общността и 

услуги в домашна среда. Постигнат е баланс в предлагането на социални услуги. Няма 

възможност за общинско финансиране, като се изключи само минималното снабдяване с 

материали и консумативи.  

 В община Първомай външни доставчици на СУ са АСП и „Соник Старт“ ООД. 

 

Община Раковски 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Център за обществена подкрепа – гр. Раковски, ул. „Н. Вапцаров“ № 2А. Доставчик на 

услугата е община Раковски. Вид услуга – в общността. Център за обществена подкрепа – гр. 

Раковски стартира предоставянето на социални услуги по проект BG-2004/016-711.01.02.-1.05 

„Предоставяне на социални услуги за деца и семейства по превенция, деинституционализация и 

реинтеграция в общините Раковски, Садово и Сопот, финансиран от МТСП по програма ФАР, 

реализиран от фондация „Национален алианс за работа с доброволци“ (НАРД) в партньорство с 

община Раковски от октомври 2007 до юни 2008 г. Държавно делегирана дейност от 01.07.2008 г. 

ЦОП – Раковски е разкрит със заповед № РД 01 838/04.08.2008 г. на изпълнителния директор на 

АСП с капацитет от 20 места, считано от 01.07.2008 г. Със заповед № РД 01-249/02.02.2011 г. 

капацитетът е увеличен от 45 на 57 места, считано от 01.11.2011 г. Община Раковски е 

разпоредител с бюджета на ЦОП – гр. Раковски по делегирани от държавата дейности. 100% 

Републикански бюджет – 163 305 лв. Брой реални ползватели към юни 2015 г. – 117, чакащи 

ползватели – няма подадена информация. Възрастови групи – деца в риск от 0 до 18 години и 

техните семейства. Ползвателите на услугата са от всички етнически групи.  

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 57 57 57 57 57 

заетост 57 57 57 57 57 

      

 

2. Център за настаняване от семеен тип – гр. Раковски, кв. „Г. Николаево“, ул. „Верона“ № 

4. Доставчик на услугата е община Раковски, услугата е от резидентен тип, финансира се по проект 

на ОП РЧР, договор ВG051РО001 - 5.2.12-0077-С0001 по проект „Център за настаняване от семеен 
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тип – Раковски“, финансиран по процедура за директно предоставяне на безвъзмездна финансова 

помощ „Да не изоставяме нито едно дете“, Компонент 2: Разкриване на социални услуги в 

общността, бюджетна линия ВG051РО001-5.2.12 на ОП РЧР. Ползватели на услугата са лица до 18-

годишна възраст, за които няма възможност да бъдат отглеждани в биологичното семейство. Лица 

от 18 до 29-годишна възраст, за които не е възможно да бъдат подкрепени в семейството или да 

водят самостоятелен начин на живот. Услугата е новооткрита от 3 месеца и е в процес на развитие. 

Персоналът е назначен през месец май 2015 г. Първите два месеца май – юни се осъществява 

дейност по проекта „Подготовка за настаняване“. Броят на ползвателите, настанени през юли 2015 

г., е 5 лица, а през август 2015 е 2 лица. Услугата е разкрита от началото на месец юли, когато са 

настанени първите реални потребители. Няма чакащи ползватели. 

Финансиране по проект на ОП РЧР – 30 374,08 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 0 0 0 10 

заетост 0 0 0 0 7 

 

3. Домашен социален патронаж – гр. Раковски, ул. „Н. Вапцаров“ № 1А. Доставчик на 

услугата е община Раковски. Финансира се от общинския бюджет. Услугата е разкрита през 2002 

година. Разположена е в централен квартал на града. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 75 75 75 100 100 

заетост 75 75 75 80 85 

 

Целта на Домашния социален патронаж е да подобри качеството на живот на самотни 

възрастни и болни хора, осигурявайки им обедно хранене. Към 30 юни 2015 г. на щат са 1 готвач и 

1 помощник-готвач. Община Раковски е собственик на терена и сградата, в която се предоставя 

социалната услуга. Сградата е с площ 167 кв.м и разполага с необходимите помещения за 

съхранение на продуктите и подготовка на храната. Финансирането на услугата се осигурява от 

общинския бюджет и възлиза на 39,5% от общинския бюджет. 

 

4. Личен асистент 

Доставчик на услугата – община Раковски. Услуга в общността. Финансира се по проект. 

Брой реални ползватели – 71 лица, брой чакащи – 85 лица. Възрастовите групи  са от 4 до над 61 

години, от всички етноси. Финансиране по програми – 220 328,86 лв. 

През 2011 г. в община Раковски е разкрита социалната услуга „Личен асистент“. Източник 

на финансиране е ОП РЧР. Етапи на развитие на услугата: 

- от 2011 г. до 2014 г. – „Подкрепа за достоен живот“ ; 

- през 2015 г. – „Нови възможности за грижа“ 

; 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 45 50 59 69 71 

заетост 45 50 59 69 71 

 

Изводи: 

 Съществуващите социални услуги в община Раковски са 4 на брой, като в тях са застъпени 

услуги за възрастни и деца. Необходимо е създаването на Дневен център за деца с увреждания; 

Дневен център за възрастни хора с увреждания; Дневен център за стари хора; Център за социална 

рехабилитация и интеграция. 
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 Община Раковски не разполага с подходяща собствена материална база, необходима за 

разкриване на центрове за деца и възрастни хора в нужда. Интересен е фактът, че като цяло е 

налице недостиг на квалифициран персонал за разкриване на социални услуги, а в същото време на 

територията на общината има много млади хора с висока степен на образование – с различни 

професионални и допълнителни квалификации, чиито знания и умения могат да бъдат използвани 

за развитието на социалните услуги в община Раковски. 

 В общината целевите групи като деца с увреждания ползват само услугите „Личен асистент“ 

и ЦОП. Тази целева група има нужда да ползва целодневна и почасова социална услуга, както и 

други услуги за социална рехабилитация и интеграция. Същото се отнася и за възрастните хора с 

увреждания и старите хора. 

 Община Раковски се стреми към усъвършенстване на услугите и по-активно участие на 

потребителите. 

 Към момента общината финансира услугата „Домашен социален патронаж“. На този етап 

няма възможност за финансиране на други социални услуги със собствени средства. Общината 

обслужва 280 потребители. Финансирането е около 414 007,94 лв. Добре създаден баланс във 

видовете социални услуги. Липса на специализирани услуги. Изразена активност на католическата 

общност при разкриване и финансиране на социални услуги. 

 В община Раковски няма външни доставчици на СУ. 

 

Община „Родопи“ 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Личен асистент по ОП ,,Развитие на човешките ресурси“. 

Доставчик на услугата е община ,,Родопи“ като партньор по проект ,,Нови възможности за 

грижа“. Вид услуга – услуга в общността. Финансира се по проект – 313 752,52 лв. Реалните 

ползвател са 70. Чакащи ползватели – 68 лица. Възрастовите групи са от 4 до над 61 години, 

ползвателите на услугата са от всички етнически групи 

От 01.10.2010 г. община ,,Родопи“ е партньор по процедура на директно предоставяне 

BG051PO001-5.2 ,,Aлтернативи“ по проект ,,Подкрепа за достоен живот“. От 24.03.2015 г. община 

,,Родопи“ е партньор по процедура 2014BG05M9OP001-2.2015.001 ,,Нови алтернативи“ по проект 

,,Нови възможности за грижа“. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 46 57 77 81 70 

заетост 46 57 77 81 70 

 

2. Заведение за обществено хранене – кухненски блок  

Доставчик на услугата е „Домашен социален патронаж“ към община „Родопи“. Адресът на 

услугата е община „Родопи“, с. Брестовица. Услугата е действаща и обслужва с. Брестовица. 

Разкрита е на 01.09.1999 г. Финансира се от общинския бюджет на 100% – 63 122 лв. Брой реални 

ползватели на услугата – 58 лица, брой чакащи ползватели – 12 лица, възрастовите групи са от 30 

до над 61 години, целева група – българи. Услугата приготвя и предоставя по домовете ежедневно 3 

броя храни. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

Капацитет 45 45 45 45 45 

Заетост 61 55 59 57 58 

 

Изводи: 
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 В общината са действащи 2 социални услуги, обслужват се 128 потребители.  

 Финансирането е предимно по програми и проекти.  

 За лични асистенти са наети: безработни лица в трудоспособна възраст; трудово заети лица, 

самонаети лица, неактивни лица (студенти или придобили право на професионална пенсия 

за ранно пенсиониране – в трудоспособна възраст, които могат да извършват допълнителнен 

почасов труд.  

 Необходимо е по-интензивно развитие на СУ в общината за периода 2016 – 2020 г. 

 В община „Родопи“ няма външни доставчици на СУ. 

 

Община Садово 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Център за обществена подкрепа – гр. Садово, ул. „Кирил и Методий“ № 2. Доставчик на 

услугата е община Садово. Услуга в общността. Държавно делегирана дейност. Брой реални 

ползватели – 66 лица, няма чакащи ползватели. Възрастовите групи са от 4 до 18 години. 

Ползвателите на услугата са от всички етнически групи. Община Садово е разпоредител с бюджета 

на ЦОП – гр. Садово по делегирани от държавата дейности. Републикански бюджет – 111 128 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

Капацитет 30 30 30 30 30 

Заетост 40 54 47 70 66 към юни 

2015 г. 

 

Център за обществена подкрепа в гр. Садово стартира предоставянето на социални услуги по 

проект BG-2004/016-711.01.02.-1.05 „Предоставяне на социални услуги за деца и семейства по 

превенция, деинституционализация и реинтеграция в общините Раковски, Садово и Сопот“, 

финансиран от МТСП по програма ФАР, като съвместна дейност между община Садово и 

Фондация „Национален алианс за работа с доброволци“ (НАРД) през 2007 г. Със заповед № РД 01-

780/ 18.07.2008 г. на изпълнителния директор на АСП, по предложение на Общински съвет – 

Садово, е открит ЦОП – гр. Садово като делегирана от държавата дейност с капацитет 20 места, 

считано от 01.07.2008 г. Със заповед № РД 01-388/08.03.2011 г. на изпълнителния директор на АСП 

е увеличен капацитетът на ЦОП на 30 места, считано от 01.01.2011 г. 

Поради нарасналия брой на случаите на деца и семейства, ползващи услугите на ЦОП, и с 

цел подобряване на качеството на предоставяните социални услуги, е стартирана процедура за 

увеличаване на капацитета. Обслужват се деца в риск от средните целеви групи – деца в риск от 

изоставяне, деца с увреждания, заболявания и специални нужди, деца в риск от отпадане от 

училище, деца с девиантно поведение, деца в процес на реинтеграция, деца в риск от насилие, както 

и техните семейства. 

 

2. Център за настаняване от семеен тип за лица с умствена изостаналост – с. Ахматово, 

ул. „16-та“ № 14. Доставчик на услугата е община Садово. Услуга в общността от резидентен тип. 

Държавно делегирана дейност. Брой реални ползватели – 13 лица, чакащи ползватели - 0 лица, 

Възрастовите групи са от 19 до 60 години. Услугата е разкрита през ноември 2013 г. по европейски 

проект „Дом в общността“ от община Садово. През декември 2015 г. ЦНСТ – с. Ахматово 

преминава на държавно делегирана дейност. Финансиране: Републикански бюджет – 8304 лв. 

Такси, заплащани от потребителите – 50% от пенсията, но не са за ползване от ЦНСТ. 

Финансиране по програми – 115 584,92лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 
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Капацитет 0 0 12 12 12 

Заетост 0 0 10 11 12 

 

3. Личен асистент – проект „Нови възможности за грижа“ 

 Доставчик на услугата „Личен асистент“ е АСП с партньор община Садово. Вид услуга – в 

общността. Финансира се по проект № 2014BG05M9OP001-2.2015.001 – C001 „Нови възможности 

за грижа“ по ОП РЧР. Брой ползватели на услугата – 50 лица, брой чакащи – 15 лица. Възрастовите 

групи са от 0 до над 61 години, целева група – от всички етнически групи. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

Капацитет 0 0 0 0 50 

Заетост 0 0 0 0 50 

      

 

4. Проект „Обществена трапезария“ – гр. Садово, ул. „Иван Вазов” № 2. Доставчик на 

услугата е община Садово. Вид услуга – в общността. Държавно делегирана дейност. Брой реални 

ползватели – 50 лица, брой чакащи ползватели – 50 лица, възрастови групи от 30 до над 61 години, 

целева група – българи. ДДД. Финансиране от фонд „Социална закрила“ – 9430 лв. Капацитет и 

заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

Капацитет 0 0 50 50 50 

Заетост 0 0 50 50 50 

 

Изводи: 

 По-голямата част от действащите социални услуги в общината са насочени към деца. 

Услугите освен към здравето на хората са насочени и към задоволяване на потребностите от 

храна за лица, които не могат да си я осигурят сами. 

 Капацитетът за предоставяне на социалните услуги се определя на базата на нуждите и 

потребностите на общината. 

 С обмяната на информация между институциите и работата в мрежа в общината са 

постигнати много добри резултати. 

 Има добра достъпност на социалните услуги, а устойчивостта им се определя чрез 

динамиката на средния брой на доставените услуги за целия период на планиране. 

 Доставчиците на социални услуги включват гражданското общество, като привличат 

доброволци. 

 На територията на община Садово функционират 4 социални услуги от типа услуги в 

общността. ЦОП – гр. Садово, ЦНСТ – с. Ахматово и Проект „Развитие на деца в риск и 

подкрепа за образованието в община Садово“ се финансират като делегирана от държавата 

дейност. Проект „Нови възможности за грижа“ – „Личен асистент“ и проект „Обществена 

трапезария“ са проектно финансирани. Предстои разкриването на проект „Независим живот“ 

– проектно финансиран. 

 Мрежата от социални услуги в общината е необходимо да се разраства и да бъде с по-широк 

обхват. Обхванати са всички възрастови групи. Общият брой на обслужваните потребители 

на социалните услуги е 178 лица. 

 В община Родопи външен доставчик на СУ е НПО „СИД – Светът на доверието“. 
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Община Сопот 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Личен асистент 

Доставчик на услугата е община Сопот. Адресът на услугата е гр. Сопот, ул. „Иван Вазов“ № 

34. Услуга в общността. Финансирането е осигурено по проект „Нови възможности за грижа“. 

Услугата „Личен асистент“ стартира на 30.03.2015 г. и ще продължи до 29.02.2016 г. Капацитет и 

заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 12 20 20 20 18 

заетост 12 20 20 20 18 

 

Целевите потребители са лица с над 90% трайни увреждания и/или самотни боледуващи с 

невъзможност за самообслужване. 

Реалният брой на ползвателите на услугата към юни 2015 г. е 18 души. Общият брой на 

чакащите ползватели е 29. 

2. Център за обществена подкрепа (ЦОП) 

Доставчик на услугата е община Сопот. Адресът на услугата е гр. Сопот, ул. „Иван Вазов“ № 

53. Държавно делегирана дейност. Услугата е разкрита през 2008 г. със заповед № РД-01-

179/18.07.2008 г. Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

Капацитет 30 30 30 30 30 

Заетост 30 30 30 30 30 

 

Целта на ЦОП е да предостави психологическа, социална и педагогическа подкрепа на деца 

и техните семейства. Към юни 2015 г. реалният брой ползватели, преминали през услугата, е 72 

души. Няма чакащи ползватели. 

3. Домашен социален патронаж 

Доставчик на услугата е ЕТ „Румен Стоянов 65“. Адресът на услугата е ул.  „Иван Вазов“ № 

14. Финансирането е осигурено от общинския бюджет и от таксите, събирани от потребителите. 

Услуга в общността. Услугата „Домашен социален патронаж“ е разкрита през 1990 г. като филиал 

към ДСП – гр. Карлово. От 2004 г. е самостоятелно звено към община Сопот. Капацитет и заетост 

на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

Капацитет 60 60 60 60 60 

Заетост 60 60 60 60 60 

 

Услугата обслужва лица в пенсионна възраст и лица с трайни увреждания. Реалният брой на 

ползвателите към юни 2015 г. е 60 души. Няма чакащи ползватели. Етническият произход на лицата 

ползватели е български. 

4. Дневен център за възрастни хора с увреждания (ДЦВХУ) 

Доставчик на услугата е община Сопот. Адресът на услугата е гр. Сопот, п.к. 4330, ул. 

„Христо Маджаров“ № 27. Услуга в общността. Държавно делегирана дейност. Със заповед № 

РД01-569/20.05.2009 г. е разкрит ДЦВХУ с капацитет 20 места. 

Капацитет и заетост на услугата: 
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Година 2011 2012 2013 2014 2015  

Капацитет 20 20 20 20 20 

Заетост 20 24 24 23 24 

 

Целта на услугата е да осигури високо качество на живот на хората с увреждания. Броят на 

реалните ползватели към юни 2015 г. е 24 души. Няма чакащи ползватели. 

5. Дневен център за деца с увреждания 

Доставчик на услугата е община Сопот. Адресът на услуга е гр. Сопот, п.к. 4330, ул. „Христо 

Маджаров“ № 27. Услуга в общността. Държавно делегирана дейност. Със заповед № РД01-

569/20.05.2009 г. е разкрит ДЦДУ с капацитет от 20 места. През 2011г. със заповед № РД-01 – 

387/08.03.2011 г. капацитетът на услугата е увеличен на 30 места. Капацитет и заетост: 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

Капацитет 30 30 30 30 30 

Заетост 31 33 37 31 21 

 

Реалният брой ползватели на услугата към юни 2015 г. е 21 души. Няма чакащи ползватели. 

Целта на услугата е да осигури по-високо качество на живот на хората с увреждания. 

Изводи: 

 В община Сопот капацитетът на предоставените социални услуги се определя според 

нуждите на общината, като се работи в посока през 2016 г. да се увеличи капацитетът на 

ЦОП – Сопот от 25 на 30 деца. 

 Има добра достъпност на СУ, а местоположението и материалната база на СУ в община 

Сопот са съобразени с целите и дейностите, които извършват. 

 Участват дарители и доброволци в реализацията на СУ. 

Добре развит „Комплекс за социални услуги“ (КСУ). В общината действат 5 вида социални 

услуги. „Комплекс за социални услуги“ и „Център за обществена подкрепа“ са държавно 

делегирани дейности. „Обществена трапезария“ и „Личен асистент“ по НП „Нови 

възможности за грижа“ са проектно финансирани. „Домашен социален патронаж“ е 

общинско финансирано звено от общинския бюджет. Финансирането е от републиканския 

бюджет (100%): Дневен център за деца с увреждания – 175 650,00 лв. и Дневен център за 

възрастни хора с увреждания – 117 100,00 лв. 

 В община Сопот външен доставчик на СУ е ЕТ „Румен Стоянов 65“. 

 

 

Община Стамболийски 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. ЦНСТ за деца/младежи с увреждания – гр. Стамболийски, ул. „Пирин“ № 1. Доставчик на 

услугата е община Стамболийски. Резидентен тип услуга. Услугата стартира на 01.03.2014 г. в 

изпълнение на процеса на деинституционализация – проект ЦНСТ „Моят нов дом“. Сключен 

договор между община Стамболийски, МТСП и АСП. От 01.01.2015 г. услугата е държавно 

делегирана дейност. Брой реални ползватели 14 лица, брой чакащи ползватели не са подадени. 

Възрастовите групи са от 8 до 29 години, целева група – от всички етнически групи. Финансиране 

по програми – 138 949,02 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет    14 деца и 

младежи с 

увреждания 

14 деца и 

младежи с 

увреждания 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

73 

 

заетост    Юли 2014 г. -

11 деца и 

младежи с 

увреждания; 

края на август 

2014 г. са 

настанени 2 

деца от 

общността, с 

които стават 

общо 13 деца 

и младежи с 

увреждания. 

От март 2015 

г. е с пълен 

капацитет – 

14 деца и 

младежи с 

увреждания. 

 

2. Домашен социален патронаж – гр. Стамболийски, ул. „Кирил и Методий“ № 24. 

Доставчик на услугата е община Стамболийски. „Домашен социален патронаж“ се финансира  от 

общинския бюджет. Брой реални ползватели – 480 лица, брой чакащи ползватели – 20 лица. 

Възрастовите групи са от 19 до над 61 години. Източник на финансиране: общински бюджет – 109 

413 лв. Такси, заплащани от потребителите – 49 498,75 лв. 

Брой реални ползватели на услугата за година: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 Към юни 2015 

пол мъже жени мъже жени мъже жени мъже жени мъже жени 

Брой 375 465 420 540 432 528 411 549 206 274 

Общ 

брой 

840 960 960 960 480 

 

3. Личен асистент 

Доставчик на услугата е община Стамболийски. Услуга в общността. Брой реални 

ползватели на услугата – 55, брой чакащи – 71. Възрастови групи от 4 до над 61 години, целева 

група – от всички етнически групи. Финансиране по програми – 254 437,48 лв. 

СУ по проекти: проект „Подкрепа за достоен живот“ съгласно подписано 

Междуинституционално рамково споразумение между АСП чрез Дирекция „Анализ, 

административно и информационно обслужване“ – гр. София, в качеството на „Конкретен 

бенефициент“ и община Стамболийски, в качеството на „Партньор“, по проект „Подкрепа за 

достоен живот“ по ОП РЧР 2007 – 2013 г., Заповед № РД08-3 от 18.01.2012 г. на Управляващия 

орган на ОП РЧР, Заповед № РД 08-36 от 20.07.2012 г. на Ръководителя на Договарящия орган по 

проект „Подкрепа за достоен живот“, Заповед № РД08-61 от 04.12.2012 г., Заповед РД08-

7/23.01.2013 г. на  Ръководителя на Договарящия орган по проект „Подкрепа за достоен живот“; 

Планирано начало: 08.11.2010 г. Планиран край: 31.12.2014 г. 

Проект „Нови възможности за грижа“ съгласно подписано Партньорско споразумение № 

BG05-1616-1 от 24.03.2015 г., между Агенция за социално подпомагане (АСП) – бенефициент и 

община Стамболийски – партньор, в изпълнението на проект „Нови възможности за грижа“ по 

Процедура за директно предоставяне на безвъзмездна финансова помощ 2014BG05M9OP001-

2.2015.001 „Нови алтернативи” по ОП РЧР 2014 – 2020 г., финансиран съгласно договор за 

предоставяне на безвъзмездна финансова помощ с регистрационен номер 2014BG05M9OP001-

2.2015.001-С0001, съфинансирана от Европейския социален фонд на Европейския съюз. Планирано 

начало: 25.05.2015 г. Планиран край: 29.02.2016 г. 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 
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капацитет 50 54 54 55 55 

заетост 50 54 54 55 55 

 

Изводи: 

 Броят на услугите, предлагани от общината, не е голям, но услугите са разнообразни. Всички 

СУ са достъпни за желаещите да се възползват от тях, като услугата ДСП работи на пълен 

капацитет. 

 Има участие на много доброволци. 

 В общината се предлагат 3 вида социални услуги. 

 ЦНСТ за деца/младежи с увреждания е с капацитет 14 деца и младежи с увреждания – 

потребители. 

 „Домашен социален патронаж“ работи с капацитет 80 човека. 

 Проект „Подкрепа за достоен живот“ е с капацитет 55 потребители. 

 Общият брой потребители на СУ е 202 лица. 

 Община Стамболийски не разполага със собствен ресурс за финансиране на нови социални 

услуги. За вече съществуващите финансирането е по проект „Подкрепа за достоен живот“ до 

02.2016 г.. 

 Услугата ЦНСТ стартира по проект ЦНСТ „Моят нов дом“ през 2014 г. и от 01.01.2015 г. е 

държавно делегирана дейност. 

 „Домашен социален патронаж“ е общинска дейност от 2002 г. 

 В община Стамболийски няма външни доставчици на СУ. 

 

Община Съединение 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Личен асистент 

Доставчик на услугата е община Съединение. Услуга в общността. Финансира се по проект 

„Нови възможности за грижа“ – ОП РЧР 2014 – 2020 г. Услугата е разкрита с подписване на 

партньорско споразумение от 24.03.2015 г. между АСП като бенефициент и община Съединение 

като партньор. Стартът на услугата е 14.05.2015 г. и ще продължи до 29.02.2016 г. Брой реални 

ползватели – 25 лица, брой чакащи – 57 лица, възрастови групи от 0 до над 61 години, етническа 

принадлежност – от всички етнически групи. Финансиране по програми 100% – 90 000 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 0 0 0 25 

заетост 0 0 0 0 25 

 

2. Център за обществена подкрепа – гр. Съединение, пл. „Съединение“ № 3. Доставчик на 

услугата е община Съединение. Услуга в общността. Държавно делегирана дейност. Услугата е 

разкрита през 2008 г. в гр. Съединение, през първите 6 месеца действа по проект към НАРД – гр. 

Пловдив, след това доставчик на услугата става община Съединение. Брой реални ползватели – 20 

лица, брой чакащи ползватели – 6. Възрастови групи от 4 до 14 години от всички етнически групи. 

Републикански бюджет 100%  – 108 734 лв. 

 

Година 2011   2012 2013 2014 2015 

капацитет 20   20 20 20 20 

заетост 20   20 20 20 20 
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3. Асистент за помощ в дома – Доставяне на социални услуги, насочени към осигуряване на 

почасова помощ в дома на потребителите. Доставчик на услугата е община Съединение. Услуга в 

общността. Първи етап – от март 2013 до 31.01.2014 г. – финансиран от европейски проект „Помощ 

в дома“, втори етап от април 2014 г. до момента – финансиран изцяло от общински бюджет. 

Услугата е разкрита през март 2013 г. по проект „Център за услуги в домашна среда“ и приключва 

на 31.01.2014 г. От април 2014 г. продължава като общинска дейност до момента. Брой реални 

ползватели – 96 лица, брой чакащи – 5 лица. Възрастови групи от 8 до над 61 години от всички 

етнически групи. Източник на финансиране: общински бюджет 100% – 95 166 лв.; такси, заплащани 

от потребителите – 0,10 лв. на час. 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 0 34 34 17 17 

заетост 0 34 34 17 17 

 

Изводи: 

 В община Съединение се развиват и предоставят 3 социални услуги основно в семейна и 

близка до семейната среда от институции и организации, работещи в мрежа, с качество и 

обхват, които не задоволяват в максимална степен потребностите на всички рискови групи. 

 В община Съединение насоката е към повишаването на професионалната квалификация и 

умения на персонала в съответствие с новите изисквания и стандарти за покриване на 

всички конкретни нужди. 

 Изградена е мрежа от партньорства на местно ниво с участието на всички заинтересовани 

страни. 

 Общината осигурява равен достъп до услуги за всички живеещи на територията на 

общината, като всички СУ са съобразени с конкретните нужди и потребности на 

потребителите. 

 В община Съединение няма външни доставчици на СУ. 

 

Община Хисаря 

 

Действащи социални услуги и дейности: 

1. Дневен център за стари хора – гр. Хисаря, ул. „Димитър Благоев“ № 9. Доставчик на 

услугата е община Хисаря. Държавно делегирана дейност. Брой реални ползватели – 32 лица, брой 

чакащи ползватели – 0 лица, възрастови групи над 61-годишни. Източник на финансиране: 

Републикански бюджет 100% – 51 132 лв., такси, заплащани от потребителите – 6659,99 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 30 30 30 30 30 

заетост 30 30 30 30 30 

 

2. Дневен център за стари хора – с. Старосел 

Доставчик на услугата е община Хисаря. Услуга в общността. Държавно делегирана 

дейност. Брой реални ползватели – 43 лица, брой чакащи – 0 лица. Възрастови групи над 61 г. 

Източник на финансиране: Републикански бюджет 100% – 87 743 лв.; дарения (в пари и натура 

общо) – 3 272,72 – в натура; такси, заплащани от потребителите – 11 889,69 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 40 40 40 40 40 

заетост 36 40 40 40 40 
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3. Център за обществена подкрепа – гр. Хисаря, ул „ Аугуста“ № 14. Доставчик на услугата 

община Хисаря. Услуга в общността. Държавно делегирана дейност. Брой реални ползватели – 42 

лица. Брой чакащи ползватели – няма. Възрастови групи от 0 до 18 години, целева група – от 

всички етнически групи. Републикански бюджет 100% – 255 453 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 40 40 40 40 40 

заетост 40 40 40 40 40 

 

4. Домашен социален патронаж  

Доставчик на услугата е община Хисаря. Услуга в общността. Финансирана от общинския 

бюджет. Услугата е разкрита през 2008 г. с решение на Общински съвет – гр. Хисаря. Брой реални 

ползватели – 76 лица, брой чакащи ползватели – 15 лица. Възрастови групи от 19 до над 61 години. 

Функционира от април 2008 г. с капацитет 50 места. От 01.01.2009 г. с решение № 195/18.11.2008 г. 

на Общински съвет – гр. Хисаря капацитетът е увеличен от 50 на 65 потребители за гр. Хисаря, с. 

Черничево и с. Михилци. Със същото решение на Общински съвет е прието увеличаването на 

капацитета с още 50 места за селата Старосел, Красново, Паничери и Мътеница. Към момента 

услугата не се предоставя в тези села, тъй като няма изградена база и финансиране. Това е въпрос, 

който трябва да бъде решен в следващите години. Източник на финансиране: Общински бюджет 

100% – 116 830 лв.; такси, заплащани от потребителите – 26 098,90 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 115 115 115 115 115 

заетост 65 65 65 65 65 

      

 

5. Личен асистент 

Доставчик на услугата е община Хисаря в партньорство с АСП – Хисаря по проект „Нови 

възможности за грижа“. Услуга в общността. Проектно финансиране от 2010 г. Финансиране по 

програми 100% – 110 000 лв. Брой реални ползватели – 25 лица, брой чакащи ползватели – 63. 

Възрастови групи от 0 до над 61 години, целева група – от всички етнически групи. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 23 23 33 33 25 

заетост 23 23 33 33 25 

 

6. Дом за стари хора „ Св. Иван Рилски“ – с. Старосел  

Доставчик на услугата е община Хисаря. Специализирана институция. Държавно делегирана 

дейност. Брой реални ползватели – 31 лица, брой чакащи – 7 лица, Възрастови групи над 61 години, 

целева група – от всички етнически групи 

Източник на финансиране: Републикански бюджет – 159 770 лв.; дарения (в пари и натура общо) – 

6436,00 лв.; Такси, заплащани от потребителите – 37 895,69 лв. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 26 26 26 26 26 

заетост 26 26 26 26 26 

 

7. Приемна грижа 
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Доставчик на услугата е община Хисаря. Услуга в общността. Проектно финансиране. Брой 

реални ползватели – 4 лица, брой чакащи – 0 лица. Възрастови групи от 0 до 3 години. Целева група 

– от всички етнически групи. Финансиране по програми 100% – АСП, период на действие от 

30.09.2011 г. – 31.10.2015 г. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015 

капацитет 4 4 4 4 4 

заетост 0 2 4 4 4 

 

Изводи: 

 Обхватът на услугите в община Хисаря е доста голям, действащите услуги обхващат хора от 

всички възрасти. В община Хисаря се констатира, че в сферата на социалните услуги 

работят квалифицирани кадри с богат професионален опит, способни да предоставят 

качествени и пълноценни социални услуги на потребителите. Във всички звена има 

изработена система за повишаване на квалификацията на персонала. Служителите участват в  

обучителни програми и обмяна на опит. В същия момент има недостиг в капацитета на 

домовете, извършващи социални услуги. 

 Един от основните приоритети на общината е свързан с образованието, целта е да се 

обхванат децата, подлежащи на образование, и да се подобрят максимално материалната 

база и условията за учебен труд. 

 Достъпността на социалните услуги в общината е добра. Поради застаряване на населението 

е необходим по-голям брой разнообразни социални услуги. 

 Наблюдава се активна доброволческа дейност и дарения. 

 На територията на общината действа една специализирана институция за социални услуги за 

възрастни извън обичайната домашна среда. 

 Много добре застъпени услуги, както в общността, така и в домашна среда. 

 Обслужват се 285 потребители и са разкрити 7 СУ. 

 Финансиране – За делегираните от държавата дейности размерът на средствата, които се 

изразходват за социални услуги, се определят всяка година със Закона за държавния бюджет за 

съответната година. В местните разходи най-голям е делът на предвидените разходи за услугата 

„Домашен социален патронаж“. За община Хисаря таксата за „Домашен социален патронаж“ е в 

размер, определен в „Наредба за определянето и администрирането на местните такси и цени на 

услуги на територията на община Хисаря“. 

Към момента финансовата обезпеченост следва да се преценява в съществуващата рамка на 

източниците на финансиране – като държавно делегирана дейност, чрез общинския бюджет 

(собствени приходи), чрез проектно финансиране (национални програми, включително 

оперативните програми), самофинансиране чрез спонсорство и доброволчество в местната 

общност: 

 

Тип 

услуга 

 

Държавно 

делегирана 

дейност 

 

Общински 

бюджет 

 

Проектно 

финансиране 

Самофинансиране 

ДСХ 1    

ДЦСХ 

Надежда 

1    

ДЦСХ 

Старосел 

1    
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ЦОП 1    

ДСП  1   

Личен 

асистент 

  1  

Приемна 

грижа 

  1  

Общо 4 1 2  

 

Анализът на състоянието сочи, че към момента преобладава финансирането на социалните 

услуги като ДДД, което обхваща практически всички социални услуги извън тези, доставяни в 

домашна среда, за които източник на финансирането са общинските бюджети и проектното 

финансиране. Като цяло проектното финансиране и самофинансирането са източници с още 

нереализиран потенциал, в които следва да се потърсят и възможностите за финансиране на 

развитието на социалните услуги и особено на иновативните социални услуги. 

 

Други социални услуги, предоставяни от община Хисаря: 

 

 Дейност План Отчет 

1. Поевтиняване на билета за баня при ползване на 

минерални бани от правоимащи пенсионери, 

инвалиди и многодетни майки от община Хисаря 

(по лична карта) 

70 970 58 803 

2. Отпускане на еднократни помощи за социално 

слаби граждани от община Хисаря, съгласно 

Наредба на Общински съвет 

7000 3697 

3. Обезщетение и помощи по решение на 

Общински съвет гр. Хисаря за  погребения на 

социално слаби граждани без близки 

2000 220 

 

Общинският бюджет е основен финансов инструмент и документ на политиката на 

общината за решаване на текущи потребности и създаване на база за реализиране на дългосрочни 

цели. Чрез бюджета и управлението на извънбюджетните фондове могат да се реализират 

инициативи, водещи до постигане на стратегическата цел и визията на общината. 

В община Хисаря външен доставчик на услуга е АСП. 

 

ДСП – Асеновград 

 

Действащи СУ и дейности: 

1. Приемна грижа – гр. Асеновград, ул. „Христо Ботев“ № 18.  

Доставчик на услугата – ДСП – Асеновград. Услуга в общността. Услугата се предоставя по 

силата на Закона за закрила на детето и се финансира от АСП. През февруари 2006 г. за първи път 

дете е настанено в приемно семейство на територията на община Асеновград. 

Капацитет и заетост на услугата:  

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет      

заетост 3 4 5 7 6 

 

Услугата представлява предоставяне на грижа за деца в семейна среда. Броят на реалните 

потребители не е посочен. Няма посочен брой чакащи ползватели. От смесен етнически произход 

са. Финансирането е от Републикански бюджет – 12 833,10 лв. 
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2. Дейност „Личен асистент“ по национална програма „Асистенти на хора с увреждания“ – 

гр. Асеновград 

Услугата се предоставя в дома на потребителя. Доставчик на услугата е Дирекция „Социално 

подпомагане“ – Асеновград с териториален обхват – община Асеновград и община Лъки. Услуга в 

общността. Финансирането е чрез АСП. Работодател по дейността „Личен асистент“ по НПАХУ са 

структурите на Агенция за социално подпомагане. Услугата се финансира въз основа на сключен 

между дирекциите „Бюро по труда“ и дирекциите „Социално подпомагане“ договор за изплащане 

на средства от държавния бюджет. Услугата е разкрита през 2003 година. 

Капацитет и заетост на услугата: 

  

Година 2011 2012  2013 2014 2015  

капацитет 52 56  73 56 43 

заетост 52 56  73 56 41 

 

Основна цел на Националната програма „Асистенти на хора с увреждания“ е предоставяне 

на грижа в семейна среда на хора с трайни увреждания или тежко болни самотни хора чрез 

осигуряване на заетост на безработни лица като лични и социални асистенти. Потребители на 

услугата са лица, нуждаещи се от постоянни грижи: Лица с 90% и над 90% трайно намалена 

работоспособност или вид и степен на увреждане, с определена чужда помощ; деца до 18 години с 

трайно намалена работоспособност или вид и степен на увреждане, с определена чужда помощ; 

лица или деца, изведени от специализирана институция за лица с увреждания. 

Брой реални ползватели на услугата за година:  

 

Към юни 

2015 

мъже жени 

21 20 

41 

 

Няма посочен брой чакащи потребители. Финансирането е по програми – 100% – 129 635 лв. 

 

3. „Личен асистент“ по национална програма „Асистенти на хора с увреждания“ – гр.  Лъки 

Услугата се предоставя в дома на потребителя.  

Доставчик на услугата – ДСП Асеновград с териториален обхват – община Асеновград и 

община Лъки. Услуга в общността. Работодател по дейността „Личен асистент“ по НПАХУ са 

структурите на АСП. Услугата се финансира въз основа на сключен между дирекциите „Бюро по 

труда“ и дирекциите „Социално подпомагане“ договор за изплащане на средства от държавния 

бюджет за всяко безработно лице. Услугата е разкрита от 2003 г. 

Капацитет и заетост на услугата:  

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 3 4 3 3 2 

заетост 3 4 3 3 2 

Основна цел на Националната програма „Асистенти на хора с увреждания“ е предоставяне 

на грижа в семейна среда на хора с трайни увреждания или тежко болни самотни хора чрез 

осигуряване на заетост на безработни лица като лични и социални асистенти. Брой реални 

ползватели на услугата за година:  

 

Към юни 

2015 

 

мъже жени 
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0 2 

2 

Няма посочен брой чакащи ползватели. Финансирането е по програми – 100% –  6421 лв. 

 

ДСП – Карлово 

 

Действащи СУ и дейности: 

1. Приемна грижа  

Услугата се предоставя в дома на приемното семейство. Доставчик на услугата – ДСП  

Карлово. Услуга в общността. Услугата се предоставя по силата на Закона за закрила на детето и се 

финансира от АСП. На 02.04.2008 г. за първи път дете е настанено в приемно семейство на 

територията на община Карлово. 

Капацитет и заетост на услугата: 

  

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет      

заетост 4 5 12 12 9 

Целта на услугата е предоставяне на грижа за децата в семейна среда. Няма чакащи 

ползватели. Финансирането е от Републиканския бюджет според броя на приемните семейства. 

 

2. „Личен асистент“ по национална програма „Асистенти на хора с увреждания“ – гр. 

Карлово 

Услугата се предоставя в дома на потребителя. Доставчик на услугата – ДСП Карлово с 

териториален обхват – община Карлово и община Сопот. Услуга в общността. Работодател по 

дейността „Личен асистент“ по НПАХУ са структурите на АСП. Услугата е разкрита през 2003 г. 

Капацитет и заетост на услугата:  

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 42 50 55 42 47 

заетост 42 50 55 42 40 

 

Основна цел на Националната програма „Асистенти на хора с увреждания“ е предоставяне 

на грижа в семейна среда на хора с трайни увреждания или тежко болни самотни хора чрез 

осигуряване на заетост на безработни лица като лични и социални асистенти. Брой реални 

ползватели на услугата за година: 

 

Към юни 

2015 

мъже жени 

17 24 

41 

 

Няма чакащи ползватели. Услугата се финансира от републиканският бюджет. 

 

3. „Личен асистент“ по национална програма „Асистенти на хора с увреждания“ – гр. 

Сопот 

Услугата се предоставя в дома на потребителя. Доставчик на услугата – ДСП Карлово с 

териториален обхват – община Сопот. Услуга в общността. Работодател по дейността „Личен 

асистент“ по НПАХУ са структурите на АСП. Услугата се финансира въз основа на сключен между 

дирекциите „Бюро по труда“ и дирекциите „Социално подпомагане“ договор за изплащане на 

средства от държавния бюджет за всяко безработно лице. Функционира от 2003 г. Основна цел на 

НП „Асистенти на хора с увреждания“ е предоставяне на грижа в семейна среда на хора с трайни 
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увреждания или тежко болни самотни хора чрез осигуряване на заетост на безработни лица като 

лични и социални асистенти. 

Капацитет и заетост на услугата:  

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 3 3 3 3 3 

заетост 3 3 3 3 3 

 

Брой реални ползватели на услугата за година: 

Към юни 

2015 

мъже жени 

2 1 

3 

 

Няма чакащи ползватели. Услугата се финансира от републиканският бюджет. 

 

ДСП – „Марица“ 

 

Действащи СУ и дейности: 

1. Приемна грижа 

Доставчик на услугата – ДСП Марица. Услуга в общността съгласно „Наредба за условията 

и реда за кандидатстване, подбор и утвърждаване на приемни семейства и настаняване на деца в 

тях“, Обн. ДВ. бр.100 от 12 Декември 2006 г. 

Капацитет и заетост на услугата: 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

Капацитет 2 2 4 5 5 

Заетост 2 2 4 5 5 

 

Няма определен капацитет, той зависи от кандидатите за приемни семейства и броя на 

утвърдените приемни семейства. 

Брой реални ползватели: 

 

Към юни 

2015 

мъже жени 

2 2 

4 

 

Финансирането е от Републикански бюджет, в зависимост от това има ли настанено дете в 

приемното семейство през месеца. За отглеждане на едно дете – 130% от минималната работна 

заплата. За отглеждане на 2 деца – 140% от минималната работна заплата, правопропорционално на 

дните, през които детето е в семейството. 

 

2. „Личен асистент“ по национална програма „Асистенти на хора с увреждания“ – община 

„Марица“ 

Услугата се предоставя в дома на потребителя. Доставчик на услугата ДСП „Марица“. 

Услугата се реализира в общността. Работодател по дейност „Личен асистент“ НП АХУ са 

структурите на АСП. Услугата е разкрита през 2003 година. 

 

Капацитет и заетост на услугата:  
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Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 7 7 6 4 6 

заетост 7 7 6 4 6 

 

Услугата предоставя грижа в семейна среда на хора с трайни увреждания или тежко болни 

самотно живеещи хора за постигане на социална адаптивност в рамките на съществуващата 

инвалидност чрез осигуряване на заетост на безработни лица като лични асистенти. Броят на 

реалните потребители е:  

 

Към юни 

2015 

мъже жени 

1 5 

6 

 

Няма чакащи. 100% финансиране по програмата. 

 

3. „Личен асистент“ по национална програма „Асистенти на хора с увреждания“ – гр. 

Съединение 

Услугата се предоставя в дома на потребителя. Доставчик на услугата е ДСП „Марица“. 

Услугата  се реализира в общността. По програмата се осигурява заетост на безработни лица, които 

предоставят качествени грижи в семейна среда на лица с увреждания и тежко болни самотни хора, 

които да не станат ползватели на специализирана институция. 

 

Капацитет и заетост на услугата: 

  

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 2 2 6 4 3 

заетост 2 2 6 4 3 

 

Целеви потребители на услугата са: 

- лица с 90% и над 90% трайно намалена работоспособност или вид и степен на увреждане, с 

определена чужда помощ; 

- деца до 18 години с трайно намалена работоспособност или вид и степен на увреждане, с 

определена чужда помощ; 

Брой реални ползватели: 

 

Към юни 

2015 

мъже жени 

1 2 

3 

Няма чакащи. 100% финансиране по програмата. 

 

ДСП – Пловдив 

 

Действащи СУ и дейности: 

1. „Приемна грижа“ – Пловдив   

Доставчик на услугата е ДСП Пловдив с адрес: гр. Пловдив, ул. „Неофит Бозвели“ № 38. 

Услуга в общността. ДДД. Услугата е разкрита през 2001 г. Няма капацитет, заетостта е съобразно 

настанените деца в семействата. Услугата е с цел да се гарантира правото на детето да расте и да се 

развива в семейна среда. Броят на реалните потребители е: 
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Към юни 

2015 

мъже жени 

1 11 

12  деца 

 

Към момента няма чакащи ползватели.  Финансирането е от Републиканския бюджет според 

броя на приемните семейства. 

 

2. „Личен асистент“ по Национална програма „Асистенти на хора с увреждания“ – гр. 

Пловдив 

Доставчик на услугата е ДСП Пловдив. Услуга в общността. Средствата се осигуряват от 

държавния бюджет. Услугата е разкрита през 2002 г. към НП „От социални помощи към 

осигуряване на заетост“ като дейност „Личен асистент“. 

Капацитет и заетост на услугата:  

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 168 171 204 181 123 

заетост 197 214 242 182 138 

 

Предоставяне на грижи в семейна среда на хора с трайни увреждания или тежко болни 

самотни хора чрез осигуряване на заетост на безработни лица като лични и социални асистенти. 

Брой реални ползватели: 

 

Към юни 2015 

мъже жени 

74 64 

138 

Брой чакащи потребители – 12. Финансирането е 100% от републиканския бюджет. 

 

ДСП – Първомай  

 

Действащи СУ и дейности: 

1. „Личен асистент“ по Национална програма „Асистенти на хора с увреждания“ – община 

Садово.  

Услугата се предоставя в дома на потребителя. Доставчик на услугата е ДСП Първомай. 

Услугата се реализира в общността. 

Работодател по дейност „Личен асистент“ по НПАХУ са структурите на АСП. Услугата се 

финансира въз основа на сключен между Дирекция „Бюро по труда“ и Дирекция „Социално 

подпомагане“ договор за изплащане на средства от държавния бюджет за всяко безработно лице, 

наето на трудов договор в съответствие с НП  „Асистенти на хора с увреждания“, която се изменя, 

допълва и утвърждава със заповед на министъра на труда и социалната политика. Услугата е 

разкрита през 2003 г. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 7 7 8 7 5 

заетост 7 7 8 7 5 

 

Основна цел на НП „Асистенти на хора с увреждания” е предоставяне на грижи в семейна 

среда на хора с трайни увреждания или тежко болни самотни хора чрез осигуряване на заетост на 

безработни лица като „Личен асистент“. Дейността „Личен асистент” цели осигуряване на заетост 
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на безработни лица за облекчаване положението на семействата, в които има човек с трайни 

увреждания, нуждаещ се от постоянни грижи. 

Целеви потребители на услугата са лица с 90% и над 90% трайно намалена 

работоспособност или вид и степен на увреждане, с определена чужда помощ; деца до 18 години с 

трайно намалена работоспособност или вид и степен на увреждане, с определена чужда помощ; 

лица или деца, изведени от специализирана институция за лица с увреждания, ако отговарят и на 

останалите условия посочени в НП АХУ. Към юни 2015 г. общият брой на ползвателите на 

услугата е – 4. Един мъж и три жени. Няма чакащи ползватели. Финансиране на 100% от 

програмата.  

2. „Личен асистент“ по НП „Асистенти на хора с увреждания“ – гр. Първомай 

Доставчик на услугата е ДСП Първомай. Услугата се предоставя в дома на потребителя. 

Услугата се реализира в общността. Услугата е разкрита през 2003 г. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 9 10 15 10 12 

заетост 9 10 15 10 12 

 

Към юни 2015 г. реалният брой на ползвателите на услугата е 12 – 10 мъже и 2 жени. Няма 

чакащи ползватели. 100% финансиране от програмата.  

 

ДСП – „Родопи“ 

 

Действащи СУ и дейности: 

 

Община Куклен 

 

1. „Личен асистент“ по националната програма „Асистенти на хора с увреждания“. 

Доставчик на услугата е ДСП „Родопи“. Услугата се реализира в общността. Финансира се със 

средства от държавния бюджет. Начало на услугата – 2003 г. Капацитет  не може да се определи, 

заетост – 2. Няма чакащи ползватели. Финансирането е от Рупубликански бюджет. 

- Осигуряване на качествена грижа в семейна среда на лица и деца с увреждания и постигане 

на социална адаптивност в рамките на съществуващата инвалидност, 

- Намаляване броя на настанените в специализирани институции хора с увреждания, 

- Осигуряване на заетост на пълно или непълно работно време на наетите трудоспособни 

безработни лица, 

- Социална сигурност на включените лични асистенти в краткосрочен план – социално 

осигуряване и в дългосрочен план – пенсионно осигуряване, 

- Повишаване на квалификацията на лицата, полагащи грижи за подобряване на условията на 

живот и жизнена среда на хората с увреждания. 

Основни ползватели на услугата са лица с 90% и над 90% трайно намалена 

работоспособност или вид и степен на увреждане, с определена чужда помощ, деца до 18г. с трайно 

намалена работоспособност или вид и степен на увреждане, с определена чужда помощ, лица и 

деца, изведени от специализирана институция за лица с увреждания. 

Потребностите на ползвателя  на услугата са свързани и със задоволяване на ежедневните 

дейности, а именно: полагане на хигиенни грижи, приготвяне на храна, грижи при храненето, 

текущо почистване на дома, придружаване при посещаване на лекар, при срещи с приятели и 

роднини, закупуване на хранителни продукти, лекарства и вещи от първа необходимост и др. 

Към юни 2015 реални ползватели на услугата са 2-ма мъже. Няма чакащи ползватели на 

услугата. Услугата се финансира на 100% от републиканския бюджет. 

 

Община „Родопи“ 
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1. „Личен асистент“ по националната програма „Асистенти на хора с увреждания“.  

Доставчик на услугата е ДСП „Родопи“. Услугата се реализира в общността. Финансира се 

със средства от държавния бюджет. Начало на услугата – 2003 г. 

Цели: 

- Осигуряване на качествена грижа в семейна среда на лица и деца с увреждания и постигане 

на социална адаптивност в рамките на съществуващата инвалидност, 

- Намаляване на броя на настанените в специализирани институции хора с увреждания, 

- Осигуряване на заетост на пълно или непълно работно време на наетите трудоспособни 

безработни лица, 

- Социална сигурност на включените лични асистенти в краткосрочен план – социално 

осигуряване  и в дългосрочен план – пенсионно осигуряване, 

- Повишаване на квалификацията на лицата, полагащи грижи за подобряване на условията на 

живот и жизнена среда на хората с увреждания. 

Основни ползватели на услугата са лица с 90% и над 90% трайно намалена 

работоспособност или вид и степен на увреждане, с определена чужда помощ, деца до 18г. с трайно 

намалена работоспособност или вид и степен на увреждане, с определена чужда помощ, лица и 

деца, изведени от специализирана институция за лица с увреждания.  

Реалните ползватели на услугата към юни 2015 г. са 10 – 6 мъже и 4 жени. Няма чакащи 

ползватели. Дейността се финансира на 100% от републиканския бюджет. 

2. „Приемна грижа“ 

Доставчик на услугата е ДСП „Родопи“. Началото на услугата е през 2008 г. Цялостната 

дейност по услугата „Приемна грижа“ нормативно е разписана в „Наредба за кандидатстване, 

подбор и утвърждаване на приемни семейства и настаняване на деца в тях“. 

Цели: 

- Да се осигури за определен период от време сигурна и безопасна семейна среда за детето, 

която да допринесе за неговото пълноценно физическо,психическо и емоционално развитие, 

- Превенция на институционализацията на деца и осигуряване на подкрепа на биологичните 

родители в кризисни ситуации, 

- Подготовка на детето за самостоятелен живот и обучение/развиване на социални умения.  

Основни ползватели на услугата са деца в риск от 0 до 18 години – част от тях са изведени от 

институция, друга част от услуга резидентен тип, трета част – от биологичното семейство. 

Реалният брой ползватели на услугата към юни 2015 г. е 5 – 2 мъже и 3 жени. Няма чакащи 

ползватели. Финансирането е на 100% от републиканския бюджет. 

 

ДСП – Раковски 

 

Действащи СУ и дейности: 

Община Раковски 

1. „Личен асистент“ по националната програма „Асистенти на хора с увреждания“ – гр. 

Раковски, ул. „Г. С. Раковски“ № 108А.  

Доставчик на услугата е ДСП Раковски. Услугата се предоставя в дома на потребителя. 

Услугата се реализира в общността. Услугата е разкрита през 2003 г. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 8 10 13 10 10 

заетост 8 10 13 10 10 

 

Основна цел на НП „Асистенти на хора с увреждания“ е предоставяне на грижи в семейна 

среда на хора с трайни увреждания или тежко болни самотни хора чрез осигуряване на заетост на 

безработни лица като „Личен асистент“.  

Целеви потребители на услугата са: 
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- лица с 90 и над 90% трайно намалена работоспособност или вид и степен на увреждане, с 

определена чужда помощ; 

- деца до 18 години с трайно намалена работоспособност или вид и степен на увреждане, с 

определена чужда помощ; 

- лица или деца, изведени от специализирана институция за лица с увреждания, ако отговарят 

и на останалите условия посочени в НП АХУ. 

Броят на реалните ползватели на услугата към юни 2015 г. е 10 – 7 мъже и 3 жени. Няма 

чакащи ползватели. Финансирането е осигурено на 100% от програми. 

 

Община Брезово 

1. „Личен асистент“ по националната програма „Асистенти на хора с увреждания“ – гр. 

Брезово 

Доставчик на услугата е ДСП Раковски. Услугата се предоставя в дома на потребителя. 

Услугата  се реализира в общността. 

Работодател по дейност „Личен асистент“ по НПАХУ са структурите на АСП. Услугата се 

финансира въз основа на сключен договор между Дирекция „Бюро по труда“ и Дирекция „Социално 

подпомагане“ за изплащане на средства от държавния бюджет за всяко безработно лице, наето на 

трудов договор в съответствие с НП „Асистенти на хора с увреждания“, която се изменя, допълва и 

утвърждава със заповед на министъра на труда и социалната политика. Услугата е разкрита през 

2003 година. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

Капацитет 9 7 11 8 7 

Заетост 9 7 11 8 7 

 

Основна цел на НП „Асистенти на хора с увреждания“ е предоставяне на грижи в семейна 

среда на хора с трайни увреждания или тежко болни самотни хора чрез осигуряване на заетост на 

безработни лица като „Личен асистент“. 

Дейността „Личен асистент” цели осигуряване на заетост на безработни лица за облекчаване 

положението на семействата, в които има човек с трайни увреждания, нуждаещ се от постоянни 

грижи, както и осигуряване на заетост на безработни лица като лични асистенти на хора с 

увреждания. Главната цел е предоставяне на качествена грижа и създаване на условия за социално 

включване на лицата с трайни увреждания. 

Броят на реалните ползватели към юни 2015 г. е 7 – 2 мъже и 5 жени. 1 жена е чакаща за 

услугата. 100% финансиране по програми. 

2. „Приемна грижа“ 

Доставчик на услугата е ДСП Раковски. Вид услуга – услуга в общността. Услугата се 

предоставя по силата на Закона за закрила на детето и се финансира от АСП. Услугата е разкрита 

през юни 2012 година. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

Капацитет 0 1 1 1 1 

Заетост 0 1 1 1 1 

 

Целта на услугата е предоставяне на грижа в семейна среда за деца. Целевата група са деца в 

риск, останали без адекватна на потребностите им родителска грижа. Има 1 регистриран случай на 

услугата. Финансиране – 6120 лв. 

 

ДСП – Стамболийски 

 

Действащи СУ и дейности: 

Община Стамболийски 

1. „Приемна грижа“ 
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Доставчик на услугата е ДСП – Стамболийски, гр. Стамболийски, ул. „Г. С .Раковски“ № 29. 

Услугата се предоставя в дома на приемното семейство. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

Капацитет      

Заетост 6 4 4 3 3 

 

Целта на услугата е предоставяне на грижа за децата в семейна среда. Целевата група са деца 

в риск, останали без адекватна на потребностите им родителска грижа. 

Брой реални ползватели – 3.  Няма чакащи ползватели. Финансирането е от републиканския 

бюджет според броя на приемните семейства. 

 

Община Кричим 

  

1. „Личен асистент“ по националната програма „Асистенти на хора с увреждания“  

Доставчик на услугата е ДСП – Стамболийски. Адрес на услугата – домът на обгрижваното 

лице. Услугата е ДДД. Услугата е разкрита през 2003 година. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 11 10 12 10 7 

заетост 11 10 12 10 7 

 

Целта на услугата е предоставяне на услуги в домашна среда за хора, които са в пълна 

невъзможност за самообслужване. 

Основни ползватели са лица с 90% и над 90% трайно намалена работоспособност или вид и 

степен на увреждане, с определена чужда помощ; деца до 18 години с трайно намалена 

работоспособност или вид и степен на увреждане с определена чужда помощ; лица или деца, 

изведени от специализирана институция за лица с увреждания на територията на община Кричим. 

Към юни 2015 г. реалният брой ползватели на услугата е 7 – 3 мъже и 4 жени. Брой чакащи 

ползватели – 1. Услугата е финансирана на 100%  от републиканския бюджет. 

 

Община Перущица, гр. Перущица 

 

1. „Личен асистент“ по националната програма „Асистенти на хора с увреждания“  

Доставчик на услугата е ДСП – Стамболийски. Вид услуга – услуга в общността. Услугата е 

разкрита през 2003 година. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 2 1 9 7 6 

заетост 2 1 9 7 6 

 

Целта на услугата е предоставяне на услуги в домашна среда за хора, които са в пълна 

невъзможност за самообслужване. 

Ползватели на услугата са лица с 90% и над 90% трайно намалена работоспособност или вид 

и степен на увреждане, с определена чужда помощ; деца до 18 години с трайно намалена 

работоспособност или вид и степен на увреждане с определена чужда помощ; лица или деца, 

изведени от специализирана институция за лица с увреждания на територията на община 

Перущица. 

Броят на реалните ползватели към юни 2015 г. е 6 човека – 1 мъж и 5 жени. Няма чакащи 

ползватели. Услугата е финансирана на 100% от републиканския бюджет. 

 

Град Стамболийски и прилежащите села 
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1. „Личен асистент“ по националната програма „Асистенти на хора с увреждания“  

Доставчик на услугата е ДСП – Стамболийски. Адресът на услугата е домът на обгрижаното 

лице. Услугата е ДДД. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 40 8 18 13 13 

заетост 40 8 18 13 13 

 

Целта на услугата е предоставяне на услуги в домашна среда за хора, които са в пълна 

невъзможност за самообслужване. 

Основни ползватели на услугата са лица с 90% и над 90% трайно намалена 

работоспособност или вид и степен на увреждане, с определена чужда помощ; деца до 18 години с 

трайно намалена работоспособност или вид и степен на увреждане с определена чужда помощ; 

лица или деца, изведени от специализирана институция за лица с увреждания на територията на 

община Стамболийски. 

Броят на реалните ползватели към юни 2015 г. е 13 – 9 мъже и 4 жени. Броят  на чакащите 

ползватели е 3. Услугата се финансира на 100% от републиканския бюджет. 

 

ДСП – Хисаря 

 

Действащи СУ и дейности: 

Община Калояново, с. Калояново 

 

1. „Личен асистент“ по националната програма „Асистенти на хора с увреждания“  

Доставчик на услугата е ДСП – Хисаря - гр. Хисар, ул. „Гладстон“ № 12. Целта на услугата е 

предоставяне на услуги в домашна среда за хора, които са в пълна невъзможност за 

самообслужване. 

 

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 12 13 5 3 5 

заетост 12 13 5 3 5 

 

Ползватели на услугата са лица с 90% и над 90% трайно намалена работоспособност или вид 

и степен на увреждане, с определена чужда помощ; деца до 18 години с трайно намалена 

работоспособност или вид и степен на увреждане с определена чужда помощ; лица или деца, 

изведени от специализирана институция за лица с увреждания на територията на община 

Калояново. 

Броят на реалните ползватели на услугата към юни 2015 г. е 5 – 2 мъже и 3 жени. Няма 

чакащи ползватели. Услугата е финансирана на 100% от републиканския бюджет. 

 

Община Хисаря, гр. Хисаря 

1. „Личен асистент“ по националната програма „Асистенти на хора с увреждания“  

Доставчик на услугата е ДСП – Хисаря с адрес гр. Хисар, ул. „Гладстон“ № 12. ДДД. 

  

Година 2011 2012 2013 2014 2015  

капацитет 9 7 8 6 7 

заетост 9 7 8 6 7 

 

Целта на услугата е предоставяне на услуги в домашна среда за хора, които са в  пълна 

невъзможност за самообслужване. 
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Основни ползватели са лица с 90% и над 90% трайно намалена работоспособност или вид и 

степен на увреждане, с определена чужда помощ; деца до 18 години с трайно намалена 

работоспособност или вид и степен на увреждане с определена чужда помощ; лица или деца, 

изведени от специализирана институция за лица с увреждания на територията на община Хисаря. 

Общият брой на ползвателите към юни 2015 г. е 7 – 2 мъже и 5 жени. Няма чакащи ползватели. 

Дейността се финансира на 100% от републиканския бюджет. 

 

5.2. Извършени дейности по мониторинг и оценка 

През първото тримесечие на 2014 г. бе извършен мониторинг на изпълнението на „Областна 

стратегия за развитието на социалните услуги на територията на област Пловдив 2011 – 2015 г.“ за 

периода 2011 – 2013 г. и бе изготвен „Констативен доклад от аналитичния преглед на състоянието 

на социалните услуги в област Пловдив в края на 2013 г.“. Докладът бе изготвен от Нина Банкова и 

Венера Атанасова от оперативния екип на Звеното за мониторинг и оценка и бе приет от 

Постоянната комисия по социална политика на заседанието й, проведено на 20.05.2014 г. 

Цели и задачи на мониторинга и оценката  

Общата цел на системата за мониторинг и оценка е да гарантира развитието и подобряването 

на стратегиите и политиките в социалната сфера и особено – за дългосрочни и комплексни 

интервенции като Областната стратегия за развиите на социалните услуги в област Пловдив. 

Резултатите от мониторинга и оценката са основа за актуализацията на стратегията по отношение 

на приоритетните направления, дългосрочните цели и оперативните задачи в хода на изпълнението. 

Цели и задачи на мониторинга са: 

 Основна цел: да се оцени постигнатия напредък спрямо заявените цели, като се ползват 

показателите (индикаторите), идентифицирани в процеса на планиране. 

 Основна задача: да се следи и измерва постигането на заложените цели и ефективността на 

областната стратегия и интервенциите в хода на тяхната реализация. В резултат от 

осъществявания мониторинг могат да се направят своевременни корекции в начина им на 

изпълнение. 

Конкретните цели и задачи на системата за мониторинг и оценка са: 

1. Да осигурява постоянен поток от актуална информация за развитието на социалната среда в 

област Пловдив чрез: 

   Наблюдение на промените в базовите индикатори за ситуацията; 

   Обратна връзка от целевите групи и преките потребители за вида и качеството на 

предоставяните услуги и подкрепа; 

   Обратна връзка от преките изпълнители на дейностите за трудностите в обучението и 

развитието на човешките ресурси. 

2. Да обезпечи текущия мониторинг на изпълнението на дейностите по Стратегията на областно 

и общинско ниво чрез: 

 Събиране на информация за резултатите от осъществяваните дейности / услуги, анализ и 

сравнение със заложените количествени и качествени индикатори в Направления 1, 2, 3 и 4. 

 Пряко наблюдение на хода, методите и начините на текущото изпълнение на планираните 

дейности, както и на степента на изпълнение на времевия график на дейности и резултати; 

 Предоставяне на консултации и съвети на място на преките изпълнители на дейностите, 

предвидени в стратегията, относно възможностите за усъвършенстване на съществуващите 

услуги и идентифициране на нуждите на общините от нови такива.  

3. Да гарантира системното актуализиране на Областната стратегия, подобряването на 

политиките за социално включване и постоянното усъвършенстване на социалните услуги и 

мерки чрез: 
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 Предоставяне на конкретни препоръки, както за актуализиране на цялостната Стратегия по 

отношение на избраните приоритетни направления и цели, така и за оперативно планиране на 

дейностите и следващите етапи от изпълнението на предвидените дейности – социални услуги 

и мерки; 

 Системна обратна връзка от потребителите на услуги и препоръки за подобряване на вида и 

качеството на услугите в съответствие с реалните групови и индивидуални потребности; 

 Консултации и методическа помощ за усъвършенстване и подобряване на качеството на 

социалните услуги по места; 

 Идентифициране на добрите практики и научените уроци от осъществяването на Областната 

стратегия и мултиплициране на натрупания опит по места. 

В съответствие с тези цели и задачи функционирането на Система за мониторинг и оценка 

дава реални, практически ползи за общините и структурите, които изпълняват Стратегията.  

За проследяване изпълнението на дейностите на областната и общинските стратегии за 

развитие на социалните услуги в област Пловдив е обособено Звено за мониторинг и оценка (ЗМО). 

Звеното е с ясни и конкретни задачи и отговорности, разполага с относителна независимост от 

преките изпълнители на услугите и мерките за социално включване. 

Задачите и отговорностите на ЗМО са:  

 Координира цялостната дейност по мониторинг и оценка в област Пловдив; 

 Планира дейностите за мониторинг и оценка във връзка с изпълнението на стратегията; 

 Предоставя консултации и практически съвети на доставчиците на услуги за подобряване на 

дейностите по места; 

 Събира информация на областно ниво от общините и ДСП във връзка с изготвянето и 

изпълнението на годишните общински планове за развитието на СУ съобразно Плана за 

изпълнение с посочените индикатори (т. 7.3 от настоящата стратегия) в настоящата Областна 

стратегия за развитие на социалните услуги. 

 Предлага актуализация за изпълнение на областната стратегия въз основа на предложения, 

становища и получена информация от общините и ДСП; 

 Организира разпространението на резултатите от докладите и взетите решения и информира 

заинтересованите страни и обществеността за резултатите и препоръките. 

 

5.3. Резултати от мониторинга и оценката 

 

По отношение на услугите, предназначени за деца 

 

Главната цел е да се подобри грижата за децата в семейството чрез създаването на широк 

кръг от услуги в общността за деца и семейства в риск, насочени към превенция на рисковите 

фактори за развитието на децата и уязвимостта на семействата, превенция на изоставянето и 

настаняването на деца в СИ; развитие на приемната грижа и осиновяването; работа с деца с 

поведенчески проблеми, асоциално поведение и извършващи насилие; закрила на деца, жертви на 

насилие, малтретиране и неглижиране; съдействие на деца, отпаднали или в риск, осигуряване на 

подкрепа на семействата, в които се отглеждат деца с увреждания. 

При направения анализ на социалните услуги през 2010 г. в  Пловдивска област е установено 

наличието на 16 услуги в общността за деца, както следва: ДЦДУ 3 бр., ЦОП 9, ЦНСТ 1, Център за 

работа с деца на улицата 1, СУПЦ 1, Звено майка и бебе 1, и 7 специализирани институции (СП) 

ДДРЛГ.  В края на 2013 г. функционират 39 услуги в общността за деца, както следва: ДЦДУ 6 бр., 

ЦОП 12, ЦНСТ 9, Кризисен център – 2, Център за работа с деца на улицата 1, СУПЦ 1, ЦСРИ – 1, 

Наблюдавано жилище – 2, Преходно жилище – 1, ЗМБ 1, и 3 СИ за деца. От горната информация е 
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видно, че за тригодишния период на изпълнение на стратегията непрекъснато се е увеличавал делът 

на услугите в общността за деца – те са нараснали с 23 броя, като са разкрити и липсващи преди 

това услуги: 2 кризисни центъра за деца, 1 ЦСРИ, 2 наблюдавани жилища, 1 преходно жилище, и 

намалял броят на СИ от 7 на 4. 

В периода 2011 – 2013 г. има работеща програма за ранна превенция на изоставянето. 

Разкрити са кабинети в родилните отделения на болници „Св. Мина“ и МБАЛ „Пловдив“. Всички 

лечебни заведения имат подписани споразумения за сътрудничество с отделите за закрила на 

детето, както и с неправителствени организации. Изградени са добре работещи функционални 

връзки, които целят съгласуване на професионалните действия, знания и умения при работа с деца 

и семейства в риск. Съществена роля за ранната превенция на изоставянето играе и „Звено майка и 

бебе“ към КСУДС. През периода от създаването му през 2006 г. до края на 2013 г. през ЗМБ 

(капацитет 9 места) са преминали 60 жени и 83 деца. ЦОП „За деца и родители“ – Пловдив, в който 

услугата се предоставя от фондация „За нашите деца“, за периода 2010 – 2013 г. е подкрепил 199 

деца, от които 127 не са постъпили в СИ, или е постигната успеваемост от 63,8%.  

Добре се развива и сравнително новата за страната ни социална услуга „Приемна грижа“. В 

края на 2013 г. в регистъра на утвърдените приемни семейства има вписани 74 утвърдени 

семейства, от които 68 са професионални и 6 доброволни. За отчетния период е намален броят на 

ражданията на майки под 18 години от 222 през 2010 г. на 114 през 2013 година. Увеличен е броят 

на децата, настанени в приемни семейства: от 7 през 2010 г. на 68 бр. през 2013 г. и в семейства на 

близки и роднини от 70 съответно на 212. Констатира се устойчиво развитие на процеса на 

реинтеграция на деца в биологичните им семейства, като през отчетния период са интегрирани 

общо 173 деца, както и на осиновените деца, чийто общ брой е 173 деца.  

Въз основа на цитираната по-горе информация могат да се направят следните изводи: 

положителна е тенденцията по отношение на увеличаване на броя на децата, настанени в приемни 

семейства, както и при близки и роднини. Устойчив е процесът на реинтеграция на деца в 

биологичните им семейства и на осиновяване. Резултатът от работата в това направление е 

увеличен брой деца в риск от изоставяне, които се отглеждат в семейна среда и близка до семейната 

среда. Всичко това е предпоставка за намаляването на броя на децата, които се настаняват в СИ. 

В края на отчетния период на територията на община Пловдив функционират следните 

социални услуги за подпомагане на младежи, напуснали специализирани институции за деца и 

пълнолетни лица, изпаднали в криза: ЦСРИ за подкрепа на деца за развиване на умения за 

самостоятелен живот и превенция на рисково поведение „Рада Киркович“; Наблюдавано жилище 

„Рада Киркович“; Център за временно настаняване „Младост“; Наблюдавано жилище „Младост“; 

Приют за бездомни лица; Преходно жилище; Център за социална рехабилитация и интеграция за 

подготовка за трудова роля и социално включване. 

По мярката за обхващане на всички деца със СОП от образователната система резултатите 

са следните: 

По справка на РИО – Пловдив за учебната 2011 – 2012 г. са проведени 28 заседания на 

ЕКПО, на които са обследвани общо 228 деца и ученици. Насочени за интегрирано обучение с 

ресурсно подпомагане са 161 деца/ученици. ЕКПО към РИО – Пловдив е насочил общо 52 

деца/ученици към експертната комисия в МОН за утвърждаването им за обучение в специални 

детски градини и специални училища, а за ранно въздействие – 41 деца. Общо 22 деца са насочени 

към експертна комисия към МОН за включване в списъка на учениците, които могат да бъдат 

обучавани в специална детска градина или специализирана група в детска градини. ЕКПО към РИО 

– Пловдив е отложила от училищно обучение по здравословни причини 25 деца, които следва да 

постъпят в 1-ви клас, но здравословното им състояние не позволява това за една учебна година. За 

обучение в ООУ „Св. Иван Рилски” гр. Хисаря са насочени общо 2 ученици.  

Обучението на деца и ученици със специални образователни потребности и/или с хронични 

заболявания се реализира в 12 ОДЗ, в 25 ЦДГ, в 1 ЧДГ, в 1 спец. детска градина за деца с увреден 

слух, 28 СОУ, в 60 ОУ, в 7 НУ, в Спортно училище „Васил Левски” гр. Пловдив, в НХГ „Цанко 

Лавренов” гр. Пловдив, в НУМТИ „Добрин Петков” гр. Пловдив, професионални гимназии, в 2 

помощни училища, в 1 оздравително училище, в 1 училище за ученици с увреден слух. С учениците 
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с ресурсно подпомагане обучението е осъществено в клас за 36 деца/ученици, в ресурсен кабинет – 

143 деца/ученици, комбинирано – 282 деца/ученици, индивидуално – 14 деца/ученици.  

За учебната 2012 – 2013 г. са проведени 30 заседания с общо 209 диагностицирани 

деца/ученици, от тях 150 деца/ученици са насочени за интегрирано обучение с ресурсно 

подпомагане. ЕКПО към РИО – Пловдив е насочила общо 35 деца/ученици към експертната 

комисия в МОМН за утвърждаването им за обучение в специални детски градини и специални 

училища в региона. През същата учебна година общият брой деца/ученици със СОП в Ресурсния 

център – гр. Пловдив е 505, разпределени в 58 групи. За успешното им интегриране в 

общообразователната среда работи екип от 58 ресурсни учители, 9 психолози, 7 логопеди 

съвместно и с учителите от училищата и детските градини, в които се организира интегрирано 

обучение с ресурсно подпомагане. 

През учебната 2012 – 2013 г. обучението на деца/ученици със СОП се осъществява в клас за 

36 деца/ученици, в ресурсен кабинет за 135 деца/ученици, комбинирано за 322 деца/ученици, 

индивидуално – 13 деца/ученици. 183 деца/ученици с комуникативни нарушения са включени в 

корекционни групи за логопедична работа, 8 деца/ученици – в група за слухова рехабилитация. В 

групата за рехабилитация на деца със зрителни увреждания са включени 7 от общо 17-те деца с 

нарушено зрение на ресурсно подпомагане. Останалите, поради отдалеченост от областния град, са 

формирали групите на ресурсни учители, преминали обучителни курсове за работа с деца със 

зрителни нарушения. 209 деца/ученици са обект на корекционна психологическа дейност за 

развитие на когнитивните процеси, формиране на адекватни социални умения и мотивация за 

учене. През учебната 2012 – 2013 г. в 3 училища в област Пловдив стартира проект „Включващо 

обучение“ по ОПРЧР, като в групите за ресурсно подпомагане влизат общо 50 ученици.  

През учебната 2013 – 2014 година до края на 2013 г. на 11 заседания на ЕКПО са оценени 87 

ученици. За интегрирано обучение с ресурсно подпомагане са насочени 69 ученици, към експертна 

комисия за прием в специални училища са насочени 9 ученици; 1 ученик е отложен; на 8 е отказано 

ресурсно подпомагане.  

През отчетния период са изготвени вторични оценки на общо 1468 деца; като на същия брой 

деца е проследена динамиката на развитие (януари и юни) и са изработени индивидуални 

образователни програми (ИПОР).  

През 2013 година Ресурсен център – Пловдив е изработил единна педагогическа диагностика 

по предмети и образователни степени; единна психологическа диагностика по възраст и 

когнитивни процеси; единна логопедична диагностика по възраст и ниво на езиково-говорно 

развитие. 

В училищата и в детските градини на територията на област Пловдив, в които се обучават 

деца и ученици със СОП, са изградени екипи за подпомагане на обучението и възпитанието на 

такива деца/ученици. Почти всички училища са осъществили в рамките на своята квалификационна 

дейност обучения, тренинги на педагогическите екипи, свързани с проблемите на децата със СОП. 

Наблюдава се по-ефективна работата в екип между ресурсни учители и учители в детските градини 

и училища, което допринася за постигане на по-добри резултати в интегрирането и в обучението на 

децата и учениците със СОП.  

Има напредък и по отношение на изграждането на достъпна архитектурна среда в училищата 

и детските градини. В община Пловдив всички детски градини и училища са консултирани и имат 

изграден външен достъп за хора с увреждания. В периода 2011 – 2013 г. е подобрена подкрепящата 

среда чрез изграждане на общо 5 рампи, 8 тоалетни за инвалиди, поставяне на 1 маркировка, 

изграден специален бордюр за зрително-затруднено дете, 6 огледала за работа на логопедите, 

ремонт на 21 вече съществуващи кабинети, като е закупена техника за тях от съответните училища. 

В 101 от училищата и детските градини има физкултурни салони. При закупени и предоставени от 

ресурсния център уреди за двигателна активност за 6 кабинета, обособени са само 2 зали. По данни 

на РЦПИОВДУСОП за учебната 2013/2014 година са представени доклади със становище относно 

състоянието на подкрепящата среда и препоръки за подобряване на нейната ефективност и 

адекватност пред директорите на 163 учебни заведения. 
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По отношение на социалното включване на общности в неравностойно положение и 

уязвими групи 

 

Основна цел е създаването на добър модел на подкрепа за пълнолетните лица в 

неравностойно социално положение чрез осигуряване на достъп до качествени социални услуги в 

общността, подобряване на достъпа до здравни услуги и образование, получаване на шанс за 

интегриране на пазара на труда, както и осигуряване на условия за спокоен и достоен живот на 

възрастните хора. Услугите за възрастни са насочени към социално включване и интеграция на 

хора, групи и общности, които се намират в социална изолация. 

Обобщените резултати за отчетния период показват увеличение в броя на подпомаганите 

лица по реда на ПП на Закона за социално подпомагане. За 2012 година общият брой случаи на 

подпомагани лица е 10 462, а през 2013 година общият брой случаи на подпомагани лица е 10 574, 

или със 112 случая повече. Увеличение бележи и месечната помощ по реда на чл. 9 от ППЗСП с 480 

случая, както и по реда на чл. 16 от ППЗСП – подпомагане с еднократни помощи с 66 броя. 

Аналогична е стъпката на нарастване на помощите в периода 2011 – 2012 г.  

За периода януари – декември 2013 г. са издадени 1685 броя удостоверения за пътуване по 

реда на чл. 20 от ППЗСП. За същия период на 2012 г. са издадени на същото основание 2120 

удостоверения за пътуване. Намалението от 435 броя издадени удостоверения се дължи на промяна 

в нормативната уредба и отпадането на чл. 19 от ППЗСП за безплатно пътуване с автобусен 

транспорт два пъти годишно в страната от хората с увреждания.  

Анализът на данните налага извода, че правоимащите лица предпочитат пътуванията с 

автобусен транспорт, тъй като няма изградена железопътна инфраструктура до всички населени 

места в страната.  

Социалните последици от икономическата криза се отразиха негативно върху 

неравнопоставените групи на пазара на труда. По данни на Дирекция „Регионална служба по 

заетостта“ (ДРСЗ) през 2013 г. броят на регистрираните в бюрата по труда безработни от 

Пловдивска област е 30 427, или с 1238 лица повече от предходната година. Най-много са 

нараснали безработните в община Първомай (13%) и община Карлово (25%). Тревожен е фактът, че 

32% от безработните са с начално и по-ниско образование, а 19% с основно образование. 

Безработицата е един от основните рискови фактори, които водят до попадане на лицата и 

семействата в сферата на социалното подпомагане и грижи. 

Приоритетите и дейностите за намаляване на безработицата са няколко и в посока развитие 

на социални услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение. 

Общата цел е да се създадат условия за социално включване и интегриране на максимален брой 

хора в неравностойно положение и уязвими групи. Значително затруднена е реализацията на 

трудовия пазар и на безработните младежи до 29 г., младежи, напускащи специализирани 

институции, жени на 50 и повече години, продължително безработни и безработни лица с 

увреждания. 

В ежегодните си анализи на състоянието на безработицата и тенденциите на трудовия пазар 

ДРСЗ отчита успешна реализация на програми за заетост и обучение, насочени най-вече към 

неравностойните групи на пазара на труда. През 2013 г. 3434 лица от Пловдивска област са 

включени в насърчителни мерки по Закона за насърчаване на заетостта и програми за заетост и 

обучение. В областта са разкрити  455 субсидирани работни места от работодатели. Друг важен 

аспект от работата на бюрата по труда, насочен към рисковите социални групи, са предлаганите 

мерки за стартиране и развитие на собствен бизнес от лица в неравностойно положение и 

консултиране и насърчаване на заетостта чрез останалите мерки на Закона за насърчаване на 

заетостта (ЗНЗ).  

 Съществен принос за изпълнението на предвидените в стратегията мерки и дейности има 

изпълнението на различни социални проекти, които подобряват социалната инфраструктура в 

област Пловдив чрез разкриване на услуги и подкрепящи дейности за деца и възрастни.  

Проекти по ОП „Развитие на човешките ресурси“, насочени към изграждане на 

социални услуги и в сферата на образованието: 
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№ 

по 

ред 

Година Община от 

област 

Пловдив 

Наименование на проекта Устойчивост 

1 2010 Пловдив BG 051PO01/07/5.2-01 „Грижа в 

семейна среда за независимост и 

достоен живот на хора с 

различни видове увреждания и 

самотно живеещи хора – 

дейности „Социален асистент“ и 

„Домашен помощник“ - 2009 – 

2010 г. 

През 2010 – 2012 г. е 

осигурена устойчивост на 

услугите след приключване 

на проекта чрез финансиране 

на услугите от община 

Пловдив. След проведена 

процедура услугата е 

възложена за предоставяне 

от Български червен кръст. 

2 2010 Пловдив „Сигурен дом - крачка към моя 

нов живот“ се реализира в 

периода 1.10.2009 г. - 1.12. 2010 

г. от Фонд за превенция на 

престъпността - ИГА, в 

партьорство с Община Пловдив, 

Дом за деца, лишени от 

родителска грижа „Рада 

Киркович” - Пловдив и 

Сдружение „Център за обучение 

и услуги” 

Разкрити като ДДД ЦСРИ и 

Наблюдавано жилище 

3 2010 Пловдив Проект BG051PO001-5.2.03-

0067-C0001 „Корени, 

идентичност, дестинация“- 

изпълнен от фондация 

„Приятели на децата – Италия – 

клон България“ в партньорство с 

община Пловдив 

Направено е предложение за 

разкриване на ЦСРИ за 

възпитение на деца в трудова 

роля 

4 2011 Област 

Пловдив 

През януари 2011 г. започна 

предоставяне на услугите по 

схема за безвъзмездна финансова 

помощ от ЕС „Алтернативи“, по 

която бенефициент е АСП в 

партньорство с всички общини в 

България 

Осигурена устойчивост чрез 

продължаване на проекта 

2011 г. услугата ползват 733 

лица, а през 2013 г. – 893 

лица с увреждания от цялата 

област. 

5 2011 Асеновград 

 

Схема „Шанс за щастливо 

бъдеще" 

ЦНСТ, ддд 

6 2011 Община 

Брезово 

Проект по Оперативна програма 

„Развитие на човешките 

ресурси“, Схема за безвъзмездна 

финансова помощ „Социални 

услуги за социално включване“, 

компонент „Социални услуги за 

деца в риск“. Стойността на 

проекта е 152 120,80 лв. 

Към настоящия момент е 

разкрит Център за 

настаняване от семеен тип в 

гр. Брезово (7-13 г.) за деца в 

риск от настаняване в 

специализирани институции. 

7 2011  

 

Схема „Шанс за щастливо 

бъдеще" ВG161РО001/1.1-

12/2011 г. „Подкрепа за 

Изградено ЦНСТ 
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Стамболийски деинституционализация на 

социални институции, 

предлагащи услуги на деца в 

риск“. Общата стойност на 

проекта за община 

Стамболийски е 820 048,26 лв. 

8 2011 Садово Схема „Живот в общността“- 

от  27.11.2013 г. изгражда ЦНСТ 

с капацитет 12 места за лица, 

чакащи настаняване в СИ 

ЦНСТ, ддд 

9 2011 Куклен Проект „За деца на гр. Куклен – 

равни възможности и равен 

шанс” 

 

10 2011 Пловдив Проект „Подавам ти ръка – 

интерактивен модел за 

интегрирано и включващо 

обучение на ученици със 

специални образователни 

потребности“ по схемата за 

безвъзмездна финансова помощ 

BG051PO001-4.1.04 

„Подпомагане на обучението на 

деца и ученици със СОП“ – 

бенефициент сдружение от 

4СОУ в Пловдив 

 

11 2011 Пловдив и 

областта 

Проект ВG 051РО001-4.3.01. 

„Нов шанс за успех“ 
 

12 2012 Пловдив Схема „Шанс за щастливо 

бъдеще" Проект „Детство за 

всички“ 

5ЦНСТ и 1 ЗЖ 

13 2012 Асеновград 

Пловдив 

Сопот 

Проект BG051РО001 - 4.1.07 

„Включващо обучение“. 

Пилотните училища в които са 

сформирани групи за ресурсно 

подпомагане са ОУ „Петко 

Каравелов” гр. Асеновград - 20 

ученици със специални 

образовтелни потребности, СОУ 

„Братя Миладинови“  гр. 

Пловдив – 11 ученици, СОУ 

„Иван Вазов“  гр. Сопот – 19 

ученици. 

 

14 2013  Проект „Децата на община 

Садово – различни, но еднакви в 

мечтите“ по ОПРЧР, схема 

„Образователно интегриране на 

децата и учениците от 

етническите малцинства”- 

174 743,54 лева 

 

   Схема „Шанс за щастливо  
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бъдеще" проект „Интеграция на 

ромската общност“ – „Децата на 

Първомай – равен старт за 

всички“ - BG 051PO 001-4.1.05-

129/10.01.2013 г. - 257 557,00 лв. 

  Съединение - 

приключил 

01.2014 г.; 

Перущица - 

приключил 

02.2014 г. 

Калояново - 

приключил 

05.2014 г.; 

Куклен - 

приключил 

05.2014 г.; 

Първомай - 

приключил 

05.2014 г.;  

Асеновград - 

приключва 

06.2014 г.; 

Пловдив - 

шест проекта, 

приключили 

06.2014 г.; 

Проекти по схема за 

безвъзмездна финансова помощ 

от ЕС „Помощ в дома“ 

Осигурена устойчивост на 

минимум 8% от обхвата н 

ауслугите в рамките на 1 

година след приключването 

им. 

  Пловдив Схема „Съпричастност” - 1 

проект, който се изпълнява от 

Национален център за 

рехаблилитация на слепи със 

седалище в Пловдив 

 

  Пловдив Схема „Шанс за всички” - 1 

проект, който е изпълнен от 

агенция „Грижовност“ – гр. 

Пловдив 

 

 

  Пловдив Проект 

„Деинституционализация на 

децата от Домовете за 

медико-социални грижи“ 

Министерство на 

здравеопазването, ръководейки 

се от Визията, разработи своя 

Концепция за 

деинституционализация на 

децата от ДМСГД. Проектът 

предвижда разкриването на 

следните услуги за замяна на 
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институционалната грижа:  

Семейно-консултативен център – 

капацитет 40; 

Дневен център за деца с 

увреждания – капацитет 20; 

Център за приемна грижа – 

капацитет 20; 

ЦНСТ за деца с увреждания от 0-

7 г. – капацитет 8; 

ЦНСТ за деца от 0-7 г. – 

капацитет 8; 

Център за майчино и детско 

здраве – капацитет 50; 

Център по психично здраве – 

капацитет 20 лица 

  Пловдив, 

Асеновград, 

Карлово и 

Стамболийски 

Схема  "Социално включване" 

Изготвени са 4 проекта за 

социално включване чрез 

повишаване на училищната 

готовност  на деца до 7 години с 

насоченост към семейства с 

ниски доходи и от уязвимите 

групи 

 

 

- Проекти, финансирани от Фонд „Социална закрила“ – „Обществени трапезарии“:  

 

Услугите са насочени към самотно живеещите лица, които имат доказано ниски доходи или 

нямат такива, и се радват на много добър прием от страна на потребителите. Във връзка с отчетена 

необходимост от разширяване на услугата „Обществена трапезария“ в общините на територията на 

област Пловдив през 2013 г. е отпуснато финансиране на допълнителни проекти. В периода 2010-

2013 г. по проект на БЧК от Фонд „Социална закрила“ на МТСП в община Пловдив се хранят 58 

социално слаби лица. По проект „Обществени трапезарии“ се финансират и други 7 общини в 

област Пловдив: Кричим – капацитет 90 лица, Куклен – капацитет 34 лица, Карлово – капацитет 

107 лица, Сопот – капацитет 98 лица, Баня – капацитет 90 лица, Асеновград – капацитет 17 лица, 

Лъки – 45 лица. През 2013 г. се включва с проект за 240 лица община Садово, а в посочените по-

горе общини е увеличен капацитетът. През 2011 г. услугата в област Пловдив са ползвали 546 лица, 

а през 2013 г. 1089 лица. 

В периода 2011 – 2013 г. се извършва предвиденото разкриване на социални услуги в 

общността. Област Пловдив - има 18 общини, като към края на 2010 г. в 4 от тях няма разкрити 

социални услуги – Куклен, Перущица, Родопи и Стамболийски. В края на 2013 г. положението е 

същото, защото разкриването на услуги в тези четири общини е планирано за 2014 и 2015 г.  

За отчетния период общият брой на предлаганите услуги в областта е нараснал от 43 през 

2011 г. на 70 в края на 2013 г., услугите в общността за деца са нараснали от 23 през 2011 на 42 през 

2013 г., услугите за възрастни хора от 11 през 2011 г. на 19 през 2013 г. Броят на специализираните 

институции през 2011 г. е 16 – 7 за деца и 9 за възрастни хора, в края на 2013 г. е 13 – 4 за деца и 9 

за възрастни хора, или се наблюдава намаляване само на СИ за деца. 

 

Видовете и броят на социалните услуги в съответните общини към 2011 и 2013-та година са 

представени в следната сравнителна таблица: 
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Услуги за възрастни, делегирани държавни дейности: 

     

Вид СУ Община Общо по 

общини към 

01.2011г. 

Община Общо по 

общини към 

01.2014 г. 

УСЛУГИ В ОБЩНОСТТА ЗА ВЪЗРАСТНИ 

Дневен център за 

възрастни хора с 

увреждания 

Пловдив - 1 

Сопот - 1         
2 Пловдив - 1 

Сопот - 1         
2 

Дневен център за 

стари хора 

Калояново - 1  

Кричим - 1 

Пловдив - 1 

Хисар - 1     

4 Калояново - 1  

Кричим - 1 

Марица - 1 

Пловдив - 1 

Хисар - 2     

6 

Център за социална 

рехабилитация и 

интеграция за 

възрастни 

Пловдив - 1        1 Пловдив - 3        3 

Защитено жилище Карлово - 1  

Пловдив - 1       
2 Карлово - 1  

Пловдив - 3       
4 

Преходно жилище за 

лица 

   0 Пловдив - 1        1 

Център за временно 

настаняване  

Пловдив - 1        1 Пловдив - 1        1 

Приют за лица Пловдив - 1        1 Пловдив - 1        1 

Кризисен център за 

лица 

 0 Пловдив - 1        1 

 Общо: 11  19 

СПЕЦИАЛИЗИРАНИ ИНСТИТУЦИИ ЗА ВЪЗРАСТНИ 

Дом за стари хора  Пловдив - 1 

Хисар - 1       
2 Пловдив - 1 

Хисар - 1       
2 

Дом за възрастни 

хора с физически 

увреждания 

Асеновград - 1 

Пловдив - 1 

Първомай - 1     

3 Асеновград - 1 

Пловдив - 1 

Първомай - 1     

3 

Дом за възрастни 

хора с деменция 

Калояново - 1      1 Калояново - 1      1 

Дом за възрастни 

хора с умствена 

изостаналост 

Карлово - 1 

Лъки - 1 

Пловдив - 1        

3 Карлово - 1 

Лъки - 1 

Пловдив - 1        

3 

 Общо: 9  9 

Общ брой на услуги в област Пловдив:  20    28 

 

Най-голям брой социални услуги се предоставят на територията на община Пловдив – 12. 

Преобладават социалните услуги в общността – 19, като 9 са СИ за възрастни. Прави впечатление, 

че в останалите общини са развити само социални услуги в общността, а нови услуги в общността 

за възрастни на този етап от изпълнение на стратегията са разкрити само в община Пловдив.  

За отчетния период общият брой на предлаганите услуги в областта е нараснал от 43 през 

2011 г. на 70 в края на 2013 г. , услугите в общността за деца са нараснали от 23 през 2011 на 42 

през 2013 г., услугите за възрастни хора от 11 през 2011 г. на 19 през 2013 г. Броят на 
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специализираните институции през 2011 г. е 16 – 7 за деца и 9 за възрастни хора, в края на 2013 г. е 

13 – 4 за деца и 9 за възрастни хора, или се наблюдава намаляване само на СИ за деца. 

           За повишаване на възможностите за успешна трудова и професионална реализация за хората 

в неравностойно положение в област Пловдив са предоставени финансови ресурси и експертна 

помощ за стартиране на собствен селскостопански бизнес на лица без достъп до традиционните 

форми за финансиране на 30 лица. В СУПЦ Пловдив се развиват дейности, в които има елемент на 

социална икономика.  

          По проект „Подкрепа за предприемчивите българи“ в рамките на ОП РЧР са включени в 

обучение през 2012 г.: младежи до 29 г. – 125, над 50 г. – 121, с увреждания – 31, консултирани: 

младежи до 29 г. – 115, над 50 г. – 115, с увреждания – 20. През 2013 г. – консултирани: 35 младежи 

до 29 г., над 50 г. – 22 души, лица с увреждания – 5 души. В община Карлово е извършено 

консултиране и обучение по проект „Насърчаване стартирането на проекти за развиване на 

самостоятелна стопанска дейност – компонент 1“ по ОП РЧР. През 2012 г. – 22 обучени лица, а 

през 2013 г. са  консултирани 14 лица. 

Отчита се активно участие на общините в програми за субсидирана заетост и обучение на лица от 

рискови групи. В община Карлово са консултирани лица по проект „Насърчаване на заетостта“ по 

ОП РЧР – Рискови групи: 118 лица за 2011 г., 405 за 2012 г., 288 за 2013 г. Община Родопи е 

участвала в 3 програми, по които за 2013 г. общо са били обучавани и назначавани 115 

лица. Община Сопот – заети лица по ПН ЗОХТУ – 1 ч., ЗНЗ чл. 52 А – 1 ч., НП „Старт на 

кариерата“ – 6 души, НП ОСПОЗ – 1 ч., по ОП РЧР – подкрепа за заетостта – 9 лица.  

          Увеличен е броят на младежите, напуснали СИ, осигурени с общински жилища. За периода 

01.01.2013 г. до 23.04.2014 г. Комисията по чл. 30, ал. 1 от НУРУЖННОЖП в община Пловдив е 

разгледала и взела положителни решения за настаняване в общински жилища от фонд „Резервен“ 

на 42 младежи, напуснали специализирани институции и/или социални услуги в общността, като на 

37 от тях са издадени временни настанителни заповеди, а на 5 предстои да бъде отправена покана за 

предложение, оглед и избор на общинско жилище от този фонд. В община Асеновград за периода 

2011 – 2013 г. са предоставени общински жилища на 2 младежи, напускащи ДДЛРГ. 

         В полза на трудноподвижните лица с физически и зрителни увреждания в община Пловдив от 

1998 г. се извършват безплатни транспортни услуги в рамките на града чрез 5 специализирани 

микробуса на службата за транспортни услуги на трудно подвижни лица. Ежегодно се изпълняват 

над 13 000 заявки. През 2013 г. службата е изпълнила 14 547 заявки.  

         Капацитетът на ДЦСХ в Пловдив през годините е оптимизиран от 40 до 15 места със 

средномесечна заетост от 12 лица. Община Кричим – оптимизиран капацитет и продължаване на 

дейността на ДЦСХ в гр. Кричим – капацитет 35 места. 

 Главно условие за социализацията на лица с увреждания на инвалидни колички и майки с 

малки деца е изграждането на достъпна външна и вътрешна архитектурна среда. В тази връзка в 

община Пловдив непрекъснато се изграждат съоръжения за достъп на хора с увреждания в обекти с 

регионално значение: през 2010 г. е изграден достъп в сградата на Община Пловдив и Народна 

библиотека „Ив. Вазов“, през 2011 и 2012 г. съответно в Драматичен театър – Пловдив и 

Регионалния етнографски музей. На територията на общината е осигурен достъп до основните 

спортни обекти и съоръжения: Гребен канал, Ученически стадион, тенис клуб „Локомотив“ и 

плувен басейн „Младост“. Новостроящите се сгради отговарят на изискванията за достъп. 

Плановите ежегодни ремонти на основната пътна мрежа отговарят на изискванията за достъпност, 

разширява се и пътната маркировка за хора със зрителни увреждания, увеличава се броят на 

светофарите със звукова сигнализация (98 в края на 2013 г.) и броят на автобусите от градския 

транспорт с платформи за инвалидни и детски колички. Има изградена достъпна среда за хора с 

увреждания в основните сгради и в гр. Асеновград: Община Асеновград, МБАЛ, ДСП, Районен съд, 

Районна прокуратура. Има изградена достъпна среда за хора с увреждания в основните институции 

в гр. Карлово: сградата на Община Карлово, ДСП, ДБТ, Районен съд, Районна прокуратура, МБАЛ. 

В община Кричим с рампи са: общинската администрация, банка, ЦОП, аптека, социални служби. В 

община Сопот има изградена достъпна среда в основните институции. В община Стамболийски са 

изготвени технически проекти и при осигуряване на финансиране ще бъдат изпълнени незабавно. 
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В резултат на усилията и работата на всички институции, имащи отношение към работата с 

деца и семейства, в периода 2011 – 2013 г. е отчетен много добър напредък на изпълнението на 

„Областна стратегия за развитие на социалните услуги 2011 – 2015 г.“. На междинния етап от 

изпълнението й са направени следните изводи по отношение на планирането, управлението и 

оценката: 

- На територията на област Пловдив са разкрити 29 нови социални услуги, делегирани от 

държавата дейности; 

- Продължават да съществуват регионални диспропорции в картата на наличните социални 

услуги. 38 от всички услуги в област Пловдив са съсредоточени предимно в областния 

център. На територията на областта са разпределени равномерно единствено 12-те ЦОП, 

които са добра възможност да се случва процесът на деинституционализация на услугите 

за деца.  

- Към момента предлагането на резидентен тип социални услуги за възрастни хора в 

Пловдивска област е: 4 защитени жилища с общ капацитет 48 места, 2 бр. наблюдавани 

жилища, с общ капацитет 26 места, 1 преходно жилище с капацитет 15 места, 1 кризисен 

център за лица, с капацитет 9 места, 1 център за временно настаняване с капацитет 10 

места, 1 приют за лица с капацитет 10 места. 

- Социалните услуги в общността и от резидентен тип за деца са: 9 ЦНСТ с общ капацитет 

114 места, 5 дневни центъра за деца с увреждания с общ капацитет 164 места, 1 Звено 

„Майка и бебе“ с капацитет 9 места, 2 кризисни центъра за деца с общ капацитет 22 места. 

- Социални услуги в общността за деца от консултативно-подкрепящ тип: 12 ЦОП с 

капацитет 587 места, 3 център за ЦСРИ с капацитет 78 места, 1 център за работа с деца на 

улицата с капацитет 15 места, 1 преходно жилище за деца с капацитет 6 места. 

- Намален е броят на специализираните институции за деца – от 7 на 4, а в останалите 4 е 

намален капацитетът; 

- Ограничен е входът за настаняване на деца в специализираните институции за деца; 

- Все още е ограничен достъпът на големи уязвими групи до предоставяните социални 

услуги, особено от малките населени места и населените места в отдалечените райони; 

- Като основен доставчик на социални услуги продължават да бъдат общините, с 

изключение на областния център, Карлово и Първомай, където има добри практики за 

възлагане на управлението на социалните услуги на НПО. Общините Куклен и „Родопи“ 

сащо имат възложени по една услуга на лицензиран доставчик.  

- Слабо е развит интегрираният подход в планирането и предоставянето на социалните 

услуги: междусекторното взаимодействие на социални, здравни и образователни услуги, 

жилищна политика. 

- Налице са положителен опит и резултати в предоставянето на услуги, финансирани от 

различни програми и проекти. Отчита се липсата на устойчивост на социалните услуги, 

които не се финансират от републиканския и общинските бюджети, след приключване на 

проектите. Липсата на възможност особено от малките общини да осигурят устойчивост на 

проектните дейности, след като приключи Европейското финансиране, възпира 

общинските администрации да разбаботват социални проекти. 

- Налице е ниска ангажираност на общинските администрации по отношение на 

упражняването на контрол върху предоставяните социални услуги, спазването на 

критериите и стандартите, както и по отношение на ефективността им, същото важи и за 

ежегодното им мониториране с цел планиране на нови или промяна на съществуващите 

услуги, с изключение на общините Пловдив и Асеновград. Този процес възпрепятства 

изпълнението на приетите от общинските съвети общински стратегии, което не е в 

синхрон с държавната политика за деинституционализация на деца и лица. 

 

5.4. Изводи за наличните социални услуги 

Общи изводи за състоянието на социалните услуги в област Пловдив по отношение на: 

Разбирането за социалните услуги е определено нормативно в Закона за социалното 

подпомагане, където те се разглеждат като дейности, основаващи се на социална работа, и са 
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насочени към помощ на подпомаганите лица за осъществяване на ежедневните дейности и 

социално включване. В допълнителните разпоредби към същия закон определението е представено, 

като „дейности, които подпомагат и разширяват възможностите на лицата да водят самостоятелен 

начин на живот“. 

В резултат на направения анализ се констатира: 

- В област Пловдив към юни 2015 г. са регистрирани 174 социални услуги на базата на 

данните от общините, ДСП и РДСП. 

- Броят на услугите не е достатъчен показател за покритие от СУ в зависимост от 

потребностите във всяка една община. 

- Териториално разпределение на услугите на територията на област Пловдив: Анализът  

показва неравномерното им разпределение.  

- Съотношение между услугите в общността и специализираните институции: По 

отношение на видовете услуги расте делът на социалните услуги, предоставяни в общността, 

и към момента броят им значително надвишава броя на специализираните институции. 

- Съотношение между услугите в семейна среда и резидентната грижа: услугите в семейна 

среда се увеличават, тъй като в областта са разкрити центрове за обществена подкрепа, но 

още са нeдостатъчни – особено подкрепящите семействата услуги; при резидентната грижа 

за деца се отчита спад, но за възрастните повишеният ръст на търсенето на резидентна грижа 

не е в съответствие с предлагането. 

- Степен на развитие на услугите за превенция на риска от социално изключване: В областта 

има създадени такива услуги, но все още са в недостатъчен капацитет и не покриват всички 

рискове. 

- Характеристика на спектъра: В област Пловдив има разкрити всички видове социални 

услуги, предвидени в чл. 36 от ППЗСП. Друг е въпросът, че част от тях са с недостатъчен 

капацитет, а други – с незапълнен капацитет, което налага преструктуриране на услугите. 

- Достъпност на услугите: Анализът на ситуацията показва, че предлаганите социални услуги 

не обхващат всички рискови групи. Капацитетът на съществуващите е недостатъчен, а 

отдалечеността им пречи на ползването на предлаганите услуги от всички нуждаещи се 

лица. Поради тези причини голяма част от тях остават необхванати от мрежата на вече 

съществуващите социални услуги. 

- Обхват на услугите, предоставяни от външните доставчици: Все още е малък 

относителният дял на услугите, които се управляват от външни доставчици. НПО 

предоставят услуги главно по проекти.  

- На територията на област Пловдив се предоставят социални услуги по национални 

програми, международни проекти и собствени инициативи от БЧК, НПО и частни 

доставчици без участието на общините и ДСП. 

- Социални услуги и дейности в общността, предоставяни в област Пловдив, са и 

обществените и социалните трапезарии. Практиката показва абсолютната необходимост от 

съществуването на тези трапезарии, които да бъдат не с временен, а с целогодишен 

характер, за да могат да бъдат подпомогнати по-обхватно лица в тежко финансово или 

здравословно състояние.  

- Клубовете на пенсионера като социална дейност предоставят възможности за социални 

контакти и активност на хората в пенсионна възраст, като общините осигуряват издръжката 

на тези клубове, които са единствената възможност хората в пенсионна възраст да се 

чувстват уютно в свободното си време. Поддържа се сградният фонд, осигурява се 

отоплението и фонд работна заплата на уредниците на клубовете. 

- Отчита се необходимост от мобилни и интегрирани социални услуги (СУ в мрежа). 
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6. Оценка на ресурсите за развитие на социални услуги в област Пловдив 

6.1. Анализ на човешките ресурси за предоставяне на услуги 

Една от предпоставките за ефективност на социалните услуги е наличието на квалифициран 

и мотивиран персонал. Развитието и обучението на човешките ресурси в тази област е важна 

предпоставка за качествени услуги. Общините и ДСП са доставчици на социални услуги и е от 

особена важност да имат компетентни специалисти с поддържаща професионална подготовка. 

В справките за човешките ресурси се включва: 

1. Персонал за предоставяне на социални услуги на базата на вида и капацитета на СУ – 

общини и ДСП за периодите 2011 – 2015 и 2016 – 2020 г. 

Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив (2011 – 2015 г.) 

Вид на услугата  

Данни от 18-те общини в област 

Пловдив 

Към октомври 2010 

година 

Период 2011 – 2015 година 

Общ 

за 

облас

тта 

капац

итет 

на 

услуг

ата 

Зает персонал Планиран Необходим персонал 

Капацитет 

общо за 

областта 

Услуги в общността 

Център за обществена подкрепа   452 84 672 134 

Дневен център за деца с 

увреждания  

90 40 340 136 

Дневен център за деца и младежи 

с увреждания  

15 9 25 10 

Дневен център за възрастни с 

увреждания  

70 25 70 25 

Дневен център за стари хора  175 20 195 19,5 

Център за временно настаняване   20 5 30 12 

Център за настаняване от семеен 

тип „Детска къща“ 

15 13 107 85,6 

Център за работа с деца на 

улицата   

15 4 15 4 

Социален учебно-професионален 

център  

130 62 130 62 

Приют за безнадзорни деца   20 13 20 13 

Център за социална 

рехабилитация и интеграция 

50 10 120 48 

Център за социална 

рехабилитация и интеграция за 

деца  

20 13 110 44 

Защитено жилище   16 9,5 24 14 

Защитено жилище за възрастни 

хора с психични разстройства  

15 6 23 14 

Наблюдавано жилище  20 6 40 8 

Преходно жилище за възрастни 

хора с умствена изостаналост  

15 9 27 16 
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Кризисен център   10 6 42 25 

Звено майка и бебе  9 5 9 5 

Общо 1157 343,5 1979 687,1 

Специализирани институции 

Дом за деца лишени от 

родителска грижа 

465 222 465 222 

Дом за възрастни хора с 

физически увреждания  

85 45,5 85 45,5 

Дом за възрастни хора с 

психически увреждания  

80 40,5 80 40,5 

Дом за възрастни хора с умствена 

изостаналост  

208 124,5 208 124,5 

Дом за възрастни хора с деменция  60 36 60 36 

Дом за стари хора  226 81 250 110 

          

общо 1124 549,5 1148 578,5 

Други услуги в общността 

Домашен социален патронаж  1310 113 2290 150 

Клуб на пенсионера   3408 16,5 4008 16,5 

Национален център за превенция 

на изоставяне на деца до 3 год. 

възраст  

70 12 70 12 

Служба за транспорт на хора с 

увреждания  

800 12 14 000 12 

          

Общо 5588 153,5 20 068 190,5 

Общо – за всички услуги 7869 1046,50 23 495 1436,1 

 

За периода 2011 – 2015 г. са разкрити 60 социални услуги при планирани 28, което e 2 пъти 

повече от предвиденото. Увеличеният обхват на услугите показва стремеж към максимално 

покритие на нуждите на лицата в неравностойно положение. 

Потребителите на социални услуги в общността нарастват значително. Към месец октомври 

2010 г. те са били 1157 души, а към месец юни 2015 г. те вече са 2854. Значителното повишаване на 

потребителите на социални услуги в област Пловдив дава индикации за максимално покриване на 

потребностите от социални услуги и подобрена информираност относно предоставяните социални 

услуги на териториите на съответните общини.  

Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив (2016 – 2020 г.) 

Вид на услугата 

 

Данни от всички общини 

от област Пловдив 

Към месец юни 2015 г. Период 2016 – 2020 г. 

Капацитет на 

услугата 

Зает персонал Планиран Необходим 

персонал 
Капацитет на 

услугата 

Услуги в общността 

Център за обществена 

подкрепа  

587 107 800 139,5 

Дневен център за деца с 145 57 200 80 
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увреждания  

Дневен център за деца и 

младежи с увреждания  

25 11 105 43 

Дневен център за възрастни 

с увреждания  

65 26 180 76 

Дневен център за стари хора  165 18 260 28,5 

Център за временно 

настаняване   

10 2 40 17 

Център за настаняване от 

семеен тип „Детска къща“  

29 23 29 23 

Център за настаняване от 

семеен тип „Майка Тереза“ – 

гр. Пловдив 

15 11 15 11 

Център за работа с деца на 

улицата   

15 7,5 15 7,5 

Социален учебно-

професионален център  

105 51 105 51 

Приют за бездомни лица 10 2 10 2 

Център за социална 

рехабилитация и интеграция 

63 15 165 41 

Център за социална 

рехабилитация и интеграция 

за деца  

128 23 175 35 

Център за социална 

рехабилитация и интеграция 

за деца от рискови групи 

50 10 50 10 

Център за социална 

рехабилитация и интеграция 

за деца – трудова роля 

25 7 25 7 

Център за социална 

рехабилитация и интеграция 

за възрастни 

правонарушители и лица със 

статут на бежанци 

30 6 40 7 

Център за социална 

рехабилитация и интеграция 

за подкрепа за 

самостоятелен живот 

40 10 40 10 

Защитено жилище   6 3,5 18 11 

Защитено жилище  за хора с 

умствена изостаналост 

33 17,5 33 17,5 

Защитено жилище за 

възрастни хора с психични 

разстройства  

15 9 15 9 

Наблюдавано жилище  6 1 6 1 

Наблюдавано жилище 

„Младост“ 

15 4 15 4 

Преходно жилище 6 3,5 6 3,5 

Преходно жилище за 

възрастни хора с умствена 

15 7 15 7 
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изостаналост  

Кризисен център за жени, 

жертви на домашно насилие 

9 5 9 5 

Кризисен център за деца с 

девиантно поведение 

12 8 12 8 

Кризисен център за деца, 

жертви на насилие 

10 7 10 7 

Кризисен център     10 7 

Звено майка и бебе 9 7 9 7 

Приемна грижа 50  10 10 

Личен асистент по НПХУ и 

личен асистент по ОП РЧР 

999 121 297 157 

Домашен санитар - - 60 40 

Звено за услуги в домашна 

среда към „Домашен 

социален патронаж“ 

4 2 4 2 

Център за настаняване от 

семеен тип за деца/младежи 

без увреждания 

64 55 64 59 

Център за настаняване от 

семеен тип за деца/младежи 

с увреждания 

64 52 64 54,5 

Център за настаняване от 

семеен тип за лица с 

психични разстройства 

15 11 15 11 

Център за настаняване от 

семеен тип за стари хора 

15 11 45 38 

Център за настаняване от 

семеен тип за лица с 

умствена изостаналост 

- - 30 23,5 

Център за настаняване от 

семеен тип за възрастни с 

физически увреждания 

- - 15 13 

Център за настаняване от 

семеен тип за възрастни с 

физически увреждания 

- - 15 13 

Общо 2854 711 3010 1096.5 

Специализирани институции 

Дом за деца, лишени от 

родителска грижа 

107 51   

Дом за възрастни хора с 

физически увреждания  

160 86 120 65 

Дом за възрастни хора с 

умствена изостаналост  

220 131 220 131 

Дом за възрастни хора с 

деменция 

60 35 60 35 

Дом за стари хора 226 91 226 92 

Общо 773 394 626 323 

Други услуги в общността 
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Домашен социален 

патронаж  

2330 194 2195 169 

Клуб на пенсионера   9254 66 9609 66 

Клуб на инвалида 362 0,5 375 0,5 

Служба за транспорт на хора 

с увреждания  

1000 14 1000 14 

Обществена трапезария 90 0 100 0 

Общинско предприятие 

„Социален патронаж“: 

- Услуга „Доставка на 

храна в дома“; 

- Услуга „Социален 

асистент“ и др. към 

Звено за услуги; 

 

 

 

75 

 

24 

 

 

 

 

6 

 

4 

 

 

 

 

100 

 

100 

 

 

 

 

7 

 

37 

 

 

Бюро за социални услуги, 

предоставена услуга от НПО 

450 0 1000 1 

Социален кабинет по 

дентална медицина 

60 - 60 - 

Общностен център 1500 28 1500 28 

Комплекс ДМСДГ – КСЗУ 166 66 166 66 

Личен асистент – проект 

„Нови възможности за 

грижа“ 

212 14 400 20 

Приемна грижа по проект 

„И аз имам семейство“ 

15 1 21 1 

Общо 15 538 393.5 16 626 409,5 

Общо – за всички услуги 19 165 1498.5 20 262 1829 

 

Анализът на планирания капацитет на услуги, които се предвижда да бъдат предлагани в 

периода 2016 – 2020 г. и на тези през периода 2011 – 2015 г., показва, че се прогнозира 

ефективността на обучените служители да се подобри значително. За периода 2011 – 2015 г. един 

социален работник е обслужвал средно по 4 лица, а за периода 2016 – 2020 г. се очаква един 

служител да обслужва средно по 2, 75 лица. 

Реализираният капацитет на специализираните институции за периода 2011 – 2015 г. е 773 

лица при планирани 1148. Към месец юни 2015 г. в домовете за деца, лишени от родителка грижа, 

има 107 деца, докато към месец октомври 2010 г. те са били 4 пъти повече. Така представената 

информация е индикатор за значително по-добра интеграция в семейна среда на децата, лишени от 

родителска грижа. 

За периода 2011 – 2015 г. за всички услуги в област Пловдив е планиран капацитет в рамките 

на 23 495 ползватели с необходим за обслужването им персонал от 1436,10 души. Към юни 2015 г. 

реализираният капацитет (брой ползватели на определен тип социална услуга) е 19 165 лица, като 

за тях са се грижили общо 1498,5 социални работници.  

 Персонал за управление на социалната сфера – общини и ДСП 

Персоналът за управление на социалната сфера в общините, ДСП и ОЗД на територията на 

област Пловдив наброява 203 лица (по данни на общините, ДСП и ОЗД), включително директорите 

на дирекции, извършващи дейности в социалната сфера. Към 30 юни 2015 г. са обслужени 88 245 

потребители на социални услуги. 
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Квотите за числеността на административния капацитет за управление на социалните услуги 

(дирекции, отдели, звена) са регламентирани и промените се осъществяват въз основа на 

нормативната уредба. 

Изводи за човешките ресурси: 

• Увеличава се капацитетът и броят на социалните услуги, предлагани на територията на 

област Пловдив, като персоналът за предоставяне и управление на социални услуги се определя по 

утвърдени държавни стандарти. 

• При ресурсите за предоставяне на социални услуги се отчита незадържане на кадрите, 

което е предпоставка за недостатъчен професионален капацитет на персонала, въздействащ върху 

качеството на социалните услуги. 

• При ресурсите за управление на социалните услуги се отчита неравномерна разпределеност 

в общините, което рефлектира и върху изпълнението на социалната политика на общинско ниво. 

• Отчита се необходимост от допълнителни обучения на персонала, предоставящ социалните 

услуги, с цел подобряване на ефективността.  

• Повишено покритие на услугите, предлагани в общността. Обхватът и разнообразието от 

социални услуги, предлагани за периода 2011 – 2015 г., нараства значително към юни 2015 г., 

създавайки предпоставки за положителното развитие на социалната политика на територията на 

област Пловдив. 

6.2. Изграждане на капацитет от човешки ресурси за изпълнение на стратегията 

Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив предвижда 

конкретни мерки за осигуряване изпълнението на стратегията. Те включват набор от различни 

форми за институционална подкрепа и дейности за подкрепа на хората и организациите, 

ангажирани с реализацията на Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област 

Пловдив. 

Конкретните интервенции са включени и в четирите направления с един от основните 

приоритети: Повишаване на областния капацитет за разработване и предоставяне на 

качествени и иновативни социални услуги. Приоритетът е насочен към всички заинтересовани 

страни, включени в процеса на изпълнение на Областната стратегия за развитие на социалните 

услуги в област Пловдив, и включва: подобряване на качеството и обхвата и повишаване на 

ефективността на мрежата от социални услуги, предлагани в област Пловдив, чрез 

осигуряване на квалифициран и компетентен персонал за предоставяне и управление на 

услугите. За постигането на приоритета се предвижда напредък по:   

1. Укрепване на партньорствата между организации и институции, работещи в подкрепа на 

лица и групи в риск;  

2. Повишаване ефективността на управлението на социалните услуги в област Пловдив; 

3. Повишаване квалификацията и компетентността на персонала, ангажиран в разработване 

и предоставяне на качествени и иновативни социални услуги; 

4. Насърчаване на съвместни инициативи и укрепване на партньорствата между 

организации и институции, работещи в подкрепа на лица и групи в риск; 

5. Стимулиране на развитието на административния и организационния капацитет на 

областно и общинско ниво за управление на социални услуги; 

6. Осигуряване на подкрепа за развитие на професионалната квалификация и умения на 

персонала, предлагащ социалните услуги, в съответствие с новите изисквания и 

стандарти. 

6.3. Финансов анализ и финансов план на дейностите на общините в област Пловдив 

Финансовото осигуряване на социалните услуги в област Пловдив се осъществява по два 

основни начина: централизиран във вид на Държавно делегирани дейности чрез републиканския 
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бюджет и децентрализиран във вид на Местни дейности и По проект чрез собствения общински 

бюджет и проектно финансиране. 

През 2010 година са планирани единствено социални услуги във вид на Държавно 

делегирани дейности, като социални услуги във вид на Местни дейности и По проект не са 

включени в „Областна стратегия за развитие на социалните услуги 2011 – 2015 г.“.   

 

Отчет на средствата за финансиране на социалните услуги за държавно делегирани, 

местни и по проекти дейности по години и общини: 

Община Разходи 2011 2012 2013 2014 Юни 2015 

Асеновград 

(ДДД*) Текуща издръжка 1 022 811 965 941 1 093 311 1 058 763 1 268 787 

  

Капиталови 

разходи 14 799 75 153 20 672 12 956 0 

  Общо 1 037 610 1 041 094 1 113 983 1 071 719 1 268 787 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 3,65% 3,66% 3,76% 3,02% 4,63% 

Асеновград 

(местни дейности) 

Текуща издръжка 

359 832 404 971 535 008 497 826 467 428 

  

Капиталови 

разходи 0 15 430 36 213 88 208 14 133 

  Общо 359 832 420 401 571 221 586 034 481 561 

  

Дял на разходите 

за МД* (в %) от 

общия бюджет на 

общината 1,28% 1,48% 1,93% 1,65% 1,76% 

Асеновград 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

212 734 272 649,09 527 179,54 671 366,47 341 777,37 

  

Капиталови 

разходи 0 0 756 944 0 0 

  Общо 212 734 272 649,09 1 284 123,54 671 366,47 341 777,37 

Брезово (ДДД) Текуща издръжка 345 918 312 260 413 197 374 228 187 450 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 345 918 312 260 413 197 374 228 187 450 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 7,6 6,8 8,9 7 8 

Брезово (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

206 215 198 049 187 639 189 016 106 498 

  

Капиталови 

разходи 11 673     1457   

  Общо 217 888 198 049 187 639 190 473 106 498 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 4,8 4,3 4 3,6 4,6 
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Брезово 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

112 985 286 052 356 385 127 573 13 950 

  

Капиталови 

разходи         81 070 

  Общо 112 985 286 052 356 385 127 573 95 020 

Калояново  (ДДД) Текуща издръжка 496 371 518 496 535 085 520 214 269 742 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 496 371 518 496 535 085 520 214 269 742 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 14,5 18 16,8 15,4 17,6 

Калояново 

(местни дейности) 

Текуща издръжка 

58 582 112 003 99 383 100 725 50 250 

  

Капиталови 

разходи     14 795     

  Общо 58 582 112 003 114 178 100 725 50 250 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 3,1 3,9 4,6 3,6 4,7 

Калояново 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

132 310 145 289 332 016 264 274 14 310 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 132 310 145 289 332 016 264 274 14 310 

Карлово  (ДДД) Текуща издръжка 1 419 899 1 501 950 1 770 789 1 760 307 916 397 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 1 419 899 1 501 950 1 770 789 1 760 307 916 397 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 6,59 6,9 7,11 6,38 6,71 

Карлово (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

499 394 578 766 322 260 485 506 277 864 

  

Капиталови 

разходи         15 413 

  Общо 499 394 578 766 322 260 485 506 293 277 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 2,32 2,66 1,29 1,76 2,15 

Карлово 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

588 142 669 549 1 144 150 713 032 143 873 

  

Капиталови 

разходи           
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  Общо 588 142 669 549 1 144 150 713 032 143 873 

Кричим  (ДДД) Текуща издръжка 233 130 252 338 289 624 244 761 194 841 

  

Капиталови 

разходи 8281 1560   3940   

  Общо 241 411 253 898 289 624 248 701 194 841 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 5,8 6,78 6,88 5,51 4,59 

Кричим (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

132 510 103 402 119 317 117 689 95 420 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 132 510 103 402 119 317 117 689 95 420 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 3,18 2,76 2,83 2,61 2,25 

Кричим 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

27 084 158 037 293 330 145 435 58 208 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 27 084 158 037 293 330 145 435 58 208 

Куклен  (ДДД) Текуща издръжка 0 0 0 0 0 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 0 0 0 0 0 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 0 0 0 0 0 

Куклен (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

26 840 25 277 25 346 43 810 43 992 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 26 840 25 277 25 346 43 810 43 992 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 0,52 0,41 0,92 2,37 1,25 

Куклен (социални 

услуги по 

проекти) 

Текуща издръжка 

25 635 30 868 125 429 81 312 4216 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 25 635 30 868 125 429 81 312 4216 

Лъки  (ДДД) Текуща издръжка 263 301 257 915 281 877 346 630 308 462 

  

Капиталови 

разходи       38 232 18 000 

  Общо 263 301 257 915 281 877 384 862 326 462 
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Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 12 18,8 12,07 9,17 9,23 

Лъки (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

32 922 79 373 61 533 46 033 40 066 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 32 922 79 373 61 533 46 033 40 066 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 1,5 2,52 2,64 1,1 1,13 

Лъки (социални 

услуги по 

проекти) 

Текуща издръжка 

23 358,59 26 371,69 58 480,54 73 217,42 46 863,31 

  

Капиталови 

разходи         116 233,5 

  Общо 23 358,59 26 371,69 58 480,54 73 217,42 163 096,81 

Марица  (ДДД) Текуща издръжка 55 000 55 000 60 560 36 509 63 364 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 55 000 55 000 60 560 36 509 63 364 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 

6 707 664 

0,81% 

6 768 453 

0,81% 

7 519 043 

0,80% 

9 589 324 

0,38% 

7 362 607 

1,21% 

Марица (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

21 388 26 582 38 523 37 566 30 207 

  

Капиталови 

разходи 0 2000 3459 1750 0 

  Общо 21 388 28 582 41 982 39 316 30 207 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 0,40% 0,58% 0,63% 0,47% 0,60% 

Марица (социални 

услуги по 

проекти) 

Текуща издръжка 

235 251 150 664 256 655 281 437 23 472 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 235 251 150 664 256 655 281 437 23 472 

Перущица  (ДДД) Текуща издръжка 49 388 40 646 37 625 56 943 64 412 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 49 388 40 646 37 625 56 943 64 412 

  

Дял на разходите 

за ДДД /в %/ от 

общия бюджет на 

общината 2,46 1,86 1,62 2,03 1,82 
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Перущица 

(местни дейности) 

Текуща издръжка 

71 904 68 880 73 112 99 725 165 350 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 71 904 68 880 73 112 99 725 165 350 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 3,58 3,15 3,15 3,55 4,72 

Перущица 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

161 067 94 934 203 976 171 191 21 470 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 161 067 94 934 203 976 171 191 21 470 

Пловдив  (ДДД) Текуща издръжка 9 344 572 9 361 489 9 648 036 9 557 490 4 698 031 

  

Капиталови 

разходи 98 158 97 355 60 079 136 041 292 114 

  Общо 9 442 730 9 458 844 9 708 115 9 693 531 4 990 145 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 2,89 2,93 3,11 3,57 3,61 

Пловдив (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

1 752 958 1 866 441 1 939 733 1 699 482 1 316 273 

  

Капиталови 

разходи 137 359 299 771 232 770 215 432 160 000 

  Общо 1 890 317 2 166 212 2 172 503 1 914 914 1 476 273 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 0,73 0,88 0,89 0,98 1,46 

Пловдив 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

668 892 1 384 000 355 214 1 922 950 1 903 530 

  

Капиталови 

разходи   6 029 775 2 243 320 700 000 600 000 

  Общо 668 892 7 413 775 2 598 534 2 622 950 2 503 530 

Първомай  (ДДД) Текуща издръжка 625 948 587 075 661 274 656 419 604 012 

  

Капиталови 

разходи 42 001     609 866   

  Общо 667 949 587 075 661 274 1 266 285 604 012 

  

Дял на разходите 

за ДДД /в %/ от 

общия бюджет на 

общината 5,82 5,44 5,57 9,05 5 

Първомай (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

429 094 433 550 449 967 502 630 547 950 

  

Капиталови 

разходи 4950     57 976 6000 

  Общо 434 044 0 449 967 560 606 553 950 
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Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 3,78 4,02 3,79 4 4,2 

Първомай 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

269 034 597 569 1 214 535 691 241 486 432 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 269 034 0 1 214 535 691 241 486 432 

Раковски  (ДДД) Текуща издръжка 100 577 107 872 116 701 123 918 61 077 

  

Капиталови 

разходи 57 646   2945 1549 2880 

  Общо 158 223 107 872 119 646 125 467 63 957 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 1,48 1 1,13 1,13 1,65 

Раковски (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

94 527 102 621 104 793 112 791 55 170 

  

Капиталови 

разходи     15 724 18 157   

  Общо 94 527 102 621 120 517 130 948 55 170 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 0,88 0,95 1,14 1,18 1,42 

Раковски 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

282 346 354 587 577 710 399 598 103 845 

  

Капиталови 

разходи     220 269     

  Общо 282 346 354 587 797 979 399 598 103 845 

Родопи  (ДДД) Текуща издръжка 0 0 0 0 0 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 0 0 0 0 0 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 0 0 0 0 0 

Родопи (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

45 376 63 090 58 094 61 122 23 197 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 2000 0 

  Общо 45 376 63 090 58 094 63 122 23 197 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 0,4 0,5 0,5 0,3 0,3 
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Родопи (социални 

услуги по 

проекти) 

Текуща издръжка 

107 825,54 142 492,93 209 816,04 323 669,27 40 630,12 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 107 825,54 142 492,93 209 816,04 323 669,27 40 630,12 

Садово  (ДДД) Текуща издръжка 161 942 164 707 277 160 434 653 276 735 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 161 942 164 707 277 160 434 653 276 735 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 2,4 2,6 3,45 4,6 5,3 

Садово (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

5627 15647 6999 17 807 6559 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 5627 15647 6999 17 807 6559 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 0,09 0,24 0,09 0,19 0,13 

Садово (социални 

услуги по 

проекти) 

Текуща издръжка 

  473 572 2 269 562 837 952 83 142 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 473 572 2 269 562 837 952 83 142 

Сопот  (ДДД) Текуща издръжка 416 205 404 664 440 610 428 006 282 385 

  

Капиталови 

разходи 5200         

  Общо 421 405 404 664 440 610 428 006 282 385 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 11,38 7,17 7,75 6,82 4,61 

Сопот (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

106 808 208 908 125 311 123 248 92 259 

  

Капиталови 

разходи 53 083 38 178 31 044 19 687   

  Общо 159 891 247 086 156 355 142 935 92 259 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 4,32 4,38 2,21 2,28 1,51 

Сопот (социални 

услуги по 

проекти) 

Текуща издръжка 

3981 31 967 54 422 40 095 58 344 

  

Капиталови 

разходи           
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  Общо 3981 31 967 54 422 40 095 58 344 

Стамболийски  

(ДДД) Текуща издръжка         185 517,2 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 185 517,2 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината         1,84 

Стамболийски 

(местни дейности) 

Текуща издръжка 

90 442 102 656 108 914 109 413 129 407 

  

Капиталови 

разходи 4360 7531 0 0 51 904 

  Общо 94 802 110 187 108 914 109 413 181 311 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 1,3 1,29 1,25 1,22 1,8 

Стамболийски 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

156 946 176 494,6 250 563,1 275 572,8 184 338,4 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 156 946 176 494,6 250 563,1 275 572,8 184 338,4 

Сьединение  

(ДДД) Текуща издръжка 19 775 23 804 34 763 55 036 39 488 

  

Капиталови 

разходи 7477 5398       

  Общо 27 252 29 202 34 763 55 036 39 488 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 0,63 0,64 0,71 1,03 1,42 

Съединение 

(местни дейности) 

Текуща издръжка 

      66 862 46 277 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 66 862 46 277 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината       1,25 1,66 

Съединение 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

44 919 53 967 195 489 126 557 33 199 

  

Капиталови 

разходи     3600     

  Общо 44 919 53 967 199 089 126 557 33 199 

Хисаря  (ДДД) Текуща издръжка 333 623 372 064 439 089 389 988 224 456 

  Капиталови 29 740 1871 5430 60 000 8094 
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разходи 

  Общо 363 363 373 935 444 519 449 988 232550 

  

Дял на разходите 

за ДДД (в %) от 

общия бюджет на 

общината 11,07% 11,62% 12,78% 12,38% 13,70% 

Хисаря (местни 

дейности) 

Текуща издръжка 

100 551 154 939 149 784 134 886 84 753 

  

Капиталови 

разходи 212 041     2106   

  Общо 312 592 154 939 149 784 136 992 84 753 

  

Дял на разходите 

за МД  (в %) от 

общия бюджет на 

общината 5,41% 4,78% 5,25% 4,07% 22,03% 

Хисаря (социални 

услуги по 

проекти) 

Текуща издръжка 

69 463 184 283 286 624 259 027 44 149 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 69 463 184 283 286 624 259 027 44 149 

ДСП – 

Асеновград   

(ДДД) 

Текуща издръжка 

8554,35 9032,06 10 843,66 10 831,68 2716,87 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 8554,35 9032,06 10 843,66 10 831,68 2716,87 

ДСП – 

Асеновград   

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

91 739,47 133 858,4 148 113,8 147 439,7 53 538,77 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 91 739,47 133 858,4 148 113,8 147 439,7 53 538,77 

ДСП – Карлово  

(ДДД) 

Текуща издръжка 

114 273 178 128 191 877,3 216 179,9 83 547,26 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 114 273 178 128 191 877,3 216 179,9 83 547,26 

ДСП – Карлово  

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП – Марица 

(ДДД) 

Текуща издръжка 

15 946 24 524 32 164 47 193 27 914 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 15 946 24 524 32 164 47 193 27 914 
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ДСП – Марица  

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП – Пловдив  

(ДДД) 

Текуща издръжка 

304 516,38 486 476,68 477 807,56 450 360,31 167 964,72 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 304 516,38 486 476,68 477 807,56 450 360,31 167 964,72 

ДСП – Пловдив  

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП – Първомай  

(ДДД) 

Текуща издръжка 

0 2477,43 3138,75 3104,35 0 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 2477,43 3138,75 3104,35 0 

ДСП – Първомай  

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

28 629,37 39 637,8 52 598,27 54 337,62 22 449,92 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 28 629,37 39 637,8 52 598,27 54 337,62 22 449,92 

ДСП – Раковски  

(ДДД) 

Текуща издръжка 

31 000 44 200 49 300 52 200 57 040 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 31 000 44 200 49 300 52 200 57 040 

ДСП – Раковски  

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП – „Родопи“ 

(ДДД) 

Текуща издръжка 

31 874 50 968 60 507 59 343 40 290 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 31 874 50 968 60 507 59 343 40 290 

ДСП – „Родопи“ 

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 
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При планирането през 2010 г. на услугите за периода 2011 – 2015 г. участват всичките 18 

общини в област Пловдив, но само за Държавно делегирани дейности. При съпоставка на 

планираните и отчетените средства за периода 2011 – 2015 г. се отчита разликата за всяка една от 

годините в общата сума, включваща всичките 18 общини: за 2011 година за ДДД са планирани 

16 476 880 лв., отчетени са 15 775 207,73 лв.; за 2012 г. са планирани 24 175 918 лв., отчетени са 

16 030 895,17 лв.; за 2013 г. са планирани 26 200 257 лв., отчетени са 17 131 516,27 лв.; за 2014 г. са 

планирани 30 871 351 лв., отчетени са 17 868 919,24 лв. и за 2015 г. са планирани 28 787 464 лв. и до 

месец юни на 2015 г. са отчетени 10 429 330 лв. 

ДСП – 

Стамболийски  

(ДДД) 

Текуща издръжка 

72 768 74 759 83 626 87 193 66 707 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 72 768 74 759 83 626 87 193 66 707 

ДСП – 

Стамболийски  

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП – Хисаря 

(ДДД) 

Текуща издръжка 

44 514 52 772 33 425 36 065 16 906 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 44 514 52 772 33 425 36 065 16 906 

ДСП – Хисаря  

(социални услуги 

по проекти) 

Текуща издръжка 

0 0 0 0 0 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 0 0 0 0 0 

Област Пловдив 

(ДДД) Текуща издръжка 15 511 906 15 849 558 17 042 390 17 006 335 10 108 242 

  

Капиталови 

разходи 263 302 181 337 89126 862 584 321 088 

  Общо 15 775 207,7 16 030 895,2 17 131 516,3 

17 868 

919,24 10 429 330 

Област Пловдив 

(местни дейности) Текуща издръжка 4 248 833 4 669 237 4 623 848 4 690 008 3 572 185 

  

Капиталови 

разходи 423 466 360 910 334 005 406 773 247 450 

  Общо 4 672 299 5 030 147 4 957 853 5 096 781 3 819 635 

Област Пловдив 

(социални услуги 

по проекти) Текуща издръжка 3 242 341,97 5 406 842,51 8 912 248,29 7 607 277,28 3 681 737,89 

  

Капиталови 

разходи 0 6 029 775 3 224 133 700 000 797 303,5 

  Общо 3 242 341,97 11 436 617,5 12 136 381,3 8 307 277,28 4 479 041,39 
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Към настоящия момент въз основа на Отчета за периода 2011 – юни 2015 г. за социални 

услуги във вид на ДДД всяка община е заложила одобрените средства в собствения си бюджет. 

Процентът на отделените средства в бюджета на общината зависи и се определя от броя на 

одобрените и изпълнявани услуги, които предлага самата община. От всички общини в областта по 

този показател води община Калояново 16,46%, следвана от община Хисаря 12,3%, община Лъки 

12,25%, община Брезово 7,66%, община Сопот 7,5%, община Карлово 6,74%, община Първомай 

6,2%, община Кричим 5,91%, община Асеновград 3,74%, община Садово 3,7%, община Пловдив 

3,22%, община Перущица 1,96%, община Раковски 1,28%, община Съединение 0,9%, община 

„Марица“ 0,8%, община Стамболийски 0,37%, като на последно място с 0% остават община Куклен 

и община „Родопи“. 

При направена съпоставка между Финансовия план на дейностите на общините в област 

Пловдив за 2011 – 2015 г. и Отчета на средствата за финансиране на социалните услуги за 2011 – 

юни 2015 г. за Държавно делегирани дейности се констатира спад в процента на усвоените 

средства в бюджета на общините.  

В предоставената информация за Отчета за 2011 – юни 2015 г., освен ДДД, са включени 

социални услуги във вид на Местни дейности и социални услуги По проект. Това дава пълната 

информация за социалните услуги, които предлага всяка една община. 

За периода 2011 – юни 2015 г. за социални услуги във вид на Местни дейности процентът 

на отделените собствени средства от общините води община Хисаря 8,31%; община Брезово 4,26%, 

община Калояново 3,98%, община Първомай 3,96%, община Перущица 3,63%, община Сопот 

2,94%, община Кричим 2,73%, община Карлово 2,04%, община Асеновград 1,62%, община Лъки 

1,78%; община Стамболийски 1.37%, община Раковски 1,11%, община Куклен 1,09%, община 

Пловдив 0,99%, община Съединение 0,58%, община „Марица“ 0,54%, община „Родопи“ 0,4% и 

община Садово 0,15%. 

При социалните услуги По проект за периода 2011 – юни 2015 г. според размера на 

финансираните проекти на първо място е община Пловдив с 3 161 536,2 лв., следвана от община 

Садово 732 845,6 лв., община Асеновград 556 530,094 лв., община Първомай 532 248,4 лв. община 

Карлово 435 840,6 лв., община Раковски 387 671 лв., община Куклен 267 460 лв., община 

Стамболийски 208 782,98 лв., община Брезово 195 903 лв., община „Марица“ 189 495,8 лв., община 

Калояново 177 639,8 лв., община Хисаря 168 709,2 лв., община „Родопи“ 164 886,78 лв., община 

Кричим 136 418,8 лв., община Перущица 130 527,6 лв., община Съединение 91 546,2 лв., община 

Лъки 68 905,01 лв. и община Сопот 37 761,8 лв.  

В планирането на бюджета за 2011 – 2015 г. не са включени дирекциите „Социално 

подпомагане“ (9 на брой) като доставчици на социални услуги в област Пловдив, но те участват при 

отчитането на средствата за социални услуги за посочения период. 

За социални услуги във вид на ДДД най-много средства е усвоила ДСП – Пловдив 

1 887 125,65 лв., следвана от ДСП – Карлово 784 005,46 лв., ДСП – Стамболийски 385 053 лв., ДСП 

„Родопи“ 242 982 лв., ДСП – Раковски 233 740 лв., ДСП Хисаря 183 682 лв., ДСП „Марица“ 147 741 

лв., ДСП – Асеновград 41 978,62 лв. и ДСП – Първомай 8720,53 лв. 

Освен социални услуги във вид на Държавно делегирана дейност две от ДСП имат и 

отчетени социални услуги По проекти – това са: ДСП – Асеновград 574 690,14 лв. и ДСП –  

Първомай 197 652,98 лв. 

Разпределение на средствата за финансиране на социалните услуги държавно 

делегирани, местни и по проекти дейности по години и общини за периода 2016-2020: 

 

Община Разходи 2016 2017 2018 2019 2020 

Асеновград (ДДД) 

Текуща 

издръжка 887 890 1 074 220 1 198 440 1 198 440 1 252 080 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 887 890 1 074 220 1 198 440 1 198 440 1 252 080 

Асеновград (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 494 900 509 000 510 800 520 000 520 000 
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Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 494 900 509 000 510 800 520 000 520 000 

Асеновград (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 540 000 540 000 540 000 540 000 540 000 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 540 000 540 000 540 000 540 000 540 000 

Брезово (ДДД) 

Текуща 

издръжка 309 116 310 000 310 000 310 000 310 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 309 116 310 000 310 000 310000 310 000 

Брезово (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 218 000 221 000 221 000 221 000 221 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 218 000 221 000 221 000 221 000 221 000 

Брезово (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 20 000         

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 20 000 0 0 0 0 

Калояново  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 498 280 498 280 498 280 498 280 498 280 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 498 280 498 280 498 280 498 280 498 280 

Калояново (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 106 460 106 460 109 950 120 945 120 945 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 106 460 106 460 109 950 120 945 120 945 

Калояново (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 340 000 160 000       

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 340 000 160 000 0 0 0 

Карлово  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 1 520 363 1 651 400 1 651 400 1 651 400 1 771 400 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 1 520 363 1 651 400 1 651 400 1 651 400 1 771 400 

Карлово (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 316 000 280 000 287 000 287 000 287 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 316 000 280 000 287 000 287 000 287 000 

Карлово (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 497 100 300 000 105 100 80 000 80 000 
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Капиталови 

разходи           

  Общо 497 100 300 000 105 100 80 000 80 000 

Кричим  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 152 490 160 000 170 000 180 000 190 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 152 490 160 000 170 000 180 000 190 000 

Кричим (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 120 041 130 000 140 000 150 000 150 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 120 041 130 000 140 000 150 000 150 000 

Кричим (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 232 717 232 717       

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 232 717 232 717 0 0 0 

Куклен  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 0 0 0 0 0 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

Куклен (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 40 000 40 000 40 000 40 000 40 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 40 000 40 000 40 000 40 000 40 000 

Куклен (социални услуги 

по проекти) 

Текуща 

издръжка 8676 660       

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 8676 660 0 0 0 

Лъки  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 301 040 310 000 315 000 320 000 350 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 301 040 310 000 315 000 320 000 350 000 

Лъки (местни дейности) Текуща 

издръжка 40 000 40 000 40 000 45 000 45 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 40 000 40 000 40 000 45 000 45 000 

Лъки (социални услуги 

по проекти) 

Текуща 

издръжка           

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

„Марица“  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 35 288 36 000 36 800 37 600 1 202 700 
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Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 35 288 36 000 36 800 37 600 1 202 700 

„Марица“ (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 61 798 64 370 66 370 68 370 70 370 

  

Капиталови 

разходи 8500 8500 8500 8500 9000 

  Общо 70 298 72 870 74 870 76 870 79 370 

„Марица“ (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 488 769 712 328 497 120 500 120 1 008 866 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 488 769 712 328 497 120 500 120 1 008 866 

Перущица  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 0 0 0 0 0 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 0 0 0 0 0 

Перущица (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 60 700 60 700 60 700 60 700 60 700 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 60700 60 700 60 700 60 700 60 700 

Перущица (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 498 081 498 081 0 0 0 

  

Капиталови 

разходи 0 450 000 0 0 0 

  Общо 498 081 948 081 0 0 0 

Пловдив  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 9 636 062 10 986 000 11 466 000 

12 100 

000 12 900 000 

  

Капиталови 

разходи 190 000 300 000 400 000 200 000 200 000 

  Общо 9 826 062 11 286 000 11 866 000 

12 300 

000 13 100 000 

Пловдив (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 1700392 1 800 000 1 900 000 2 000 000 2 000 000 

  

Капиталови 

разходи 98 554 100 000 100 000 100 000 100 000 

  Общо 1 798 946 1 900 000 2 000 000 2 100 000 2 100 000 

Пловдив (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 2 050 000 2 500 000 2 000 000 2 200 000 2 500 000 

  

Капиталови 

разходи 200 000 1 000 000 900 000 800 000 1 000 000 

  Общо 2 250 000 3 500 000 2 900 000 3 000 000 3 500 000 

Първомай  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 710 000 720 000 840 000 860 000 860 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 710 000 720 000 840 000 860 000 860 000 
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Първомай (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 550 000 600 000 600 000 630 000 630 000 

  

Капиталови 

разходи   10 000   15 000 15 000 

  Общо 550 000 10 000 600 000 645 000 645 000 

Първомай (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 695 000 700 000 700 000 750 000 750 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 695 000 0 700 000 750 000 750 000 

Раковски  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 596 305 662 385 733 535 757 535 1 112 235 

  

Капиталови 

разходи 49 800 67 800 74 800 76 800 108 000 

  Общо 646 105 730 185 808 335 834 335 1 220 235 

Раковски (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 166 400 180 000 182 000 215 000 250 000 

  

Капиталови 

разходи   4000 5000 8000 9000 

  Общо 166 400 184 000 187 000 223 000 259 000 

Раковски (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 974 595 985 395 986 844 1 322 508 1 558 733 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 974 595 985 395 986 844 1 322 508 1 558 733 

„Родопи“  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 755 900 755 900 755 900 755 900 755 900 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 755 900 755 900 755 900 755 900 755 900 

„Родопи“ (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 160 700 160 700 160 700 200 000 200 000 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 160 700 160 700 160 700 200 000 200 000 

„Родопи“ (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 300 000 320 000 330 000 340 000 340 000 

  

Капиталови 

разходи 77 800 0 0 0 0 

  Общо 377 800 320 000 330 000 340 000 340 000 

Садово  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 450 000 450 000 430 000 430 000 400 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 450 000 450 000 430 000 430 000 400 000 

Садово (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 50 000 50 000 45 000 45 000 20 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 50 000 50 000 45 000 45 000 20 000 
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Садово (социални услуги 

по проекти) 

Текуща 

издръжка 3 000 000 3 000 000 2 500 000 2 500 000 2 000 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 3 000 000 3 000 000 2 500 000 2 500 000 2 000 000 

Сопот (ДДД) 

Текуща 

издръжка 415 900 420 940 560 740 560 740 699 255 

  

Капиталови 

разходи 10 000 5000 5000 5000 5000 

  Общо 425 900 425 940 565 740 565 740 704 255 

Сопот (местни дейности) Текуща 

издръжка 73 161 72 876 72 876 72 876 91 095 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 73 161 72 876 72 876 72 876 91 095 

Сопот (социални услуги 

по проекти) 

Текуща 

издръжка 2945         

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 2945 0 0 0 0 

Стамболийски  (ДДД)   

Текуща 

издръжка 136 000 136 000 136 000 136 000 136 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 136 000 136 000 136 000 136 000 136 000 

Стамболийски (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 
117 000 117 000 117 000 117 000 117 000 

  

Капиталови 

разходи 3000 3000 3000 3000 3000 

  Общо 120 000 120 000 120 000 120 000 120 000 

Стамболийски (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 

51 800         

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 51 800 0 0 0 0 

Сьединение  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 57 300 63 030 69 333 76 266 84 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 57 300 63 030 69 333 76 266 84 000 

Съединение (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 102 000 0 112 200 123 420 135 800 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 102 000 0 112 200 123 420 135 800 

Съединение (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 218 729 218 729       
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Капиталови 

разходи 60 000         

  Общо 278 729 218 729 0 0 0 

Хисаря  (ДДД) 

Текуща 

издръжка 394 700 394 700 394 700 394 700 394 700 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 394 700 394 700 394 700 394 700 394 700 

Хисаря (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 193 000 212 300 233 600 257 000 282 700 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 193 000 212 300 233 600 257 000 282 700 

Хисаря (социални услуги 

по проекти) 

Текуща 

издръжка 288 500 217 500       

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 288 500 217 500 0 0 0 

ДСП - Асеновград  (ДДД) Текуща 

издръжка 6000 6000 6500 6500 7000 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 6000 6000 6500 6500 7000 

ДСП - Асеновград  

(социални услуги по 

проекти) 

Текуща 

издръжка 

160 000 170 000 180 000 190 000 200 000 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 160 000 170 000 180 000 190 000 200 000 

ДСП - Карлово (ДДД) Текуща 

издръжка 195 000 195 000 195 000 195 000 195 000 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 195 000 195 000 195 000 195 000 195 000 

ДСП - Карлово (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП - „Марица“ (ДДД) Текуща 

издръжка 60 100 63 200 65 500 68 100 70 300 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 60 100 63 200 65 500 68 100 70 300 

ДСП - „Марица“ 

(социални услуги по 

проекти) 

Текуща 

издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

126 

 

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП - Пловдив (ДДД) Текуща 

издръжка 400 000 400 000 400 000 400 000 400 000 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 400 000 400 000 400 000 400 000 400 000 

ДСП - Пловдив 

(социални услуги по 

проекти) 

Текуща 

издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП - Първомай (ДДД) Текуща 

издръжка 50 000 55 000 60 000 60 000 60 000 

  

Капиталови 

разходи 0 0 0 0 0 

  Общо 50 000 55 000 60 000 60 000 60 000 

ДСП - Първомай 

(социални услуги по 

проекти) 

Текуща 

издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП - Раковски (ДДД) Текуща 

издръжка 57 040 58 040 58 100 58 150 58 160 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 57 040 58 040 58 100 58 150 58 160 

ДСП - Раковски 

(социални услуги по 

проекти) 

Текуща 

издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП - „Родопи“ (ДДД) Текуща 

издръжка 87 300 87 300 87 300 87 300 87 300 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 87 300 87 300 87 300 87 300 87 300 

ДСП - „Родопи“ 

(социални услуги по 

проекти) 

Текуща 

издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП - Стамболийски 

(ДДД) 

Текуща 

издръжка 202 980 202 980 202 980 202 980 202 980 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 202 980 202 980 202 980 202 980 202 980 
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ДСП - Стамболийски 

(социални услуги по 

проекти) 

Текуща 

издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

ДСП - Хисаря (ДДД) Текуща 

издръжка 44 640 74 400 111 600 111 600 111 600 

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 44 640 74 400 111 600 111 600 111 600 

ДСП - Хисаря (социални 

услуги по проекти) 

Текуща 

издръжка 

          

  

Капиталови 

разходи           

  Общо 0 0 0 0 0 

Област Пловдив (ДДД) 

Текуща 

издръжка 17 959 694 19 770 775 20 753 108 

21 456 

491 24 108 890 

  

Капиталови 

разходи 249 800 372 800 479 800 281 800 313 000 

  Общо 18 209 494 20 143 575 21 232 908 

21 738 

291 24 421 890 

Област Пловдив (местни 

дейности) 

Текуща 

издръжка 4 570 552 4 644 406 4 899 196 5 173 311 5 241 610 

  

Капиталови 

разходи 110 054 125 500 116 500 134 500 136 000 

  Общо 4 680 606 4 769 906 5 015 696 5 307 811 5 377 610 

Област Пловдив 

(социални услуги по 

проекти) 

Текуща 

издръжка 10 366 912 10 555 410 7 839 064 8 422 628 8 977 599 

  

Капиталови 

разходи 337 800 1 450 000 900 000 800 000 1 000 000 

  Общо 10 704 712 12 005 410 8 739 064 9 222 628 9 977 599 

 

В разпределението на социалните услуги за периода 2016 – 2020 г. участват 18 общини и 9 

ДСП. За 2016 г. за социални услуги във вид на Държавно делегирана дейност за област Пловдив 

планираните средства са 18 209 494 лв., като община Куклен и община Перущица не са 

предоставили информация за периода. През 2017 г. за ДДД в област Пловдив са планирани 20 143 

575 лв., като няма данни от община Куклен и община Перущица. Планираната сума за област 

Пловдив за 2018 година е 21 232 908 лв., няма данни от община Куклен и община Перущица. 

Сумата, планирана във вид на ДДД за 2019 г. за област Пловдив е 21 738 291 лв., без да се посочват 

данни от община Куклен и община Перущица. За 2020 г. е планирано за област Пловдив да бъдат 

отделени 24 421 890 лв., като отново няма предоставена информация от община Куклен и община 

Перущица. 

За периода 2016 – 2020 г. в разпределението на бюджета за социални услуги във вид на 

Местни дейности участват само общините съгласно нормативната уредба. За 2016 г. са планирани 

4 680 606 лв. за 18-те общини. Във вид на Местни дейности за 2017 г. са планирани 4 769 906 лв., 

като няма предоставени данни за община Съединение. Сумата, планирана за 2018 г. за социални 

услуги във вид на Местни дейности за област Пловдив, е 5 015 696 лв. За 2019 г. планираната сума 
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за област Пловдив е 5 307 811 лв. Бюджетът, планиран за социални услуги във вид на Местни 

дейности за 2020 г., е 5 377 610 лв. 

В разпределението на бюджета за социални услуги По проект за периода 2016 – 2020 г. са 

включени 18 общини и 9 ДСП, но голяма част от общините и ДСП не са предоставили данни 

предвид прогнозния характер и непредвидимостта за кандидатстване и одобряване на социални 

проекти. Сумата, планирана за 2016 г., е 10 704 712 лв., като няма данни от община Лъки, ДСП 

Карлово, ДСП „Марица“, ДСП Пловдив, ДСП Първомай, ДСП Раковски, ДСП „Родопи“, ДСП 

Стамболийски и ДСП Хисаря. За 2017 г. предвидената сума По проект е 12 005 410 лв. От община 

Брезово, община Лъки, община Сопот, община Стамболийски, ДСП Карлово, ДСП „Марица“, ДСП 

Пловдив, ДСП Първомай, ДСП Раковски, ДСП „Родопи“, ДСП Стамболийски и ДСП Хисаря няма 

предоставена информация. Сумата, планирана за област Пловдив По проект за 2018 г., е 8 739 064 

лв., като не са предоставени данни от общините: Брезово, Калояново, Кричим, Куклен, Лъки, 

Перущица, Сопот, Стамболийски, Съединение и Хисаря, ДСП Карлово, ДСП „Марица“, ДСП 

Пловдив, ДСП Първомай, ДСП Раковски, ДСП „Родопи“, ДСП Стамболийски и ДСП Хисаря. 

Планираните суми По проект за 2019 г. са в размер на 9 222 628 лв., не са предоставени данни от 

общините: Брезово, Калояново, Кричим, Куклен, Лъки, Перущица, Сопот, Стамболийски, 

Съединение и Хисаря, ДСП Карлово, ДСП „Марица“, ДСП Пловдив, ДСП Първомай, ДСП 

Раковски, ДСП „Родопи“, ДСП Стамболийски и ДСП Хисаря. За 2020 г. планираната сума По 

проект е 9 977 599 лв., като няма предоставена информация от общините: Брезово, Калояново, 

Кричим, Куклен, Лъки, Перущица, Сопот, Стамболийски, Съединение и Хисаря, ДСП Карлово, 

ДСП „Марица“, ДСП Пловдив, ДСП Първомай, ДСП Раковски, ДСП „Родопи“, ДСП Стамболийски 

и ДСП Хисаря. 

При съпоставка между обобщените данни в Отчета на бюджета за периода 2011 – 2015 г. и 

Разпределението на бюджета за периода 2016 – 2020 г. се фиксира разликата в отчетените и 

планираните суми за социални услуги в област Пловдив. При отчитането на социалните услуги във 

вид на Държавно делегирана дейност за периода 2011 – 2015 г. общо за област Пловдив сумата е 

77 235 868,44 лв., а обобщената сума в Разпределението на бюджета за 2016 – 2020 г. е 105 746 158 

лв. Сумата, отделена за Местни дейности от бюджета на общините за периода 2011 – 2015 г. е 

23 576 715 лв., а за периода 2016 – 2020 г. общините планират да отделят от собствения си бюджет 

25 151 629 лв. Отчетената сума По проект в бюджета за периода 2011 – 2015 г. за общините е 

39 601 659.48 лв., а сумата, която общините планират да усвоят за социални услуги за 2016 – 2020 

г., е 50 649 413 лв.  

Показателно е, че сумите, посочени в Разпределението на бюджета за социални услуги за 

периода 2016 – 2020 г. са по-големи от сумите, отчетени за 2011 – 2015 г., което ни дава ясната 

информация, че общините и ДПС се стремят да надграждат и увеличават капацитета и видовете 

социални услуги, които предлагат на потребителите в съответствие с търсенето. 

Изводи: 

 След подробното обобщаване на финансовите показатели на Отчета за социалните услуги 

във вид на Държавно делегирани дейности, Местни дейности и По проект за периода 2011 

– юни 2015 г. се вижда по-обхватно дейността на всички 18 общини в област Пловдив.  

 Стойностите показват размера на видовете социални услуги, предоставяни от общините, 

което дава една по-точна информация за потребностите на жителите на съответните 

населени места. За да бъде създадена една услуга, трябва да има търсене и предлагане.  

 Данните в отчета показват точно вида на предоставените услуги и размера на финансирането 

им. Не е възможно да се направи пълно сравнение между планираните и отчетените услуги в 

„Областна стратегия за развитие на социалните услуги на територията на област Пловдив 

2011 – 2015 г.“, тъй като информацията, с която разполагаме, е само за планираните услуги 

във вид на Държавно делегирани дейности.  

 За посочения период няма първоначални данни за социални услуги във вид на Местни 

дейности и По проект, за да се регистрира съответствие на изпълнението в края на периода. 

 Във финансовия анализ на Отчета за 2011 – юни 2015 г. проличава как стойностните 

показатели на финансирането на Държавно делегираните дейности намаляват за сметка на 

социалните услуги във вид на Местни дейности и най-вече по По проект.  
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 Единните разходни стандарти дават възможност за управление на дадена услуга, но като 

цяло са недостатъчни за поддържане на високо качество в полза на потребителите, към което 

се стремят доставчиците на СУ. 

 Продължава да съществува зависимост на общините от републиканския бюджет, тъй като 

поради нормативната рамка и трудните икономически условия те не могат да си позволят да 

развиват достатъчно социални услуги, финансирани от местните бюджети. 

 Общините и ДСП планират за 2016 – 2020 г. усвояването на повече средства за социални 

услуги, като най-висок процент на очаквани средства е за услуги във вид на Държавно 

делегирани дейности. 

7. План за развитие на социалните услуги 

7.1. СТРАТЕГИЧЕСКА ЦЕЛ 

В област Пловдив да се развиват и предоставят социални услуги основно в семейна и 

близка до семейната среда от институции и организации, работещи в мрежа, с качество и 

обхват, задоволяващи в максимална степен потребностите на всички рискови групи. 

Така формулираната цел ясно очертава амбициите на всички заинтересовани страни, 

участвали в процеса на областно планиране, да се работи в партньорство и с непрекъснат фокус 

върху проблемите на нашите съграждани в нужда, независимо от местоживеене, социален, 

демографски и друг статус. 

Освен това, тя е и ясна заявка за поети ангажименти за разширяване на обхвата на 

предлаганите услуги и непрекъсната работа за подобряване на тяхното качество. 

7.2. Ценности и принципи 

Проведените срещи с представителите на различни организации и институции и 

специализираните фокус групи очертаха и рамките на работа и ангажираност на всички, от които 

зависи успешната реализация на заявената визия.  

Водещи в дейностите по реализацията на настоящата стратегия ще са следните основни 

ценности:  

 Повишаване на качеството на живот на всички хора в риск на територията на област 

Пловдив; 

 Зачитане на човешките права и достойнството на отделната личност; 

 Недискриминация, обществена солидарност и толерантност към всички социални 

групи; 

 Съответствие на социалните услуги с националното законодателство и 

международно признатите норми и стандарти; 

 При планиране и предоставяне на социални услуги водещи са потребностите и 

интересите на хората в риск; 

 Семейната среда е основен ресурс за преодоляване на социалното изключване и за 

развитие на потенциала на всеки индивид; 

 Грижата да се предоставя преимуществено в общността, а не в институции; 

 Услугите трябва да са насочени както към превенция, така и за социално включване и 

деинституционализация. 

 

В процеса на работа всички представители на институции и организации, включени в 

изпълнението на настоящата стратегия, ще съблюдават и следните основни принципи: 
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1. Равен достъп за всички потребители на социални услуги и толерантност в общуването 

с всеки нуждаещ се без значение на етническа принадлежност, пол, увреждане, възраст, 

социално положение. Недискриминация, обществена солидарност и толерантност към 

всички социални групи. 

2. Интегриран подход при предоставяне на подкрепа и услуги. Целта на подкрепата за 

уязвимите групи е да доведе до по-високо качество на техния живот, което означава 

независимост и реално участие в социалния живот. Тази цел може да бъде постигната при 

прилагане на интегриран подход, при който предоставянето на социални помощи, услуги и 

осигуряването на достъпна среда се извършва координирано. Провеждането на социална 

политика с интегриран подход изисква взаимна подкрепа при осъществяване на общите и 

насочените към уязвимите групи политики, обединяване на ресурсите на публичния сектор и 

координация на всички нива между институциите, ангажирани в провеждането на 

съответните политики. 

3. Междусекторно взаимодействие.  Бариерите пред живота в обществото на уязвимите групи 

са комплексни, което изисква мултидисциплинарен подход за тяхното преодоляване. 

Качеството на живот на уязвимите групи не следва да се ограничава единствено до 

социалната сфера и мерките за подкрепа, предприемани в нея, то се постига чрез 

комбинация от услуги във всички публични сектори. Необходима е подкрепа в различни 

области и допълване на услугите, предоставяни в секторите: социален, образование и 

здравеопазване, което да гарантира покриване на основните потребности на уязвимите групи 

и да позволява ефективно и ефикасно усвояване на публичните средства. Особено внимание 

изискват някой по-специфични уязвими групи, отличаващи се с комплексност на 

проблемите, които ги поставят в по-уязвимо положение (например деца с увреждания, 

лишени от родителски грижи; деца с увреждания от малцинствен произход; деца и лица с 

увреждания и тежки и хронични заболявания, лица с увреждания и психични заболявания; 

възрастни хора с психични заболявания и много други). Политиките трябва да гарантират 

реално отчитане на техните специфични особености и съчетаването на разнородни по 

характер мерки. 

4. Координация в работата на институциите. Успешната политика за подкрепа на уязвимите 

групи изисква координация в действията на институциите на различни нива. От една страна, 

е необходима координация между институциите на ниво централна власт, която да се 

осъществява в съответствие с нормативните актове, стратегическите документи и 

финансиращите механизми, които определят правилата на действие. От друга, е необходима 

и координация на оперативно ниво между институциите на централната власт и местните 

структури, които отговарят за развитието, планирането и предоставянето на услугите; и най-

накрая – ясно и ефективно партньорство между местните власти и организациите, 

предоставящи услуги. 

5. Гъвкави социални услуги, съобразени с конкретните нужди и потребности. Да се 

създават гъвкави услуги, съобразени с конкретните нужди и потребности на потребителите, 

като наред с това са съобразени със законовата и нормативна уредба в България. 

6. Ефективност и ефикасност на социалните услуги и партньорствата. Само 

предоставянето на качествени и ефективни услуги може да доведе до получаване на реални 

ползи за хората от уязвимите групи. Ефективността на социалните услуги се измерва по 

отношение на постигнатото социално включване, защитата на човешките права и 

достойнство и реалното повишаване на качеството на живот. Основен измерител за 

ефективността на социалните услуги не следва да бъдат някакви инструменти на социалното 

инженерство, а удовлетвореността на ползвателите и техните семейства от ползваните 

услуги. 

7. Финансиране, ориентирано към потребителя. Финансирането, ориентирано към 

потребителя, гарантира на всяко лице в уязвимо положение достъп до услуги за подкрепа и 

му дава възможност да реализира правото си на избор кой доставчик на услуги да 

предпочете. То също така гарантира обществения интерес за ефикасно усвояване на 

публичните средства и недопускане на дублиране във финансирането. Един от най-
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съвременните методи за финансиране е парите да следват клиента. Основен принцип в 

областта на финансирането на услугите е ефективност и прозрачност при усвояването на 

финансовите средства. 

8. Насърчаване на услугите в общността и ползване на услуги от резидентен тип само в 

краен случай. Следване на подобна логика означава да се търсят възможности нуждаещите 

се от подкрепа наши съграждани да я получават в средата, в която те живеят. Използването 

на специализирани институции да се прилага като последна възможност. 

9. Иновативност и приемственост при планиране на услуги и мерки. Социалните услуги, 

като всеки друг вид услуги, трябва да търпят развитие и да комбинират добри и доказани 

практики с използването на новите достижения на човешката мисъл. 

 

7.3. Направления и приоритети на областната стратегия. Приоритетни целеви групи. 

 Четирите ключови приоритетни направления на Областната стратегия са изведени в 

съответствие с идентифицираните потребности на рисковите групи и необходимостта от решаване 

на критичните социални проблеми на жителите на областта.  

 В широк контекст, политиките на социално включване обхващат всички уязвими общности 

и индивиди, които имат нужда от подкрепа. В рамката на Областната стратегия за развитието на 

социалните услуги обособяването на интервенцията за децата и старите хора в отделни 

направления за дневна и резидентна грижа помага да се очертае спецификата на услугите за тези 

рискови групи.  

Планираните дейности в Областната стратегия ще обхванат всички рискови групи, изведени 

при анализа на ситуацията. Определянето на приоритетни целеви групи в никакъв случай не 

изключва останалите рискови групи, но задава основния фокус на интервенцията през периода на 

стратегията. 

 

Ключови индикатори за изпълнение на Направления 1, 2, 3 и 4 на „Областна стратегия 

за развитие на социалните услуги 2016 – 2020 г.“ са: 
1. Повишаване на качеството на грижа чрез развиване на професионалните умения и 

повишаване на квалификацията на персонала, работещ в институциите за изграждане на 

капацитет за изпълнение на стратегията – ежегодно отчитане на броя на служителите, 

преминали специализирани обучения; 

2. Създаване и развитие на социалните услуги в контекста на търсенето и предлагането в 

общността на местно ниво, насочени към приоритетните целеви групи съгласно 

предвиденото по направления 1, 2, 3 и 4 – ежегодно отчитане; 

3. Увеличаване на обхвата и достъпа на лицата, ползващи алтернативни (интегрирани) услуги 

– ежегодно се посочва брой и % спрямо изпълнението в общината; 

4. Създаване на мрежа от социални услуги в сътрудничество между общините; 

5. Увеличаване на броя на лицата с увреждания, ползващи услуги в дневни центрове – 

ежегодно се посочва брой и % спрямо изпълнението в общината; 

6. Повишаване на информираността на обществото по проблемите на хората в неравностойно 

положение – информационни материали; 

7. Повишаване на ефективността и качеството на социалните услуги, обвързано с конкретните 

нужди – ежегодно чрез обратна връзка с потребителите; 

8. Увеличаване на броя на адаптираните за нуждите на хората с увреждания общински обекти 

– изграден достъп на 80% от оценени приоритетни обекти с общинско и регионално 

значение – ежегодно се посочва брой за всяка община и % на изпълнението в общината;   

9. Брой разкрити нови социални услуги в населени места извън Пловдив и процентно 

преразпределение на услугите – ежегодно планиране и отчитане; 

10. Трансформирани и закрити специализирани институции за деца – ежегодно планиране и 

докладване за процеса; 
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11. Развитие на дългосрочната грижа за възрастни хора и хора с увреждания – ежегодно 

планиране и докладване за процеса; 

12. Степен на изпълнение на планираните дейности – не по-малък от 60 процента. 

 

Направление 1: Превенция за деца и семейства с деца в риск 

Това са широк кръг от услуги в общността за деца и семейства с деца в риск, насочени към 

превенция на рисковите фактори за развитието на децата и уязвимостта на семействата, превенция 

на изоставянето и настаняването на деца в СИ; развитие на приемна грижа и осиновяване; работа с 

деца с поведенчески проблеми, асоциалното поведение и насилие; закрила на деца, жертви на 

насилие, малтретиране и неглижиране; съдействие на деца, отпаднали от образователната система 

или в риск.  

 

Обща цел 1. Да се подобри грижата за децата в семейството, като се предотвратява появата 

и развитието на рискови фактори по отношение на децата, и да се постигне максимално намаляване 

на броя на децата, отглеждани в специализираните институции, чрез: 

Приоритет 1.1. Да се развие мрежата от алтернативни социални услуги за деца и 

семейства с деца в риск. 

 Специфична цел 1.1.1. Да се намали изоставянето на деца и настаняването им в 

специализирани институции и да се подкрепи задържането им в биологичното или в ново 

семейство чрез дневни и алтернативни форми за интегриране. 

Приоритет 1.2. Да се подобри грижата за децата в семейството и да се предотврати 

появата и развитието на рискови фактори по отношение на децата. 

 Специфична цел 1.2.1. Да се осигурят условия за развитие на децата с увреждания, 

отглеждани в семейството. 

 Специфична цел 1.2.2. Да се осигури подкрепа на уязвимите семейства за превенция на 

рисково поведение и неглижиране на децата. 

 Специфична цел 1.2.3. Да се гарантира равен достъп на децата от рискови общности и 

уязвими групи до качествено образование и здравеопазване.  

 

Мерки и дейности по Направление 1: Превенция за деца и семейства с деца в риск 
Обща цел: Да се подобри грижата за децата в семейството, като се предотврати появата и 

развитието на рискови фактори по отношение на децата и да се постигне максимално намаляване на 

броя на децата, отглеждани в специализирани институции. 

Приоритет 1.1. Да се намали броят на изоставените деца в нужда: 

Дейностите целят „затваряне на входа“ към специализираните институции (СИ). За да се 

предотврати изоставянето на новородени деца на ниво родилен дом, работата по превенцията 

трябва да започне по-рано, а където е възможно още преди раждането на детето. Успехът на 

превенцията зависи от ранната навременна намеса и продължителността на социалната работа с 

бъдещата майка, нейното семейство и близко обкръжение. Освен това ще се работи за повишаване 

ефективността на съществуващите алтернативни форми за краткосрочна грижа (като спешна 

приемна грижа и ЗМБ (Звено „Майка и бебе“). Услугата ЗМБ, която е разкрита в областния център, 

ще обхване бременни и майки с деца от цялата територия на област Пловдив. ЗМБ ще установи 

ефективни комуникационни канали и взаимодействие с действащите ЦОП и ДСП (ОЗД) за 

обхващане и осигуряване на подкрепа за майките в риск от другите общини в областта. 

 Специфична цел 1.1.1. Да се намали изоставянето на деца и настаняването им в 

специализирани институции и да се подкрепи задържането им в биологичното или приемът 

в ново семейство чрез дневни и алтернативни форми за интегриране. 

Мярка 1.1.1.1. Реинтеграция на деца в риск – подкрепящи услуги за връщане на децата в 

биологичното им семейство; 

Дейностите за реинтеграция на децата от СИ се извършват съвместно от ЦОП, СИ и ОЗД. Те 

включват възстановяване и/или поддържане на връзки със семейството, установяване на контакт с 

неговите близки и роднини, консултиране (социално, правно, психологическо), информиране, 

посредничество, материална подкрепа за семействата за отглеждане на дете, изведено от СИ. 
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Мярка 1.1.1.2: Полагане на грижи за деца в риск в семейна среда и среда, близка до 

семейната – отглеждане при близки и роднини, приемна грижа, осиновяване; 

Изпълнение на дейности от ЦОП, СИ и ОЗД по настаняване на деца от СИ в биологичното 

семейство, семейства на близки и роднини и услуги по подкрепа, консултиране, практическа и 

материална/финансова подкрепа, съдействие, информиране, посредничество. 

• Установяване на контакти с роднините и близките на детето и мобилизиране на 

разширеното семейство за поемане на грижата за детето; 

• Консултации и подкрепа за изграждане на връзка между детето и разширеното 

семейство. 

Подкрепа за семействата на роднини и близки, които отглеждат деца като мярка за закрила:  

- Подкрепа на роднини и близки при поемане на грижата за новородени и по-големи 

деца, чиито родители заявяват намерение за изоставяне; 

- Предоставяне на подпомагане (храна, дрехи, памперси за деца от 0-1 година) и в 

случаи на тежки социални проблеми. 

 Специфична цел 1.1.2. Да се намали изоставянето на деца и настаняването им в 

специализирани институции и да се подкрепи задържането им в биологичното семейство. 

Мярка 1.1.2.1. Да се създадат услуги за „затваряне на входа към институцията“, които да 

подкрепят задържането на децата в биологичното им семейство; 

Преките дейности на ЦОП включват превенция на изоставянето на деца на ранна и по-късна 

възраст, превенция на отклоняващото се поведение, насилието, подкрепа и консултиране на 

рисковите групи – деца и семейства. В съответствие с широкия спектър на съдържанието на тази 

социална услуга, планираните ЦОП ще осъществяват разнообразни дейности (включително и 

мобилност на дейностите) за развиване на родителски капацитет и добро родителство, училище за 

родители, посредничество и подкрепа за деца и семейства с рисково поведение в дома им и в 

сградата на ЦОП, превенция на отпадането на децата от училище и пр., както и социална работа в 

подкрепа на процеса на деинституционализация и закриване на специализираните институции за 

деца (заложена в мерките по Направление 3). В плана за развитие на ЦОП в област Пловдив е 

предвиден и мобилен компонент/екип, с който се осигуряват възможности за посещение в дома и 

консултиране на място на семейства в риск, живеещи в околните селища. Ползвателите на ЦОП ще 

бъдат насочвани от ОЗД и други свързани структури – медицински професионалисти и лечебни 

заведения, детски градини и училища, структури от системата на борба с противообществените 

прояви, общински администрации, Центрове за развитие на уязвими ромски общности. 

  

Приоритет 1.2. Да се подобри грижата за децата в семейството и да се предотврати 

появата и развитието на рискови фактори по отношение на децата. 

 Специфична цел 1.2.1. Да се осигурят условия за развитие на децата с увреждания, 

отглеждани в семейството. 

Мярка 1.2.1.1. Да се осигури подкрепа на семействата, в които се отглеждат деца с 

увреждания. 

Мрежата на ЦНСТ и ЦСРИ в общините ще спомогне за изграждане на условия за адекватни 

здравни грижи, рехабилитация и интеграция на децата с увреждания; ще осигури подкрепа на 

техните родители и близки чрез индивидуални и групови консултации (социални, здравни, правни, 

психологически) и обучение на родителите, семействата и близките за подобряване на уменията им 

за грижа за децата с увреждания в семейна среда. Хората с увреждания в областта за 2014 г. 

надхвърлят 65 000 души, а децата с увреждания в семейна среда са около 3000 през 2014 г. 

Мобилни екипи към центровете ще осигурят обхващането на децата с увреждания в малките 

общини и изолирани населени места в област Пловдив, където няма възможности за разкриване на 

стационарна рехабилитационна грижа. Мобилните екипи с включени специалисти (логопед, 

психолог, рехабилитатор, социален работник, медицинско лице, специален педагог) могат да 
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предоставят на място някои рехабилитационни услуги за децата и хората с увреждания, 

консултиране и обучение на техните семейства и близки.  

Разкриване и укрепване на ЦСРИ за осигуряване на достъп до здравна грижа, медицинска и 

социална рехабилитация цели да обхване поне 50% от децата с увреждания и да осигури подкрепа 

за техните семейства. 

Бъдещото развитие на дневната и почасова грижа изисква да се спазват принципите на 

гъвкавост на услугите и съответствие с конкретните индивидуални потребности на децата и 

семействата, както за социализацията на децата с увреждания, така и за осигуряването на 

възможност за техните родители да работят. Предвидено е да се развият разнообразни форми:  

 дневни центрове за деца с тежки увреждания като самостоятелна услуга, осигуряващи  

дневни, полудневни и почасови грижи за деца с физическо, интелектуално, речево и 

емоционално нарушено здраве. Активно включване и оказване на подкрепа на семействата 

на децата и младежите с увреждания в работата с тях; 

 почасова грижа в рамките на ЦСРИ;  

 заместваща грижа с резидентен престой за фиксирано кратко време при отсъствие на 

родителите и/или близките; 

 интеграция на деца с увреждания в масови ясли и детски градини. 

 

Мярка 1.2.1.2. Подкрепа за родителите за отглеждане на децата с увреждания в семейството. 

 Личен асистент;  

 Социален асистент;  

 Домашен помощник за деца с увреждания.  

Необходимият брой места за трите услуги ще се определя всяка година от общините чрез 

консултации с ОЗД и социалните услуги ЦСРИ и ЦОП. Предвижда се всяка община в област 

Пловдив да осигури финансиране по национални програми за разкриването и развиването на този 

тип социални услуги в общността, с цел да отговори на поне 70% от заявените потребности на 

семействата. 

Мярка 1.2.1.3. Всички деца със СОП да бъдат обхванати от образователната система чрез 

обучителни дейности за подготовка на персонала в училищата и изграждане на положителни 

нагласи у учениците за провеждане на интегрирано обучение. 

Интегриране на децата с увреждания в масови общообразователни училища за обучение с 

подкрепата на ресурсни учители – осъществява се от училищата, РИО на МОН и Ресурсния център 

към РИО на МОН с подкрепата на общините, които трябва да осигурят необходимата достъпна 

среда за децата с увреждания – вътре и извън сградата на училището. Ресурсното образование в 

масовите общообразователни училища обхваща: 

o Деца с увреждания, отглеждани в семейства; 

o Деца с увреждания, настанени в СИ; 

o Деца с увреждания, изведени от помощните училища от областта. 

Мярка 1.2.1.4. Изготвяне и изпълнение на социални проекти; 

Изготвяне на проекти за социално включване чрез повишаване на училищната готовност на 

деца до 7 години, с насоченост към семейства с ниски доходи и от уязвимите групи (включително 

деца с увреждания и с други специфични потребности) от общините. 

 Участие на всички общини в област Пловдив в новите социални проектни линии по 

структурните фондове. 

Мярка 1.2.1.5. Да се осигурят условия за пълноценен и достоен живот на деца с увреждания 

в семейна среда чрез разкриване на услуги в общността за социална интеграция и рехабилитация. 

Мярка 1.2.1.6. Изграждане на достъпна среда за деца с увреждания и поддържане и развитие 

на услугата транспортно обслужване за трудноподвижни лица.  

Изграждане на достъпна среда за деца с увреждания в общинските сгради и обекти на 

територията на област Пловдив; 

Увеличаване на светофарите със звукова сигнализация за незрящи в градовете от 

Пловдивска област; 

Развитие на мобилни услуги за транспортно обслужване на трудно подвижни деца.  
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Мярка 1.2.1.7. Създаване и устойчивост на съществуващите ЦСРИ за деца.  

Разкриване на ЦСРИ за деца с тежки увреждания – мобилни почасови услуги в домовете на 

деца с тежки увреждания от различни специалисти: логопед, психолог, рехабилитатор и др. 

Мярка 1.2.1.8. Да се осигурят условия за подкрепа на деца и семейства с деца в риск. 

Подкрепа на многодетни семейства и социално слаби семейства. 

 Специфична цел 1.2.2. Да се осигури подкрепа на уязвимите семейства за превенция на 

рисково поведение и неглижиране на децата. 

Мярка 1.2.2.1. Да се осигури подкрепа на уязвимите семейства и децата за превенция на 

рисково поведение и неглижиране на децата. 

Планираните дейности и услуги ще подобрят родителската грижа и ще спомогнат за 

ограничаване на неглижирането на децата в семейната среда. Изграждането на родителски 

капацитет въздейства за създаване на условия и благоприятна семейна среда за максимално 

развитие на техните възможности. 

Мярка 1.2.2.2. Дейности за осмисляне на свободното време на децата и превенция на 

девиантно поведение 

 Специфична цел 1.2.3. Да се гарантира равен достъп на децата от рискови общности и 

уязвими групи до качествено образование и здравеопазване.  

Мярка 1.2.3.1. Да се осигури равен достъп на децата от рискови общности и уязвими групи 

до качествено образование и здравеопазване. 

Интегрирането на децата в риск в образователната система и осигуряването на достъп до 

качествено образование е ключов компонент от превенцията на неглижирането на децата, 

инструмент за развитието на техните възможности в максимална степен и за формирането на 

условия за самостоятелен живот в бъдеще.  

Хоризонталните програми и мерки в сферата на образованието се формулират на 

национално и общинско ниво, а конкретните дейности се инициират и осъществяват предимно от 

училищата и детските градини, НПО, действащите училищни настоятелства, читалища, центрове за 

работа с деца, инициативни групи на родителите и местните общности и др., с подкрепата на 

общините, РИО на МОН и Ресурсния център за подпомагане на интегрираното обучение и 

възпитание на деца и ученици със специални образователни потребности (РЦПИОВДУСОП) към 

МОН. Техните дейности са в състояние да окажат въздействие върху всички деца и ученици и 

техните родители, докато дейностите на социалните услуги обхващат предимно идентифицираните 

случаи на децата (и семействата) в риск, за които са издадени направления от ОЗД. Развитието на 

междусекторното сътрудничество, взаимодействието с ОЗД и прякото участие на социалните 

услуги за деца в общността (като ЦОП, дневни центрове, ЦРДУ) е ключово за пълното обхващане 

на децата в риск в образователните дейности.  
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Планирани социални услуги и мерки в област Пловдив – Направление 1: Превенция за деца и семейства с деца в риск  

№ Услуга, вид Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична/ нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

          

  Направление 1: Превенция за деца и семейства с деца в риск 

  ОБЩИНА АСЕНОВГРАД 

1 Център за 

обществена 

подкрепа 

- Деца и младежи в 

риск и техните 

семейства; 

- Деца на улицата и 

деца с отклоняващо се 

поведение; 

- Деца, жертви на 

насилие и трафик и 

получили полицейска 

закрила; 

- Деца в риск от 

отпадане от училище; 

- Деца и семейства в 

риск; 

- Деца в риск от 

отпадане от училище 

или отпаднали от 

училище; 

 

Община 

Асеновград 

80 80 80 Център за обществена 

подкрепа предоставя 

комплекс от социални услуги 

за деца и техните семейства, 

свързани с 

деинституционализация и 

реинтеграция на деца, 

превенция на насилието и 

отпадане от училище, 

превенция на изоставянето, 

обучение в умения за 

самостоятелен живот и 

социална интеграция на деца 

от институции, консултиране 

и подкрепа на семейства в 

риск, оценяване и обучение на 

бъдещи приемни родители и 

осиновители, консултиране и 

подкрепа на деца с 

противообществени прояви, 

работа със семействата на 

децата. Правно и 

Асеновград Налична 
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психологическо консултиране 

на родителите; превенция на 

ранните бракове; семейно 

планиране. 

 

2 Дневен 

център за деца 

с увреждане 

 

Деца с увреждания 

 

Община 

Асеновград 

30 30 50 Дневният център предоставя 

комплекс от услуги на деца с 

увреждания, оздравителни 

процедури и комплекс от 

консултантски услуги за деца с 

увреждания и техните 

семействата. 

Максимална социализация. 

Асеновград Налична 
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Изграждане на умения за 

оценка и самооценка, 

отговорност, интерес и 

желание за включване в 

различни дейности. Култура 

на поведение, нравствени 

ценности в институцията и 

извън нея. Организиране и 

провеждане на разнообразни 

културно-развлекателни 

мероприятия. 

 

3 Общностен 

Център за 

деца и 

семейства, 

разкрит по 

проект 

„Предоставяне 

на интегрирани 

социални 

услуги и 

услуги, 

свързани с 

грижи за деца 

от 0 до 3 

годишна 

възраст и от 3 

до 7 годишна 

възраст“ 

- Деца от уязвими 

етнически групи; 

- Деца, чиито родители 

са безработни; 

- Деца, чиито родители 

получават социални 

помощи; 

- Деца без личен лекар 

или чийто личен 

лекар не е педиатър. 

- Деца, чиито родители 

не са здравно 

осигурени; 

- Деца, не посещаващи 

детска градина или не 

ползващи друг тип 

услуга за грижа за 

деца; 

- Деца, за които 

Община 

Асеновград 

88 88 88 Целите на Общностен център за 

деца и семейства са: 

Стимулиране на процесите на 

пълноценна социална 

интеграция на децата от 

уязвимите групи – 

малцинствени, социалнослаби, 

с увреждания и хронични 

заболявания. 

Създаване на предпоставки за 

бъдещи добри учебни 

резултати на деца от ромската   

етническа група чрез   

осигуряване на качествено 

възпитание и обучение в 

детското заведение и научаване  

на български език. 

Приобщаване и стимулиране 

участието на семейството в 

живота на детската градина, в 

която се възпитават и обучават 

техните деца. 

Асеновград Налична, 

година на 

стартиране -  

2015 г. 
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родителите не полагат 

достатъчно грижи; 

- Деца с увреждания; 

- Деца със 

здравословни 

проблеми. 

Разширяване на обхвата на 

предоставяните в общността 

социални услуги. 

4 Социална 

услуга 

„Приемна 

грижа“ 

Община Асеновград 

реализира проект „И аз 

имам семейство“. 

Проектът е финансиран 

от ЕС по Схема за 

предоставяне на 

безвъзмездна финансова 

помощ BG051PO001-

5.2.11 „Приеми ме“ – 

Оперативна програма 

„Развитие на човешките 

ресурси“. 

Целева група са: 

 Кандидати за 

приемни родители, 

приемни семейства, 

семейства на 

роднини и близки; 

 Деца от общността, в 

риск от изоставяне и 

техните семейства,  в 

това число и 

семейства на техни 

близки и роднини; 

 Деца, настанени в 

специализирани 

Община 

Асеновград 

9 

прие

мни 

семей

ства 

10 

прие

мни 

семе

йства 

20 

прием

ни 

семей

ства 

Целта е да се подкрепи процеса 

на деинституционализация на 

деца, като се създаде и 

реализира устойчив модел за 

развитие на заместваща семейна 

грижа за деца, настанени в 

специализирани институции 

или на деца от общността, в 

риск от изоставяне. 

Асеновград Налична 
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институции; 

 Деца, настанени в 

приемни семейства; 

 Деца, настанени при 

близки и роднини; 

  ОБЩИНА БРЕЗОВО 

1. Център за 

обществена 

подкрепа 

Деца и семейства в 

риск 

Община  

Брезово 

10 15 15 Центърът за обществена 

подкрепа предоставя 

комплекс от социални услуги 

за деца и семейства в риск, 

свързани с превенция на 

изоставянето, реинтеграция и 

развитие капацитета на 

семействата с оглед 

осигуряване на сигурна 

семейна среда. 

гр. Брезово Нова – 2016 г. 

2. Услугите 

личен 

асистент, 

домашен 

помощник и 

социален 

асистент 

Деца с увреждания Община 

Брезово 

- 15 20 - Осигуряване на качествена 

грижа в обичайна семейна 

среда за тежко болни деца с 

увреждания; 

- Подобряване на условията на 

живот и жизнената среда на 

децата с увреждания. 

Гр. Брезово 

и 

населените 

места в 

общината 

 

 

Налична 

3. Приемна 

грижа 

Деца в риск от 

изоставяне 

Община 

Брезово 

- 1 1 - Отглеждане и възпитание в 

семейна среда на дете, 

настанено в семейство на 

близки и роднини или 

приемно семейство. 

Град 

Брезово 

Нова – 2016 г. 

  ОБЩИНА КАЛОЯНОВО 

1 Център за 

обществена 

подкрепа 

- Деца с увреждания, 

отглеждани в семейна 

среда; 

- Дeца в риск и 

Населените 

маста на 

територията на 

община 

0 25 30 Професионална помощ и 

подкрепа от специалисти, 

както в центъра, така и с 

мобилна услуга до дома на 

Калояново Нова, 2016 г. –

проектно 

финансиране 
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отклонение в 

поведението; 

- Деца, застрашени от 

отпадане от 

образователната 

система; 

- Деца, жертви на 

насилие и трафик. 

Kалояново детето. 

2 Приемна  

грижа 

Деца от 0 – 3 г. 

Деца от 3 – 7 г. 

Община 

Калояново 

0 5 10 Предоставяне на възможност 

на децата да растат в семейна 

среда, а не в институция. 

 Нова, 2016 –

проектно 

финансиране 

  ОБЩИНА КАРЛОВО 

1. Център за 

обществена 

подкрепа 

Деца от 0 до 18 години 

и техните семейства 

от общността, деца и 

младежи, ползващи 

услуги от резидентен 

тип, младежи, 

напускащи услуги от 

резидентен тип, 

бременни жени, 

родители/законни 

представители на дете 

в риск, кандидати за 

или вече одобрени 

приемни семейства, 

кандидати за или вече 

одобрени 

осиновители, 

родители и др. 

Община 

Карлово 

50 50 50 Центърът за обществена 

подкрепа предоставя 

комплекс от социални услуги 

за деца и техните семейства, 

свързани с 

деинституционализация и 

реинтеграция на деца, 

превенция на насилието и 

отпадане от училище, 

превенция на изоставянето, 

обучение в умения за 

самостоятелен живот и 

социална интеграция на деца 

от институции, консултиране 

и подкрепа на семейства в 

риск, оценяване и обучение на 

бъдещи приемни родители и 

осиновители, консултиране и 

подкрепа на деца с 

противообществени прояви, 

гр. Карлово Налична 
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работа със семействата на 

децата. 

2. Дневен 

център за деца 

с увреждания 

Деца с увреждания Община 

Карлово 

25 25 25 Повишаване на качеството на 

живот на децата с увреждания, 

техните родители и 

разширеното семейство. 

Задоволяване на 

потребностите на деца с 

увреждания, подпомагане на 

пълноценното им социално 

интегриране. Работа с 

родители на деца с увреждания 

с цел консултации, оказване на 

емоционална и морална 

подкрепа. 

гр. Карлово Налична 

3. Общностен 

център за деца 

и семейства, 

разкрит по 

проект „По-

добре заедно“ 

Деца от 0 до 3 годишна 

възраст и деца от 3 до 7 

годишна възраст 

Община 

Карлово 

131 150 150 Целите на Общностен център за 

деца и семейства са: 

Стимулиране на процесите на 

пълноценна социална 

интеграция на децата от 

уязвимите групи – 

малцинствени, социалнослаби, 

с увреждания и хронични 

заболявания. 

Създаване на предпоставки за 

бъдещи добри учебни 

резултати на деца от ромската   

етническа група чрез   

осигуряване на качествено 

възпитание и обучение в 

детското заведение и научаване  

на български език. 

Приобщаване и стимулиране 

на участието на семейството в 

гр. Карлово Налична 
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живота на детската градина, в 

която се възпитават и обучават 

техните деца. 

Разширяване на обхвата на 

предоставяните в общността 

социални услуги. 

4. Приемна 

грижа 

Деца от 0 до 18 г. в 

риск и техните 

семейства. Деца от 

специализирани 

институции. 

Община 

Карлово и 

страната 

10 15 20 Превенция на 

институционализацията на 

деца и осигуряване на 

подкрепа за биологичните 

родители в кризисни ситуации, 

осигуряване на сигурна и 

безопасна семейна среда за 

детето, която да допринесе за 

неговото пълноценно 

физическо, психическо и 

емоционално развитие. 

гр. Карлово налична 

  ОБЩИНА КРИЧИМ 

1. Център за 

обществена 

подкрепа 

- Деца в риск от 

изоставяне и техните 

семейства; 

-   Деца със специални 

нужди/увреждания и 

заболявания и техните 

семейства; 

- Деца, живеещи в 

семейства с един 

родител; 

-  Деца отпаднали от 

училище и техните 

семейства;  

- Деца в риск от 

отпадане от училище 

(заради голям брой 

неизвинени отсъствия, 

община 

Кричим; 

община 

Стамболийски; 

община 

Перущица 

30 30 50 1. Програма „Първична 

превенция“ – включва 

дейности и услуги за 

промоция и обучение в 

семейно планиране и развитие 

на базови родителски умения. 

2. Програма „Семейна 

подкрепа“ – Развива услуги за 

семейна подкрепа с цел 

превенция на изоставянето. 

3. Програма „Алтернативи“ 

планира организиране на 

клубни дейности за 

ангажиране на свободното 

време на деца в риск. 

4. Програма „Моят избор“ 

предвижда развитие на 

гр. Кричим Налична 
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затруднения с учебния 

материал, други 

проблеми, засягащи 

учебния процес) 

-  Деца с проблемно и 

отклоняващо се 

поведение и техните 

семейства; 

- Деца в риск или 

жертва на насилие; 

-  Приемни семейства; 

- Осиновители. От 

2013 г. екипът е 

обучен да прави 

оценка и обучение на  

приемни родители и 

кандидат-

осиновители. 

групови форми на работа с 

деца с отклоняващо се 

поведение. 

5. Програма „Директна работа 

с деца“ предоставя услуги за 

директна работа и 

консултиране на деца. 

6. Програма „Да се върнем в 

клас“. 

7. Програма „Аз мога сам“ –  

включва услуги за социална 

интеграция на деца със 

специални нужди, 

увреждания и заболявания и 

подкрепа на техните 

семейства. 

8. Програма „Група за 

подкрепа на родители на деца 

със специални нужди, 

увреждания и заболявания“. 

9. Програма „Социални 

умения“ – предвижда групова 

работа с деца и младежи от 

семейства в неравностойно 

положение. 

10. От 2013 г. ЦОП работи по 

нова програма – „Приемна 

грижа и осиновяване“ – 

услугата предлага оценяване, 

обучение и наблюдение на 

кандидат-осиновители и 

приемни родители. 

  ОБЩИНА КУКЛЕН 
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1. Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция 

(мобилни 

услуги)  за 

деца и 

младежи с 

увреждания 

- Деца с увреждания 

50 и над 50% намалена 

възможност за 

социална адаптация, 

удостоверена с ТЕЛК, 

Протокол ЛКК. 

гр. Куклен 3 15 15 - Осигуряване на достъп в 

семейно-битова среда на 

мултидисциплинарния екип и 

чрез прилагане на иновативни 

методи да се подобрят 

състоянието на лицата и 

качеството им на живот с 

възможности за социално 

включване и интегриране в 

обществото. 

- Организиране на 

предлагането на терапевтични 

услуги в семейно-битова 

среда, насочени към 

конкретните нужди на 

потребителя, според неговите 

индивидуални възможности и 

ограничения; 

- Оказване на психо-

емоционална подкрепа – 

грижа в дома  и подкрепа в 

семейството за създаването на 

необходимата мотивация и 

информираност, самочувствие 

на потребителите на социални 

услуги. 

- Подкрепа и съдействие на 

деца и младежи с увреждания 

и техните семейства. 

- Рехабилитация и интеграция 

– социална и медицинска 

рехабилитация; 

- Терапии/Дейности за 

развитие – арт терапия, 

занимателна терапия, игрова 

Гр.Куклен Налична, 

общински 

бюджет 
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терапия, кукло-приказко 

терапия и хипотерапия 

(терапевтична езда) ; 

- Социални правни 

консултации; 

- Специализирани 

консултации – работа с 

роднини; 

- Психологична подкрепа – 

насочено главно към 

възстановяване и поддържане 

на психическото равновесие; 

- Организиране на свободното 

време. 

2. Домашен 

социален 

патронаж 

Деца с увреждания гр. Куклен 30 -

капац

итет; 

3 -

заето

ст/ 

деца 

60 

 

60 Доставяне на социални услуги 

в обичайна домашна среда на 

лица над 60 годишна възраст; 

инвалиди с определена първа 

или втора група инвалидност и 

деца инвалиди; 

гр. Куклен Налична ; 

Общински 

бюджет 

При 

възможност 

разширяване на 

обхвата и 

дейностите в 

рамките на 

услугата чрез 

осигуряване на 

допълнително 

финансиране по 

проекти. 
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3. Почасови 

услуги в 

домашна 

среда 

предоставяни 

от Звено за 

услуги в 

домашна 

среда към 

„Домашен 

социален 

патронаж“ – 

гр. Куклен 

- Деца с трайни 

увреждания с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване; 

- Безработни лица в 

трудоспособна възраст, 

които не са придобили 

право на пенсия за 

осигурителен стаж и 

възраст или на 

професионална пенсия 

за ранно пенсиониране. 

гр. Куклен 2 4 - (?) - Подобряване на качеството 

на живот на гражданите на 

община Куклен чрез 

осигуряване на почасова грижа 

в семейна среда за лица с 

увреждания и възрастни хора в 

неравностойно положение; 

 

- Преодоляване на социалната 

изолация и намаляване на 

риска от институционализация 

на 4 лица (в т.ч. 2 деца) с 

увреждания и възрастни хора 

от община Куклен; 

 

- Осигуряване на равни 

възможности, повишаване на 

качеството на живот на 

потребителите, разширяване 

на възможностите за ползване 

на социални услуги в 

общността, превенция на 

институционализацията. 

гр. Куклен Налична, 

общински 

бюджет 

 

4. Социална 

услуга „Личен 

асистент“ по 

Проект „Нови 

възможности 

за грижа“, 

бюджетна 

линия 

2014BG05M9O

P001-

2.2015.001-

С0001 „Нови 

- Семейства на деца с 

увреждания; 

- Самотно живеещи 

тежко болни лица; 

гр. Куклен и с. 

Руен 

3 Дейс

тващ

а до 

м. 

май 

2016 

г. 

10 - Осигуряване на заетост на 

безработни лица за 

облекчаване на положението 

на семействата, в които има 

човек с трайни увреждания, 

нуждаещ се от постоянни 

грижи. 

 

- Подобряване качеството на 

живот на деца и възрастни 

хора с увреждания и тежко 

болни лица с ограничения или 

гр. Куклен Налична; 

Финансиране от 

МТСП- АСП. 
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алтернативи“, 

по Оперативна 

програма 

„Развитие на 

човешките 

ресурси“ 2014 -

2020 г., 

съгласно 

Партньорско 

споразумение 

№BG05-1606-

1/24.03.2015 г., 

между община 

Куклен и АСП. 

в невъзможност за 

самообслужване и създаване 

на възможности за социално 

включване. 

 

- Предоставяне на грижи в 

семейна среда на хора с 

трайни увреждания или тежко 

болни самотни хора в 

невъзможност за 

самообслужване. 

  ОБЩИНА ЛЪКИ – Няма предоставена информация 

  ОБЩИНА МАРИЦА 

1. 

 

Общностен 

център за деца 

и семейства, 

услуга в 

общността 

Хора в риск – деца и 

семейства 

(семейства с деца от 0 

г. до 7 г., вкл. с 

увреждания; деца от 0 

г. до 7 г. в риск и техни 

семейства; деца от 0 г. 

до 7 г., вкл. с 

увреждания, настанени 

в специализирани 

институции и техните 

семейства; деца и 

възрастни в риск. 

 

Всички 

населени места 

от общината 

40 60 60 Подкрепа на деца в ранна 

детска възраст и техните 

семейства за подобряване на 

достъпа до здравна грижа, 

формиране на родителски 

умения, повишаване на 

училищната готовност на 

децата и предотвратяване на 

настаняването в 

специализирани институции. 

Основни дейности: 

индивидуална и групова 

работа с деца и родители, вкл.  

и с деца и родители от 

неуязвими групи; 

индивидуална педагогическа 

подкрепа за деца с 

увреждания; ранна 

интервенция на уврежданията, 

с. Крислово Налична /по 

проект за 

социално 

включване, 

финансиран със 

средства от 

Световната 

банка/ 
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пряка работа с деца и техните 

семейства, вкл. рехабилитация, 

консултиране, обучение, 

мобилна работа в дома на 

детето; подобряване достъпа 

до здравеопазване чрез 

подкрепа за осигуряване на 

ранна детска консултация и 

дейности по превенция на 

заболяванията; предоставяне 

на психологическа подкрепа и 

консултиране на настоящи и 

бъдещи родители; семейно 

консултиране и подкрепа, 

семейно планиране; 

осигуряване на транспорт с 

цел посещаване на 

интегрираните услуги. 

2. Център за 

интегрирани 

социални 

услуги, услуга 

в общноста 

Лица с трайни 

увреждания, в т.ч. и 

деца с невъзможност 

за самообслужване 

Всички 

населени места 

от общината 

- 30 30 Предоставяне на почасови 

интегрирани социални услуги 

в общността или  в домашна 

среда; превенция на 

настаняването в 

специализирани институции и 

социално включване в 

обществения живот на 

обслужваните лица с цел да се 

подобри качеството на живот и 

да се осигури достъп до 

качествени услуги. 

Основни дейности: социалната 

услуга „Личен ассистент“, 

рехабилитационни услуги, 

психологическа подкрепа, 

консултация със социален 

с. Крислово Нова, 2016 г. 
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работник. 

3. „Детска 

млечна 

кухня“, услуга 

в общността 

Деца от 10-месечна 

възраст до 3 години, 

включително. Деца с 

увреждания 

Всички 

населени места 

от общината 

11 15 15 Основна функция на ДМК е 

приготвянето на здравословна 

и разнообразна храна, 

отговаряща по качествен 

състав и технологична 

обработка на възрастовите 

особености на детския 

организъм, съгласно Сборник 

рецепти и ръководство за 

здравословно хранене на деца 

от 10 мес. до 3 год., утвърден 

от Министерство на 

здравеопазването, както и на 

действащото национално и 

европейско законодателство, 

свързано с качеството и 

безопасността на храните. 

с. Труд Налична 

4. „Социален 

ассистент“, 

услуга в 

общността 

Лица, в това число и 

деца, с различни 

видове трайни 

увреждания, чиито 

ограничения от 

здравословен характер 

ги поставят в изолация 

и/или невъзможност 

сами да организират 

социалния си живот. 

Всички 

населени места 

от общината 

- 10 15 Социална услуга в общността, 

която включва предоставяне 

на ежедневни индивидуални 

грижи в дома на 

потребителите, като социални, 

административни, битови, 

грижа за здравето, 

безопасността, активността и 

социалното включване. 

Дейностите са насочени към 

ограничаване на риска от 

изолация и риска от 

зависимост от 

институционални грижи. 

Всички 

населени 

места от 

общината 

Нова, 2016 г. 

5. „Домашен 

помощник за 

деца с 

Деца, с различни 

видове трайни 

увреждания, чиито 

Всички 

населени места 

от общината 

- 10 15 Социална услуга в общността, 

която включва предоставяне 

на ежедневни индивидуални 

Всички 

населени 

места от 

Нова, 2016 г. 
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увреждания“, 

услуга в 

общността 

ограничения от 

здравословен характер 

ги поставят в изолация 

и/или невъзможност 

сами да организират 

социалния си живот. 

грижи в дома на 

потребителите, като хранене, 

почистване, поддържане на 

лична хигиена, битови услуги. 

общината 

6. Дневен център 

за деца и 

младежи с 

увреждания, 

услуга в 

общността 

Деца и младежи с 

увреждания 

Всички 

населени места 

от общината 

- - 40 Услугата включва 

консултиране, дневна грижа, 

рехабилитация, логопедична 

помощ, информиране и 

обучение, специализирани 

медицински грижи. 

с. Манолско 

Конаре 

Нова, 2017г. 

7. Осигуряване 

на достъпна 

среда в 

сградите на 

училища за 

децата със 

специални 

образователни 

потребности с 

цел да се 

гарантира 

равен достъп 

на децата от 

рискови и 

уязвими  

групи до 

качествено 

образование 

Деца със СОП Всички 

населени места 

от общината 

- - 50 Изграждане на достъпна среда 

в детските градини и 

училищата с цел интегриране 

на децата с увреждания, 

отглеждани в семейства, както 

и деца с увреждания, изведени 

от помощни училища от 

област Пловдив. 

10 училища 

от община 

„Марица“ 

Нова, 2017 г. 

8. Повишаване 

на 

квалификация

та и уменията 

на експертите, 

Екперти от общинска 

администрация, 

специалисти, 

ангажирани с 

предоставяне на 

община 

„Марица“ 
- 20 30 Осигуряване на поредица от 

обучения с цел придобиване на 

знания и умения за качествено 

управление и предоставяне на 

услугите, в които са 

Община 

„Марица“ 

Нова, 2016 г. 
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ангажирани с 

управлението 

на социалните 

услуги за деца 

и младежи в 

общината, 

както и на 

специалистите

, ангажирани с 

предоставянет

о на услугите 

социалните услуги за 

деца и младежи 

ангажирани. 

  ОБЩИНА ПЕРУЩИЦА – Няма предоставена информация 

  ОБЩИНА ПЛОВДИВ 

1. Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция 
за деца от 

рискови групи 

Деца от рискови групи Област 

Пловдив 

50 50 50 Комплекс от краткосрочни 

услуги (до 3 месеца), които 

включват социално-правни 

консултации, психологическа 

и здравна подкрепа, оценка, 

планиране и управление на 

случай, посредничество 

между институции, семейни 

консултации, обучения за 

придобиване на базови 

поведенчески умения, 

професионално ориентиране. 

гр. 

Пловдив 

ул. 

„Неофит 

Бозвели“ 

№ 38 

 

Налична 

Заповед № 

РД01-

61/22.01.2009 

г.; 

2 Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция за 

подкрепа на 

деца за 

развиване на 

умения за 

самостоятелен 

Деца, израстнали в 

институции и деца в 

риск 

Пловдив и 

региона 

40 40 40 Формиране на умения за 

самостоятелен начин на живот 

и превенция на рисково 

поведение. Уменията за живот 

представляват способности за 

адаптивно и позитивно 

поведение, което дава 

възможност на отделните хора 

да се справят ефективно с 

изискванията и 

гр. 

Пловдив, 

ул. 

„Димитър 

Цончев“ № 

11 

 

Нова ДДД от 

2011 г. 

Заповед № 

РД01-

281/09.02.2011 

г.; 
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живот и 

превенция на 

рисково 

поведение 

предизвикателствата на 

всекидневния живот. 

3 Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция за 

деца и 

младежи с 

увреждания 

(мобилни 

услуги) 

Деца и младежи с 

тежки увреждания 

Пловдив 35 35 35 Мултидисциплинарен екип от  

специалисти да извършва в 

дома на потребителите 

медико-социални дейности, 

целящи подобряване на 

възможностите на лицата за 

социално включване – за деца 

с тежки увреждания, които 

нямат възможност да ползват 

услугите на дневните центрове 

и ЦСРИ. 

Община 

Пловдив ул. 

„Княз Ал. 

Батенберг“ 

№ 27 

Налична от 

2010 г., Нова от 

2012 г. като 

ДДД, Заповед 

№ РД01-

76/18.01.2013 г. 

С реш. на ОбС 

Пловдив №311, 

взето с п-л №15 

от 11.09.2014 г. 

Се иска 

капацитет 35 

места. 

4 Център за 

обществена 

подкрепа 

Деца и семейства в 

риск 

Пловдив и 

региона 

100 100 130 Деинституционализация и 

реинтеграция – социална 

работа с деца, при които 

съществува възможност за 

връщане в семейна среда; 

Приемна грижа и осиновяване 

– обучение и подкрепа на 

приемни родители и кандидат-

осиновители. Изграждане на 

междуинституционална 

професионална мрежа за 

взаимодействие, координация 

и сътрудничество между ОЗД, 

лечебните заведения, към 

които има родилни отделения, 

и доставчика на социалната 

услуга, с цел да се улесни 

практическата работа за 

гр. Пловдив                                                                                          

бул. 

„Марица“ 

№ 21 

 

Налична 

Заповед № 

РД01-

429/29.06.2006 

г.; 
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предотвратяване изоставянето 

на деца и настаняването им в 

институции, както и за тяхната 

реинтеграция. 

5 ЦОП в 

квартал 

„Столипиново

“ 

Деца и семейства в 

риск 

Пловдив 30 50 50 Предоставяне на 

психологически консултации 

на подрастващи и млади хора 

по въпроси за здравето, секса, 

профилактика и лечение на 

полово предавани инфекции и 

заболявания. Консултациите са 

насочени към превенция и 

/или намаляване на 

последиците от ХИВ/СПИН, 

ППИ, нежелана бременност, 

наркотици и алкохолизъм. 

Дейности за насърчаване на 

обучението и семейно 

консултиране. 

гр. 

Пловдив, 

ул. „Елба“ 

№ 3 

Нова от 2012, 

Заповед № 

РД01-

749/03.07.2012г. 

Изградена по 

проект. 

 

6 ДЦДУ „Св. 

Анна“ 

Деца с увреждания Пловдив 25 35 35 Комплекс от социални услуги 

за цялостно обслужване на 

децата през деня, които са 

свързани с предоставянето на 

храна, задоволяване на 

ежедневните, здравните, 

рехабилитационните 

потребности, организация на 

свободното време и личните 

контакти. Основните дейности 

са: обучение според 

възможностите на детето за 

придобиване на знания и 

умения в различните сфери за 

обучение; занимания, свързани 

с общи познания; спортни 

гр. 

Пловдив, 

ул. „Р. 

Димитриев“ 

№ 33 

 

Налична, 

Заповед № 

РД01-

439/22.03.2011 

г.; 

С реш. на ОбС-

Пловдив № 311, 

взето с 

протокол № 15 

от 11.09.2014 г. 

се иска 

капацитет 35 

места 
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дейности, междугрупови 

отношения и работа със 

семейството. 

7 ДЦДУ „Олга 

Скобелева“ 

Деца, без родителска 

подкрепа 
 60 60 60 Комплекс от социални услуги 

за цялостно обслужване на 

децата през деня, които са 

свързани с предоставянето на 

храна, задоволяване на 

ежедневните, здравните, 

рехабилитационните 

потребности, организаци на 

свободното време и личните 

контакти. Основните дейности 

са: обучение според 

възможностите на детето за 

придобиване на знания и 

умения в различните сфери за 

обучение; занимания, свързани 

с общи познания; спортни 

дейности, междугрупови 

отношения и работа със 

семейството. 

гр. Пловдив 

бул. 

„Марица“ 

№ 142 

 

Налична, 

Заповед № 

РД01-

870/22.08.2008 

г.; 

 

8 Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция за 

подготовка за 

трудова роля 

и социално 

включване 

Реш. на ОбС 

Пловдив № 

385, взето с п-л 

№18/13.11.201

Деца – ученици в 

горните класове 

Пловдив и 

региона 

25 25 25 Комплекс от услуги за 

социална адаптация и 

интеграция на деца и младежи 

от специализираните 

институции в прехода към 

реалния живот и изграждане 

на навици за изпълнение на 

трудова роля. Център за 

подпомагане на младежи, 

напускащи ДДЛРГ поради 

навършване на пълнолетие. 

Предоставяне на всички 

видове подкрепящи услуги – 

гр. Пловдив 

бул. 

„Марица“ 

№ 142 

Нова – от 2014 

г. 

Заповед № 

РД01-

116/28.01.2014 

г. 
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4 г.  Във връзка 

с ПМС 

№170/26.06.20

14 г. 

психологически, социални, 

юридически и при 

необходимост други. 

Въвеждане на нов тип услуга - 

„професионално ориентиране“ 

и „кариерно развитие“ чрез 

въвеждане на фигурата на 

трудов посредник. 

9 Център за 

обществена 

подкрепа 

Деца и семейства в 

риск 

Пловдив и 

региона 

70 70 70 Предоставя социални услуги 

на деца и родители, свързани с 

превенция на изоставянето, 

превенция на насилието и 

отпадане от училище, 

деинституционализация и 

реинтеграция на деца, 

обучение в умения на 

самостоятелен живот и 

социална интеграция на деца 

от институции, консултиране и 

подкрепа на семейства в риск, 

оценяване и обучение на 

бъдещи приемни родители и 

осиновители, консултиране и 

подкрепа на деца с 

противообществени прояви. 

гр. Пловдив 

бул. 

„Марица“ 

№ 21 

Налична 

Заповед № 

РД01-

723/21.06.2010 

г. 

10 Център за 

работа с деца 

на улицата 

Деца на улицата Пловдив 15 15 0 

 

Социална услуга, свързана с 

превенция на попадането на 

деца на улицата и отпадане от 

училище, социална 

рехабилитация и интеграция  

на деца, живеещи трайно или 

частично на улицата, чрез 

индивидуална работа с детето 

и неговото семейство, семейно 

консултиране и подкрепа, 

гр. Пловдив 

ул. 

„Коматевск

о шосе“ № 

18 

 

Налична от 

2005 г. 

Заповед № 

РД01-

430/29.06.2006 

г. 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

157 

 

медицински и санитарно- 

хигиенни услуги, 

ограмотяване на децата, 

обучение в родителски 

умения. Мобилна работа 

(социална работа на терен) за 

идентифициране, 

локализиране на децата на 

улицата, предоставяне на 

изнесени услуги, насочване 

към ЦРДУ. 

11 Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция на 

деца с 

увреждания и 

семейно 

консултиране 

Деца с увреждания Пловдив и 

региона 

30 30 30 Комплекс от социални услуги, 

свързани с извършване на 

рехабилитация, социално-

правни консултации, 

образователно и 

професионално обучение и 

ориентиране, изготвяне и 

осъществяване на 

индивидуални програми за 

социално включване. 

 Разкрита със 

Заповед № 

РД01-

649/04.06.2013 

г.; 

Изпълнителен 

директор – 

Ивайло Иванов; 

разрешава 

откриване на 

Център за 

социална 

рехабилитация 

и интеграция в 

гр. Пловдив, ул. 

„Неофит 

Бозвели“ № 38 с 

капацитет 18 

места. 

Разрешението 

да се счита от 

01.09.2013 г. 

Със заповед 

РД01-
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1101/23.09.2014

г., капацитетът 

е увеличен на 

30 места. 

12 Общностен 

център за деца 

и семейства 

Деца от 0 до 3 г. и 

техните родители 

Пловдив 1590 1590 500 Услуги за:  

- Формиране и развитие на 

родителски умения; 

- Ранна интервенция на 

уврежданията чрез създаване 

на Център за рана интервенция 

на уврежданията;  

- Семейно консултиране и 

подкрепа;  

- Здравна консултация за деца 

- Итеграция на децата в 

предучилищна възраст и 

детските градини;  

- Мониторинг на готовността 

за обучение;  

- Семейно консултиране и 

подкрепа;  

Услуги за деца от 3 до 7 г. и 

техните родители:  

- Здравни консултации за деца;  

- Индивидуална педагогическа 

подкрепа за деца с 

увреждания;  

- Допълнителна подготовка за 

равен старт в училище. 

Община 

Пловдив, 

ул."Вратцат

а" 4 

Изграждане на 

сградата 2013 г. 

Проект 

„Социално 

включване“ . 

От 2014 г. – 

предоставяне на 

услугите. 

13 Семейно-

консултативе

н център 

Деца и родители от 

уязвими етнически 

групи 

Пловдив и 

региона 

40 40 40 Ще се предоставят услуги за 

превенция на изоставянето и 

подобряване на родителските 

грижи за децата от уязвимите 

общности. В рамките на 

семейно-консултативния 

Обновената 

сграда на 

ДМСГД – 

Пловдив 

От 01.05.2015 г. 

Услугата  е  

разкрита  в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, който се 
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център следва да бъде 

обособен център за ранна 

интервенция на уврежданията. 

Данните сочат, че от 6481 

деца, родени на територията на 

област Пловдив 651 (18%) са 

деца с различна степен на 

увреждания. По отношение на 

децата с увреждания, 

настанени в ДМСГД Пловдив, 

при 10% от децата, причината 

за изоставянето им е тяхното 

увреждане. 

изпълнява в 

партньорство с 

МЗ 

14 Дневен 

център за деца 

с увреждания 

Деца с увреждания Пловдив 20 20 20 На територията на община 

Пловдив функционират 2 

ДЦДУ с общ капацитет 79, 

чиято целева група са деца с 

увреждания над 7 г. Остава 

необхваната групата на децата 

с увреждания 0 – 7 г., което 

налага необходимостта от 

разкриване на услугата. 

Обновената 

сграда на 

ДМСГД – 

Пловдив  

От 01.05.2015 г. 

Услугата  е  

разкрита  в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, който се 

изпълнява в 

партньорство с 

МЗ. 

15 Център за 

приемна 

грижа 

Деца от 0 до 3 г., 

оставени в родилни 

отделения или при 

заболяване или друга 

невъзможност на 

биологичното 

семейство да полага 

необходимите грижи. 

Пловдив 0 0 0 Специализирана приемна 

грижа – за спешен прием на 

бебета. Специализираните 

приемни семейства трябва да 

бъдат обучени да се грижат за 

бебета с лека до средна степен 

на увреждане. „Заместваща 

приемна грижа“ – 

краткотрайна услуга в помощ 

и подкрепа на другите две 

групи семейства или при 

болест или друга причина на 

самотен родител. 

Обновената 

сграда на 

ДМСГД – 

Пловдив  

От 01.05.2015 г. 

Услугата  е  

разкрита  в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, който се 

изпълнява в 

партньорство с 

МЗ. 
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16 Център за 

майчино и 

детско здраве 

Етническото 

население, което се 

характеризира с нисък 

социален статус ( 

ниски доходи, висока 

безработица, голям 

брой здравно 

неосигурени лица и 

др.) 

Услуга, която 

ще се разкрие в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, който се 

изпълнява в 

партньорство с 

МЗ. 

50 0 50 

На територията на област 

Пловдив липсват развити 

междусекторни услуги. 

Същевременно е висок 

процентът на етническото 

население, което се 

характеризира с нисък 

социален статус (ниски 

доходи, висока безработица, 

голям брой здравно 

неосигурени лица и др.) 

Услугата ЦДМЗ ще покрие 

нуждата от идентифициране и 

подкрепа на бременни жени и 

майки на деца в ниска възраст 

от уязвими групи, които 

живеят изолирани и/или не са 

регистрирани при общо 

практикуващ лекар. 

 

Обновената 

сграда на 

ДМСГД – 

Пловдив  

От 01.05.2015 г. 

Услугата  е  

разкрита  в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, който се 

изпълнява в 

партньорство с 

МЗ. 

17 Център по 

психично 

здраве 

Деца с емоционални и 

психични разстройства 

Услуга, която 

ще се разкрие в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, който се 

изпълнява в 

партньорство с 

МЗ. 

0 0 20 

Съгласно предоставените от 

РЗИ – Пловдив данни са 

регистрирани 160 

поведенчески и емоционални 

разстройства с начало, 

типично за детството и 

юношеството, при деца от 1 до 

6 г. Същевременно на 

територията на общината и в 

областта липсват специалисти 

с оформена специалност 

„Детска психиатрия“, което е 

причина за пренасочване на 

Обновената 

сграда на 

ДМСГД – 

Пловдив  

От 01.05.2015 г. 

Услугата  е  

разкрита  в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, който се 

изпълнява в 

партньорство с 

МЗ. 
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тежките случаи за 

диагностициране и 

хоспитализиране към 

клиниката по детско-

юношеска психиатрия към 

Александровска болница в гр. 

София. 

18 Център по 

приемна 

грижа 

Деца, в риск от 

изоставяне 

Услугата е 

изградена по 

проект „И аз 

имам 

семейство“ 

13 30 50 Предоставяне на социалната 

услуга „Приемна грижа“  по 

проект „И аз имам семейство“.  

Подадени заявления във 

връзка с процедурата по 

оценка, обучение и 

утвърждаване на кандидат- 

приемни семейства – 31. 

Вписани в регистъра, воден в 

РДСП – 16.  Брой настанени 

деца – 26. 

Обновената 

сграда на 

ДМСГД - 

Пловдив 

От 01.05.2015г. 

Услугата  е  

разкрита  в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, който се 

изпълнява в 

партньорство с 

МЗ. 

  ОБЩИНА ПЪРВОМАЙ 

1 Център за 

обществена 

подкрепа 

- Деца в риск и 

техните семейства; 

- Деца на улицата и 

деца с отклоняващо 

се поведение; 

- Деца, жертви на 

насилие и трафик и 

получили полицейска 

закрила; 

- Деца и семейства в 

риск; 

- Деца в риск от 

отпадане от училище 

или отпаднали от 

Община 

Първомай 

50 50 60 Център за обществена 

подкрепа предоставя 

комплекс от социални услуги 

за деца и техните семейства, 

свързани с 

деинституционализация и 

реинтеграция на деца; 

превенция на насилието и 

отпадане от училище; 

превенция на изоставянето; 

обучение в умения за 

самостоятелен живот и 

социална интеграция на деца 

от институции; консултиране 

Първомай Налична 
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училище. 

 

и подкрепа на семейства в 

риск; оценяване и обучение 

на бъдещи приемни родители 

и осиновители; консултиране 

и подкрепа на деца с 

противообществени прояви; 

работа със семействата на 

децата. Правно и 

психологическо консултиране 

на родителите; превенция на 

ранните бракове; семейно 

планиране. 

 

2 Дневен 

център за деца 

с увреждане 

 

 

Деца с увреждания 

 

Община 

Първомай 

  15 Дневният център ще 

предоставя комплекс от услуги 

на деца с увреждания, 

оздравителни процедури и 

комплекс от консултантски 

услуги за деца с увреждания и 

техните семействата. 

Максимална социализация. 

Изграждане на умения за 

оценка и самооценка, 

отговорност, интерес и 

желание за включване в 

различни дейности. Култура 

на поведение, нравствени 

ценности в институцията и 

извън нея. Организиране и 

провеждане на разнообразни 

Първомай Нова – начало 

2017 г. 
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културно-развлекателни 

мероприятия. 

3 Социална 

услуга 

„Приемна 

грижа“ 

Община Първомай 

реализира проект „И аз 

имам семейство“. 

Проектът е финансиран 

от ЕС по Схема за 

предоставяне на 

безвъзмездна финансова 

помощ BG051PO001-

5.2.11 „Приеми ме“ – 

Оперативна програма 

„Развитие на човешките 

ресурси“. 

Целева група са: 

- Кандидати за 

приемни родители, 

приемни семейства, 

семейства на роднини 

и близки; 

- Деца от  общността, в 

риск от изоставяне и 

техните семейства,  в 

това число и семейства 

на техни близки и 

роднини; 

- Деца, настанени в 

специализирани 

институции; 

- Деца, настанени в 

приемни семейства; 

- Деца, настанени при 

Община 

Първомай 

10 

прие

мни 

с-ва 

20 

прие

мни 

с-ва 

30 

прием

ни 

с-ва 

Целта е да се подкрепи 

процесът на 

деинституционализация на 

деца, като се създаде и 

реализира устойчив модел за 

развитие на заместваща семейна 

грижа за деца, настанени в 

специализирани институции 

или на деца от общността, в 

риск от изоставяне. 

Първомай Налична 
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близки и роднини; 

4. Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция за 

деца с 

физически 

увреждания 

Деца с увреждания, 

отглеждани в семейна 

среда; деца с 

физически увреждания; 

Деца с множествени 

увреждания и с 

психични заболявания. 

Община 

Първомай 

  15 Предлага на потребителите 

комплекс от социални услуги, 

свързани с извършване на 

рехабилитация, социално 

правни консултации, изготвяне 

и осъществяване на 

индивидуални програми за 

социално включване на деца с 

физически увреждания. 

Първомай Нова – начало 

2017 г. 

  ОБЩИНА РАКОВСКИ 

1. Център за 

обществена 

подкрепа 

Деца и семейства в 

риск 

Община 

Раковски и 

община 

Брезово 

57 70 70 Центърът за обществена 

подкрепа предоставя 

комплекс от социални услуги 

за деца  и семейства в риск, 

свързани с превенция на 

изоставянето, превенция на 

насилието и отпадане от 

училище, реинтеграция и 

развитие на капацитета на 

семействата с оглед 

осигуряване на сигурна 

семейна среда; оценяване, 

обучение и подкрепа на 

приемни родители и 

осиновители; консултиране на 

деца с поведенчески прояви; 

гр. 

Раковски 

Налична 

2. ЦСРИ Деца с увреждания Община 

Раковски 

- 30 50 Деца с увреждания –

терапевтични почасови услуги 

за деца с увреждания от 

различни специалисти – 

логопед, психолог, 

рехабилитатор и др. 

гр. Раковски Нова – 2016 г. 

3. Услугите 

„Личен 

Деца с увреждания Община 

Раковски 

30 50 90 - Осигуряване на качественна 

грижа в обичайна семейна 

Град 

Раковски и 

Налична 
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ассистент“, 

„Домашен 

помощник“ и 

„Социален 

ассистент“ 

среда за тежко болни деца с 

увреждания; 

- Подобряване на условията на 

живот и жизнената среда на 

децата с увреждания. 

населените 

места в 

общината 

4. Днeвен център 

за деца с 

увреждания 

- Деца с увреждания от 

0 – 16 години 

Община 

Раковски 

- 25 35 - Подобряване на физическото, 

интелектуалното, речевото и 

емоционално състояние на 

децата; 

- Интегриране в системата на 

масовите училища и детски 

градини; 

- Социализиране на децата с 

увреждания. 

Град 

Раковски 

Нова – 2017 г. 

5. „Приемна 

грижа“ 

Деца в риск от 

изоставяне 

Община 

Раковски 

- 1 3 - Отглеждане и възпитание в 

семейна среда на дете, 

настанено в семейство на 

близки и роднини или 

приемно семейство. 

Град 

Раковски 

Нова – 2016 г. 

  ОБЩИНА РОДОПИ 

1. Център за 

обществена 

подкрепа 

(ЦОП) 

Деца и семейства с 

деца в риск 

Община 

„Родопи“ 

0 40 40 Работа в групи и подготовка в 

умения за самостоятелен 

живот, както и включване в 

образователната система,  

връщане в семейна среда, 

професионална ориентация и 

др. 

с. Ягодово Нова – 2016 г. 

2. Дневен 

център за деца 

с увреждания 

(ДЦДУ) 

Деца с увреждания от 0 

до 18 г. 

Община 

„Родопи“ 

0 30 30 Психологическа подкрепа, 

педагогическо възпитание, 

рехабилитация, речево 

развитие, интеграция и 

социализация на децата. 

с. Ягодово Нова – 2016 г. 

  ОБЩИНА САДОВО 
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1. Дневен 

център за деца 

с увреждания 

Деца с увреждания, 

нуждаещи се от дневна 

специализирана грижа; 

Родители на деца с 

увреждания. 

Община Садово - 30 40 - Дневни грижи, медицинска и 

социална рехабилитация на 

деца с увреждания; развиване 

на родителски капацитет и 

предоставяне на възможност 

за трудова и професионална 

реализация на родители на 

деца с увреждания, 

подобряване на 

благосъстоянието. 

гр. Садово Нова – 2017 г.  

2. Семейно – 

консултативе

н център за 

млади 

родители 

Деца на непълнолетни 

родители и майки под 

18 г. 

Малолетни и 

непълнолетни майки 

Самотни родители 

Многодетни семейства 

Община Садово - 10 20 - Консултиране и семейна 

подкрепа на млади майки; 

- Обучения за позитивно 

родителстване; 

- Практическа подкрепа в 

грижите за детето; 

- Здравни консултации; 

- Посредничество и 

застъпничество за 

самостоятелен живот 

с. Болярци Нова – 2017 г. 

 

3. Здравни 

медиатори 

Уязвими групи от 

ромската общност – 

деца, бременни, 

хронично болни, 

възрастни 

Община Садово   10 - Посредничество за достъп до 

здравеопазване на рискови 

групи от ромската общност – 

деца, бременни, болни и 

възрастни; профилактика и 

превенция на 

общественозначими 

заболявания; превенция на 

изоставянето 

с. Болярци, 

с. 

Караджово 

Нова – 2017 г. 

по програма на 

МЗ 

4. Център по 

приемна 

грижа 

Деца в риск от 

изоставяне и прием в 

специализирана 

Област  

Пловдив и 

страната 

 20 40 - Превенция на приема на деца 

в специализирани институции 

чрез осигуряване на 

гр. Садово Нова – 2017 г.  

 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

167 

 

институция отглеждането им в семейната 

среда на приемно семейство;  

- Приемна грижа и 

осиновяване – обучение и 

подкрепа на приемни родители 

и кандидат-осиновители. 

5. Социално 

предприятие 

„Учебно – 

професионале

н център“ 

- Деца навършили 14 г.; 

- Младежи отпадащи 

от училище; 

- Деца с увреждания, 

отглеждани в семейна 

среда 

Община Садово 

1 направление 

 10 20 - Обучения за развиване на 

социални умения; 

- Подготовка за самостоятелен 

живот; 

- Психологическа и социална 

подкрепа; 

- Професионално ориентиране; 

- Професионално обучение по 

отделни професии; 

- Трудово посредничество 

с. Катуница Нова – 2017 г. 

6. Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция 

Деца в риск от 

отпадане/отпаднали от 

училище; Уязвими 

групи от ромската 

общност – деца, 

бременни, хронично 

болни, възрастни; 

Деца на възраст от 7 до 

18 години с различни 

по степен на тежест и 

вид увреждания и/или 

СОП и техните 

семейства, като: 

- деца с лека и средна 

степен на умствена 

изостаналост; 

- деца със сензорни и 

двигателни нарушения 

Област  

Пловдив 

 10 20 Дейности, свързани с 

предоставяне на услугата: 

- Насочени към детето и 

младежа с увреждания; 

- Насочени към родителите; 

- Насочени към промяна на 

обществените нагласи към 

децата с увреждания и техните 

семейства с оглед успешно 

социално включване; 

- Застъпничество, 

придружаване и съдействие на 

децата и семействата пред 

различни институции. 

насочване и организация на 

работата. 

с. Селци Нова – 2017 г. 
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(детска церебрална 

парализа, аутизъм,  

множествени 

увреждания, синдром 

на Даун и др.); 

- деца с речеви 

нарушения; 

- множествени 

увреждания. 

 

7. Център за 

обществена 

подкрепа 

- Деца и младежи в 

риск и техните 

семейства; 

- Деца с отклоняващо 

се поведение; 

- Деца, жертви на 

насилие и трафик и 

получили полицейска 

закрила; 

- Деца в риск от 

отпадане на училище 

или отпаднали от 

училище; 

- Деца, отглеждани в 

семейства в риск; 

 

Община Садово 

12 населени 

места 

30 45 60 Център за обществена 

подкрепа предоставя комплекс 

от социални услуги за деца и 

техните семейства, свързани с 

деинституционализация и 

реинтеграция на деца, 

превенция на насилието и 

отпадане от училище, 

превенция на изоставянето, 

обучение в умения за 

самостоятелен живот и 

социална интеграция на деца 

от институции, консултиране и 

подкрепа на семейства в риск,  

консултиране и подкрепа на 

деца с противообществени 

прояви, работа със 

семействата на децата. 

Психологическо консултиране 

на родителите; превенция на 

ранните бракове; семейно 

гр. Садово 

 

Налична 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

169 

 

планиране. 

Логопедична терапия. 

  ОБЩИНА СОПОТ 

1 

Комплекс за 

социални 

услуги (КСУ) 

– Дневен 

център за 

деца с 

увреждания 

Деца с физически и 

ментални увреждания 

Община Сопот 

и община 

Карлово 
30 

 

30 

 

35 

 

Комплекс от социални услуги, 

които създават условия за 

цялостното обслужване на 

потребителите през деня, 

свързани и с предоставянето 

на храна, задоволяване на 

ежедневните, здравните, 

рехабилитационните 

потребности, както и 

организация на свободното 

време и личните контакти 

- Преодоляване на социалната 

изолация чрез различни 

мероприятия, целящи 

социалното включване на 

децата с увреждания в 

общността; 

- Придобиване на нови 

знания, умения и навици за 

по-добро справяне с нуждите 

на ежедневието; 

- Оказване на подкрепа на 

децата с увреждания и 

техните семейства; 

- Осигуряване на постояннна 

и качествена грижа за всеки 

потребител. 

- Дейности: 

- Консултиране, 

- дневна грижа, 

гр. Сопот Налична 
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- рехабилитация, 

- терапия, 

- информиране и 

обучение, 

- групова работа, 

- образование/обучение, 

- други – работа със 

семейства, 

интегриране в 

училищна среда и 

други. 

- Фокус: 

- Самостоятелност и 

независимост на потребителя; 

- Поверителност на личните 

данни и информация; 

- Съобразяване с личните 

нужди на лицето, неговият 

личен ритъм, възможности и 

граници; 

- Адаптиране на дейностите 

по терапия, рехабилитация, 

възпитание и обучение според 

възможностите на лицето и 

личната му динамика, а не 

според неговите дефицити. 
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2. Център за 

обществена 

подкрепа 

(ЦОП) 

Деца и семейства в 

риск, малолетни и 

непълнолетни с 

противообществени 

прояви, ученици и 

младежи. 

Община Сопот 

и община 

Карлово 

30 35 40 

Подкрепа на общността в 

грижата за децата, 

повишаване на родителския 

капацитет и осигуряване на 

нормални условия на живот, 

присъствие на децата в 

училище, превенция на 

изоставянето и реинтеграция. 

- Дейности: 

- консултиране; 

- информиране и 

обучение; 

- практически 

занимания; 

- групова работа; 

- работа на терен; 

- помощ в 

домакинството; 

- образование/обучение; 

- включване на деца в 

риск в значими за 

общността събития; 

- доброволчески 

инициативи. 

 

гр. Сопот Налична 

3 Звено „Майка   

и бебе“ 

Деца на непълнолетни 

родители и майки под 

18 години 
Община Сопот 

и община 

Карлово 

  18 Приемане на проблема и 

осигуряване от ранна възраст 

на адекватна грижа за тях 

гр. Сопот  

  ОБЩИНА СТАМБОЛИЙСКИ 
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1 Център за 

обществена 

подкрепа 

- Деца и младежи в 

риск и техните 

семейства; 

- Деца на улицата и 

деца с отклоняващо 

се поведение; 

- Деца, жертви на 

насилие и трафик и 

получили полицейска 

закрила; 

- Деца и семейства в 

риск; 

- Деца в риск от 

отпадане от училище 

или отпаднали от 

училище. 

Община 

Стамболийски 

и област 

Пловдив 

- - 30 Център за обществена 

подкрепа предоставя 

комплекс от социални услуги 

за деца и техните семейства, 

свързани с 

деинституционализация и 

реинтеграция на деца, 

превенция на насилието и 

отпадане от училище, 

превенция на изоставянето, 

обучение в умения за 

самостоятелен живот и 

социална интеграция на деца 

от институции, консултиране 

и подкрепа на семейства в 

риск, оценяване и обучение на 

бъдещи приемни родители и 

осиновители, консултиране и 

подкрепа на деца с 

противообществени прояви, 

работа със семействата на 

децата. Правно и 

психологическо консултиране 

на родителите; превенция на 

ранните бракове; семейно 

планиране. 

Стамболий

ски 

Нова услуга – 

2017 – 2018 г. 

2 Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция 

Деца и младежи с 

увреждания 

Община 

Стамболийски 

- 20 30 Деца с увреждания –

терапевтични почасови 

услуги за деца с увреждания 

от различни специалисти – 

логопед, психолог, 

Стамболий

ски 

Нова – 2016 г. 
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на деца и 

младежи с 

увреждания 

рехабилитатор и др. 

  ОБЩИНА СЪЕДИНЕНИЕ 

1 Център за 

обществена 

подкрепа 

- Деца с реален 

дефицит във 

физическото, 

психическото, 

интелектуалното и 

нравственото си 

развитие; 

- Деца с увреждания; 

- Деца и родители 

жертви на насилие; 

- Деца застрашени или 

отпаднали от 

училище; 

- Деца с 

противообществени 

прояви; 

- Деца с един родител 

и деца от многодетни 

семейства. 

- Деца и семейства в 

неравностойно 

положение; 

- Деца и техните 

семейства от 

общността, към които 

са насочени 

дейностите по 

първична превенция. 

 

Община 

Съединение 

20 30 30 - Консултиране, 

- Информиране и обучение, 

- Групова работа, 

- Работа на терен, 

- Образование/обучение. 

 

гр. 

Съединени

е 

Налична 

  ОБЩИНА ХИСАРЯ 

1.  Център за Деца и семейства в Община 40 40 40 Превенция на изоставянето на Община Налична -2009 
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обществена 

подкрепа 

риск 

 

Хисаря деца на ранна и по-късна 

възраст, превенция на 

отклоняващото се поведение, 

насилието, подкрепа и 

консултиране на рисковите 

групи – деца и семейства. 

Хисаря 

2.  „Приемна 

грижа“ 

Деца Община 

Хисаря 

4 5 5 - Алтернатива за отглеждане 

на дете в семейна среда. 

Община 

Хисаря 

Налична -2011, 

по Проект 

  ДСП АСЕНОВГРАД 

1. „Приемна 

грижа“ 

Деца в риск от 0 до 18 

г. 

Община 

Асеновград 

2 0 0 Дейностите по приемна грижа 

са свързани с: 

- цялостното обгрижване на 

децата, съобразени с техните 

нужди и потребности; 

- зачитане на правата и 

интересите на децата;  

- осигуряване на семейна 

среда, близка до средата на 

биологичното семейство и 

индивидуална грижа; 

Фокус на услугата са деца в 

риск. 

Община 

Асеновград 

Налична 

социална 

услуга 

  ДСП МАРИЦА – ОБЩИНА „МАРИЦА“ 

1 „Приемна 

грижа“ 

Деца от 0 до 18 г., за 

които има риск и е 

необходимо да бъдат 

изведени от 

биологичното 

семейство по реда на 

ЗЗД. 

Деца от цялата 

страна 

4 

прие

мни 

семе

йств

а, 

утвъ

рден

и за 

наст

аняв

Съгл

асно 

годи

шни

те 

докл

ади 

на 

утвъ

рден

ите 

Съгл

асно 

годи

шнит

е 

докл

ади 

на 

утвъ

рден

ите 

Приемната грижа е 

отглеждане и възпитание в 

семейна среда на дете, което е 

настанено в семейство на 

близки и роднини или в 

приемно семейство. ДСП 

приема заявления и 

документите към тях на 

кандидатите за приемни 

семейства; 

утвърждава/отхвърля 

ДСП – 

„Марица“, 

бул. 

„Дунав“ № 

100 

Налична, първо 

професионално 

приемно 

семейство, 

утвърдено на 

13.09.2011 г. 
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ане 

на 5 

деца. 

семе

йств

а и 

броя 

на 

ново

утвъ

рден

и 

сем. 

семе

йства 

и 

броя 

на 

ново

утвъ

рден

и 

семе

йства

. 

кандидати за приемни 

семейства; настанява по 

административен ред детето в 

приемно семейство и 

предприема действия за 

настаняване на детето по 

съдебен път; сключва договор 

за настаняване на дете в 

приемно семейство и трудов 

договор с професионално 

приемно семейство; поддържа 

регистър на кандидати и 

утвърдени приемни 

семейства. 

  ДСП МАРИЦА - ОБЩИНА СЪЕДИНЕНИЕ 

1 „Приемна 

грижа“ 

Деца от 0 до 18 

години, за които има 

риск и е необходимо 

да бъдат изведени от 

биологичното 

семейство по реда на 

ЗЗД. 

Деца от цялата 

страна 

1 

прие

мно 

семе

йств

о, 

утвъ

рден

о за 

наст

аняв

ане 

на 1 

дете. 

Съгл

асно 

годи

шни

те 

докл

ади 

на 

утвъ

рден

ото 

семе

йств

о и 

броя 

на 

ново

утвъ

рден

и 

Съгл

асно 

годи

шнит

е 

докл

ади 

на 

утвъ

рден

ото 

семе

йство 

и 

броя 

на 

ново

утвъ

рден

и 

Приемната грижа е 

отглеждане и възпитание в 

семейна среда на дете, което е 

настанено в семейство на 

близки и роднини или в 

приемно семейство. ДСП 

приема заявления и 

документите към тях на 

кандидатите за приемни 

семейства; 

утвърждава/отхвърля 

кандидати за приемни 

семейства; настанява по 

административен ред детето в 

приемно семейство и 

предприема действия за 

настаняване на детето по 

съдебен път; сключва договор 

за настаняване на дете в 

приемно семейство и трудов 

ДСП – 

„Марица“, 

бул. 

„Дунав“ № 

100 

Налична, 

професионално 

приемно 

семейство, 

утвърдено на 

30.10.2014 г. 
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семе

йств

а. 

семе

йства

. 

договор с професионално 

приемно семейство; поддържа 

регистър на кандидати и 

утвърдени приемни 

семейства. 

  ДСП -  ПЛОВДИВ 

1 „Приемна 

грижа“ 

Деца от 0 до 18 г., за 

които има риск и е 

необходимо да бъдат 

изведени от 

биологичното 

семейство по реда на 

ЗЗД. 

Деца от цялата 

страна 

13 

прие

мни 

семе

йств

а, 

утвъ

рден

и за 

наст

аняв

ане 

на 13 

деца. 

Съгл

асно 

годи

шни

те 

докл

ади 

на 

утвъ

рден

ите 

семе

йств

а и 

броя 

на 

ново

утвъ

рден

и 

семе

йств

а. 

Съгл

асно 

годи

шнит

е 

докл

ади 

на 

утвъ

рден

ите 

семе

йства 

и 

броя 

на 

ново

утвъ

рден

и 

семе

йства

. 

Приемната грижа е 

отглеждане и възпитание в 

семейна среда на дете, което е 

настанено в семейство на 

близки и роднини или в 

приемно семейство. ДСП 

приема заявления и 

документите към тях на 

кандидатите за приемни 

семейства; 

утвърждава/отхвърля 

кандидати за приемни 

семейства; настанява по 

административен ред детето в 

приемно семейство и 

предприема действия за 

настаняване на детето по 

съдебен път; сключва договор 

за настаняване на дете в 

приемно семейство и трудов 

договор с професионално 

приемно семейство; поддържа 

регистър на кандидати и 

утвърдени приемни 

семейства. 

 

 

ДСП – 

Пловдив, 

бул. 

„Руски“ № 

13 

Налична, първо 

професионално 

приемно 

семейство, 

утвърдено на 

13.09.2011 г. 

№ Услуга, вид Потребители Капацитет Област Пловдив Местополо Статус - 
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 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

-жение налична/ нова 

(година за 

стартиране) 

  ДСП ПЪРВОМАЙ - ОБЩИНА ПЪРВОМАЙ 

1 Няма 

планирани 

услуги 

        

  ДСП ПЪРВОМАЙ - ОБЩИНА САДОВО 

1 Приемно 

семейство 

Деца, на които 

биологичните 

родители нямат 

възможности да 

полагат грижи за тях. 

Садово 1   Целта е да се подкрепи 

процесът на развитие и 

възпитание на деца, като се 

създаде и реализира устойчив 

модел за развитие на 

заместваща семейна грижа. 

ДСП –

Първомай  

Налична 

  ДСП РАКОВСКИ 

1. НП АХУ 

дейност 

„Личен 

ассистент“ 

Деца до 18 години с 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена  чужда 

помощ. 

Община 

Раковски 

30 50 90 - Осигуряване на качественна 

грижа в обичайна семейна 

среда за тежко болни деца с 

увреждания; 

- Подобряване на условията на 

живот и жизнената среда на 

деца с увреждания. 

Дома на 

потребителя 

Налична 

2. НП АХУ 

дейност 

„Личен 

асистент“ 

Деца до 18 години с 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена  чужда 

помощ. 

Община 

Брезово 

10 20 30 - Осигуряване на качественна 

грижа в обичайна семейна 

среда за тежко болни деца с 

увреждания; 

- Подобряване на условията на 

живот и жизнената среда на 

деца с увреждания. 

Дома на 

потребителя 

Налична 

3. „Приемна 

грижа“ 

Деца в риск от 

изоставяне 

Община 

Раковски 

- 1 3 - Отглеждане и възпитание в 

семейна среда на дете, 

настанено в семейство на 

близки и роднини или 

Дома на 

предоставя

щия 

услугата 

Нова 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

178 

 

приемно семейство. 

4. „Приемна 

грижа“ 

Деца в риск от 

изоставяне 

Община 

Брезово 

- 1 1 - Отглеждане и възпитание в 

семейна среда на дете, 

настанено в семейство на 

близки и роднини или 

приемно семейство. 

Дома на 

предоставя

щия 

услугата 

Нова 

  ДСП  РОДОПИ 

1. „Приемна 

грижа“ 

- Деца в риск, 

отглеждани в 

специализирани 

институции; 

- Деца с увреждания, 

отглеждани в семейна 

среда; 

- Деца с физически 

увреждания; 

- Деца с множествени 

увреждания и с 

психични 

заболявания; 

- Деца, изоставени на 

ниво родилен дом; 

- Деца в риск от 

отпадане от училище; 

- Деца, отглеждани в 

семейства в риск; 

- Деца на 

непълнолетни 

родители и майки под 

18 години; 

- Деца в многодетни 

семейства; 

- Деца на самотни 

родители; 

Населените 

места на 

територията на 

община 

„Родопи“ 

4 6 10 Гарантиране на правото на 

детето да расте и да се 

развива в семейна среда, а 

именно: 

- да се осигури за определен 

период от време сигурна и 

безопасна среда за детето; 

- превенция на 

институционализацията на 

деца и осигуряване на 

подкрепа на биологичните 

родители в кризисни 

ситуации; 

- подготовка на детето за 

самостоятелен живот и 

обучение/развиване на 

социалните умения; 

- подготовка на децата, 

настанени в специализирани 

институции, за реинтеграция 

в биологичното семейство 

или осиноняване. 

 

Населените 

места на 

територият

а на 

община 

„Родопи“ 

2009 – налична  
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- Деца, жертви на 

насилие и трафик и 

получили полицейска 

закрила; 

- Деца на улицата и 

деца с отклоняващо се 

поведение. 

2. „Личен 

ассистент“ – 

НП  АХУ 

- Деца  до 18 г. С ТНР 

или ВСУ с чужда 

помощ; 

- Лица или деца, 

изведени от 

специализирани 

институции. 

 

 

Населените 

места на 

територията на 

община 

„Родопи“ 

4 6 8 Осигуряване на качествена 

грижа в семейна среда на 

потребителите чрез ежедневни 

дейности: приготвяне на 

храна, грижи при хранене, 

текущо почистване, 

придружаване при посещение 

при лекар, при срещи с 

приятели и роднини, 

закупуване на хранителни 

продукти и лекарства и др. 

Осигуряване на заетост на 

безработни лица в 

трудоспособна  възраст. 

Населените 

места на 

територията 

на община 

„Родопи“ 

2003 г. 

  ДСП „РОДОПИ“ - 

ОБЩИНА КУКЛЕН 

       

3. „Приемна 

грижа“ 

- Деца в риск, 

отглеждани в 

специализирани 

институции; 

- Деца с увреждания, 

отглеждани в семейна 

среда; 

- Деца с физически 

увреждания; 

- Деца с множествени 

увреждания и с 

психични 

Населените 

места на 

територията на 

община Куклен 

1 2 4 Гарантиране на правото на 

детето да расте и да се 

развива в семейна среда, а 

именно: 

- да се осигури за определен 

период от време сигурна и 

безопасна среда за детето; 

- превенция на 

институционализацията на 

деца и осигуряване на 

подкрепа на биологичните 

родители в кризисни 

Населените 

места на 

територият

а на 

община 

Куклен 

2008 – налична  
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заболявания; 

- Деца, изоставени на 

ниво родилен дом; 

- Деца в риск от 

отпадане от училище; 

- Деца, отглеждани в 

семейства в риск; 

- Деца на 

непълнолетни 

родители и майки под 

18 години; 

- Деца в многодетни 

семейства; 

- Деца на самотни 

родители; 

- Деца, жертви на 

насилие и трафик и 

получили полицейска 

закрила; 

- Деца на улицата и 

деца с отклоняващо се 

поведение. 

ситуации; 

- подготовка на детето за 

самостоятелен живот и 

обучение/развиване на 

социалните умения; 

- подготовка на децата, 

настанени в специализирани 

институции, за реинтеграция 

в биологичното семейство 

или осиноняване. 

 

  ДСП СТАМБОЛИЙСКИ 

1 „Приемна 

грижа“ – 

доставчик на 

услугата е 

ДСП –

Стамболийск

и  

Деца в риск, останали 

без адекватна на 

потребностите им 

родителска грижа. 

Община 

Стамболийски, 

община 

Кричим и 

община 

Перущица 

3 7 7 Създаване на здравословна 

среда за развитие на децата с 

оглед на правилното им 

израстване и осигуряване на 

най-добрата грижа за тях 

извън биологичното 

семейство; 

Работата по приемна грижа 

включва индивидуална работа 

с детето и индивидуална 

работа с приемния родител. 

Работните срещи се 

Дома на 

приемното 

семейство 

Налична от 

2001 г. 
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осъществяват в семейната 

среда и на територията на 

отдел „Закрила на детето“. 

Социална работа включва 

консултиране, подкрепа и 

реализиране на мерки за 

закрила в семейна среда. 

  ДСП ХИСАРЯ 

1. ДСП – 

Хисаря не е 

доставчик на 

такъв вид 

услуги. 
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Направление 2: Развитие на социални услуги за социално включване на уязвими групи 

и лица в неравностойно положение.  

Като процес социалното включване означава създаването на условия за равнопоставеност и 

равни възможности пред уязвимите групи от хора в различни сфери на обществения живот 

(образование, трудова среда, религиозна дейност, свободно време, развитие на живот в 

общността, политика и т.н.), които да осигурят и улеснят тяхното пълноценно участие в 

зависимост от техните желания и избор. Стратегията ще допринесе за създаването на добър 

модел на подкрепа за пълнолетните лица в неравностойно социално положение, чрез 

осигуряване на достъп до качествени социални услуги в общността, така че нуждаещите се да 

не са принудени да напускат своя собствен дом и общност, а да подобрят достъпа си до здравни 

услуги и образование, да получат шанс за интегриране на пазара на труда. Създаване на условия 

за предоставяне на грижи за старите хора, насочени към повишаване качеството на живот на 

хората от третата възраст, като се съблюдава принципът за независим живот в семейната среда 

или в близост до нея. Услугите в домашна среда, са съобразени с индивидуалните потребности, 

желания и условия на живот. 

Направление 2: Развитие на социални услуги за социално включване на уязвими групи 

и лица в неравностойно положение.  

Обща цел 2. Да се създадат условия за социално включване/интегриране на максимален 

брой хора в неравностойно положение и уязвими групи чрез: 

Приоритет 2.1. Подкрепа за трудова и професионална реализация на лица и групи в 

неравностойно положение. 

 Специфична цел 2.1.1. Повишаване на възможностите за успешна трудова и професионална 

реализация за хората в неравностойно положение в област Пловдив. 

 Специфична цел 2.1.2. Подкрепа на развитието на социална икономика. 

Приоритет 2.2. Развитие на мрежа от услуги за социално включване на лица и 

семейства в риск. 

 Специфична цел 2.2.1. Осигуряване на грижи за пълнолетни лица и възрастни с 

увреждания. 

 Специфична цел 2.2.2. Да се осигурят условия за пълноценен и достоен живот на хората с 

увреждания в семейна среда чрез разкриване на услуги в общността за социална интеграция 

и рехабилитация. 

 Специфична цел 2.2.3. Да се осигурят условия за подкрепа на лица и семейства с лица в 

риск 

Приоритет 2.3. Осигуряване на достоен живот за възрастни хора.  

 Специфична цел 2.3.1. Да се развие широка мрежа от услуги в общността за осигуряване на 

условия за спокоен и достоен живот на възрастните хора в подходяща среда. 

 Специфична цел 2.3.2. Подкрепа на самотни възрастни хора и хора, изгубили физическата 

си самостоятелност. 

Приоритет 2.4. Създаване на ефективна система за подкрепа на развитието на 

човешките ресурси и повишаване на качеството на социалните услуги на територията на 

област Пловдив. 

• Специфична цел 2.4.1. Повишаване на квалификацията и уменията на персонала, 

пряко ангажиран в предоставянето на социални услуги. 

• Специфична цел 2.4.2. Реализация на системи на супервизия (контрол, наблюдение, 

управление, резултати). 

Мерки и дейности по Направление 2: Развитие на социални услуги за социално 

включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение  
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Обща цел 2. Да се създадат условия за социално включване/интегриране на максимален 

брой хора в неравностойно положение и уязвими групи чрез: 

Приоритет 2.1. Подкрепа за трудова и професионална реализация на лица и групи в 

неравностойно положение. 

 Специфична цел 2.1.1. Повишаване на възможностите за успешна трудова и професионална 

реализация за хората в неравностойно положение в област Пловдив с осигуряване на заетост 

на пазара на труда. 

Мярка 2.1.1.1. Подкрепа за стартиране и развитие на собствен бизнес от лица в 

неравностойно положение (насърчаване на социалното предприемачество) – консултиране и 

насърчаване на заетостта чрез механизмите на нормативната уредба. 

Мярка 2.1.1.2. Осигуряване на равен достъп до пазара на труда чрез въвеждането и 

реализирането на социалната услуга „Подкрепена заетост“ за хора с увреждания. 

Мярка 2.1.1.3. Повишаване на ефективността на програмите за субсидирана заетост и 

повишаване на квалификацията на местно равнище. 

 Мярка 2.1.1.4. Реализация на програми за социална и трудова интеграция на младежите, 

напуснали СИ. 

Мярка 2.1.1.5. Обхващане с хоризонтални мерки и целеви инициативи за социално 

включване на безработни, насочени към достъп до професионална квалификация, заетост и доходи.  

 Специфична цел 2.1.2. Подкрепа на развитието на социална икономика. 

Мярка 2.1.2.1. Подкрепа за стартиране и развитие на социални предприятия в област 

Пловдив. 

Приоритет 2.2. Развитие на мрежа от услуги за социално включване на лица и 

семейства в риск 

 Специфична цел 2.2.1. Осигуряване на грижи за пълнолетни лица и възрастни с увреждания 

Мярка 2.2.1.1. Да бъдат обхванати в максимална степен пълнолетни лица и възрастни с 

увреждания в нужда за осигуряване на адекватни грижи и интеграцията им в обществото. 

Мярка 2.2.1.2. Изготвяне и изпълнение на социални проекти. 

Изготвяне на проекти за социално включване с насоченост към пълнолетни лица и възрастни 

с увреждания, семейства с пълнолетни лица и възрастни с увреждания, с ниски доходи и от 

уязвимите групи от общините. 

Участие на всички общини в област Пловдив в новите социални проектни линии по 

структурните фондове. 

 Специфична цел 2.2.2. Да се осигурят условия за пълноценен и достоен живот на хората с 

увреждания в семейна среда чрез разкриване на услуги в общността за социална интеграция 

и рехабилитация. 

Мярка 2.2.2.1. Изграждане на достъпна среда за хора с увреждания и поддържане и развитие 

на услугата транспортно обслужване за трудно подвижни лица.  

Изграждане на достъпна среда за хора с увреждания в общинските сгради и обекти на 

територията на област Пловдив; 

Увеличаване на светофарите със звукова сигнализация за незрящи в градовете от 

Пловдивска област; 

Развитие на мобилни услуги за транспортно обслужване на трудно подвижни лица.  

Мярка 2.2.2.2. Създаване и укрепване на съществуващите ЦСРИ за пълнолетни лица и 

възрастни с увреждания. 
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Разкриване на ЦСРИ за лица с тежки увреждания – мобилни почасови и дневни услуги в 

домовете на лица с тежки увреждания от различни специалисти: логопед, психолог, рехабилитатор 

и др. Планираните дейности в област Пловдив осигуряват необходимостта от медицинска и 

социална рехабилитация, здравни грижи, информация и консултации за възрастните хора. 

 Специфична цел 2.2.3. Да се осигурят условия за подкрепа на лица и семейства в риск. 

Мярка 2.2.3.1. Разкриване на услуги за лица и семейства в криза. 

Мярка 2.2.3.2. Подкрепа на многодетни семейства и социално слаби семейства. 

Осигуряване на базови потребности от храна в социални трапезарии или мобилни такива в 

селищата на общините на област Пловдив. Обикновено в градовете социално слабите нямат лично 

стопанство и по-често се срещат случаи на лица и семейства без прехрана или в невъзможност да 

поемат разноските по поддържане на жилището си в отоплителния сезон.  

Гарантиране на подкрепа на семейства, които сами или с помощта на близките си не могат 

да задоволяват своите жизнени потребности – месечни помощи по ЗСП. 

Осигуряване на подкрепа на многодетни семейства по реда на ЗЗД. 

Мярка 2.2.3.3. Подкрепа на семейства от етнически общности в неравностойно положение. 

Създаване на Областен център (или Областна мрежа) за развитие на уязвими общности, 

който да обхване поне 60% от компактните ромски общности в областта. 

Изпълнение на дейности от Центъра за развитие на уязвими общности, насочени към 

социално включване, като: 

Продължение на изпълнението на Националната стратегия за интеграция на ромите 2012 – 

2020 г., Областната стратегия за интеграция на ромите 2012 – 2020 г., както и програми за 

интеграция на децата от етническите квартали в област Пловдив.  

Мярка 2.2.3.4. Развиване на услуги за превенция на рисково и зависимо поведение на 

младежи и възрастни от уязвими етнически групи. 

Дейности на ЦОП и ЦСРИ в общините – информиране и консултиране, които ще 

подпомогнат приобщаването на застрашените групи към обществото като цяло. Работата предимно 

ще бъде подкрепяща и консултативна, свързана с нуждите на отделните потребители и на 

семействата в общността.  

Включване на родителите и семействата в смесени социално-образователни услуги и 

кампании за превенция на домашното насилие, трафика, зависимостите и рисковото поведение, 

изпълнявани от училища, училищни настоятелства и НПО. 

Разработване и изпълнение на програми за изграждане на социални жилища с финансиране 

от оперативните програми за регионално развитие.  

 

Мярка 2.2.3.5. Назначаване на здравни медиатори за подобряване на достъпа до 

здравеопазване във високо рисковите ромски общности.  

Задължително е обхващането поне на обособените ромски квартали в Пловдив, Асеновград, 

Стамболийски, Кричим, Куклен, Марица, Перущица, Садово, Първомай и др. с минимум по 1 

здравен медиатор. Здравните медиатори изпълняват специфични задачи за достъп до информиране, 

консултиране и посредничество за достъп до здравни грижи. Същевременно е необходимо да се 

развие техният потенциал за включване в работата по превенция на изоставянето и неглижирането 

на лица от ромската общност. 

Мярка 2.2.3.6. Образование за възрастни – мерки за реинтеграция в образованието на 

неграмотните и пълнолетните с ниско образование (със специален фокус към отпадналите от 

училище млади хора в ромските квартали). 

Мерките предвиждат развитие на смесени образователни програми (по схемата 

„Образование за възрастни“) за ограмотяване на неграмотни пълнолетни хора, включително за 
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образование на пълнолетни млади хора с незавършена степен (без диплома) на основно или средно 

образование. Такива програми се инициират от МОН по изпълнение на Програма „Учене през 

целия живот“ на ЕС, НПО, училищни настоятелства, общини и се изпълняват в тясно партньорство 

със специфичен принос на всеки участник, както следва:  

- училището извършва образователните дейности, организира и провежда полагането 

на изпити за образователна степен; 

- РИО на МОН предоставя учебните програми и оказва методическа помощ; 

- центровете за развитие на уязвими общности заедно с местните общности и НПО 

мотивират участниците и осигуряват посещаемост на учебните занятия; 

- общините оказват съдействие за изпълнението на програмите и при нужда 

предоставят помещения; 

- доставчиците на социални услуги в общността предоставят подкрепа на процеса и 

съдействат за мотивиране на целевите участници.  

Мярка 2.2.3.7. Услуги за реинтеграция на лица със зависимости и проблемно поведение. 

Тези услуги имат за цел да свържат младежите и лицата от уязвимите групи с подходящи 

социални, образователни, здравни, информационно-консултантски и други дейности в зависимост 

от техните нужди и проблеми. Тези услуги са своеобразен диспечерски пункт към други услуги и 

нуждата от тях се поражда от факта, че един от проблемите на младежите и лицата от уязвимите 

групи е социалната изолация, ниската социална компетентност или незнанието/неумението да се 

обърнат към подходяща институция или специалист, които да им помогнат в решаването на 

проблемна ситуация. Действащият „Областен съвет по наркотични вещества“ в област Пловдив ще 

подкрепя и участва в мерките за превенция и за реинтеграция в обществото на хора със 

зависимости. 

Приоритет 2.3. Осигуряване на достоен живот за възрастни хора  

 Специфична цел 2.3.1. Да се развие широка мрежа от услуги в общността за осигуряване на 

условия за спокоен и достоен живот на възрастните хора в подходяща среда. 

Мярка 2.3.1.1. Общински мерки за осигуряване на достъп до административни услуги и 

социална подкрепа, които включват: 

Посредничество от общинските служители и кметските наместници при адресиране до други 

институции и държавни служби извън общината;  

Консултиране и съвети за правата и възможностите;  

Техническа помощ от страна на общинските служители и кметските наместници при 

подготовка на документи и молби; 

Помощ при транспортиране на стари хора с увреждания за подаване на заявления, молби, 

издаване на документи; 

Транспортиране на административни служители на място при трудно подвижни стари хора и 

лица с увреждания;  

Подпомагане на социално слаби граждани с пари или в натура чрез общинските бюджети; 

Предоставяне на услуга от типа защитено пътуване за възрастни хора и хора с увреждания.  

Мярка 2.3.1.2. Увеличаване на дневната грижа за стари хора чрез създаване и оптимизиране 

на дейността на дневните центрове за стари хора – основна форма на социална услуга в общността, 

предлагаща храна, дневна грижа и възможности за общуване: 

- Възможности за създаване на Комплекси за подкрепа на стари хора в общините от област 

Пловдив, в които са развити две и повече социални услуги, насочени към старите хора.  

Комплексът за подкрепа на стари хора комбинира ресурсите на различни налични дейности 

и услуги на територията на дадена община (напр.: Домашен социален патронаж, Дневен център за 

стари хора, Клуб на пенсионера, Социална кухня/Обществена кухня, заети по предоставяне на 

услугата „Социален асистент“ с цел оптимизирането и ефективното им използване при 

предоставяне на услуги за стари хора. Комплексът не предполага задължително сливане на 

наличните услуги, а съвместно планиране и координиране на ресурсите и дейностите за една и 

съща целева група. Предложението се основава на припокриващите се дейности от различни услуги 
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(хранене – ДСП и Дневен център за стари хора) и нуждата от налични ресурси (медицинско 

наблюдение в ДЦСХ, социален асистент и др.). Общината преценява под чие административно 

управление/координация да бъде комплексът. 

Мярка 2.3.1.3. Разширяване на услугата „Социална трапезария“. Продължаване 

функционирането на сезонните обществени трапезарии в общините на територията на област 

Пловдив. Развиване на сезонни или мобилни обществени трапезарии, насочени към самотно 

живеещите лица, които имат доказано ниски доходи или нямат такива, хор,а имащи нужда от храна. 

Обществената трапезария е доказала своята ефективност и следва да се разшири териториалният 

обхват на всички трапезарии, с цел обхващане на нуждаещите се лица, живеещи на територията на 

цялата област. 

Мярка 2.3.1.4. Развиване на функциите и дейностите на „Домашен социален патронаж“ и 

развитие на мобилни услуги за обхващане на изолираните населени места в област Пловдив. 

Поради своя характер на мобилна услуга, която стига до домовете на своите клиенти, 

„Домашният социален патронаж“ има потенциала да изгради широка мрежа от услуги за подкрепа в 

ежедневието за стари хора, живеещи в семейна среда. Тези дейности предполагат допълнително 

финансиране и ресурси, които надхвърлят възможностите на общинските бюджети и изискват 

привличане на средства от програми и от местния бизнес. Областната стратегия ще стимулира 

общините постепенно да се върнат към традиционния широк обхват на дейностите на „Домашен 

социален патронаж“, които изискват повече ресурси, но решават значително по-голям кръг 

проблеми на възрастните хора и хората с увреждания, като осигуряват подкрепа в ежедневието на 

възрастни хора, които живеят сами. 

 Специфична цел 2.3.2. Подкрепа на пълнолетни лица и възрастни хора, изгубили 

физическата си самостоятелност. 

Мярка 2.3.2.1. Разширяване на услугите в домашна среда – „Домашен помощник“, 

„Социален асистент“, „Личен асистент“ с увеличен капацитет. 

Тези услуги осигуряват домашни грижи, помощ в домакинството, обслужване, помощ за 

излизане и придвижване и др. услуги за стари хора, които им позволяват по-дълго да живеят в своя 

дом и в семейна среда. Идентифицираните потребности на рисковите групи изискват увеличение 

поне с 40% на наетите асистенти/домашни помощници за лица с увреждания. Дейностите ще бъдат 

осъществявани от общините и доставчици на социални услуги (напр. услуги, които използват 

напредъка на комуникационната техника за мобилно обслужване на самотни възрастни хора; 

посреднически услуги от типа „Бюро за социални услуги”; защитени пътувания, придружители и 

интерпретатори за незрящи и слепо-глухи и др.) 

Мярка 2.3.2.2. Осигуряване на заместваща грижа и почасови услуги в общността за стари 

хора. 

Клубовете на пенсионера и други форми на услуги също осигуряват за старите хора 

възможности за разнообразяване на ежедневието, общуване, споделяне на придобит опит, 

възможности за осмисляне на живота и достойни старини.  

Приоритет 2.4. Създаване на ефективна система за подкрепа на развитието на човешките 

ресурси и повишаване качеството на социалните услуги на територията на област Пловдив. 

 Специфична цел 2.4.1. Повишаване на квалификацията и уменията на персонала, пряко 

ангажиран в предоставянето на социални услуги. 

Целта е да се осигури непрекъснато повишаване на капацитета за предоставяне на социални 

услуги на специалистите и помощния персонал, пряко ангажиран в предоставянето на услуги. 

Мярка 2.4.1.1. Осигуряване на поредица от обучения за специалистите – социални  

работници, психолози, специални педагози, рехабилитатори и др., както и за помощния персонал, 

ангажиран в прякото предоставяне на социалните услуги, които да осигурят: 

- обогатяване на знанията и опита им за ефективна работа по определен случай;  
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- осигуряване на активното участие на клиента в процеса на работата по удовлетворяване на 

неговите потребности, подбор на специфичните дейности, свързани с предоставянето на 

социалната услуга; 

-  оценка на въздействието, документиране на добрите практики в работата по случай; 

- придобиване на знания и умения за качествено предоставяне на социалните услуги, в които 

са ангажирани. 

Мярка 2.4.1.2. Провеждане на обучения, които да осигурят усвояване на специфични 

умения за планиране на професионалното развитие и кариерно израстване, умения за работа в екип 

и ефективно общуване, работа по проекти, взаимодействие с различни институции, и др. 

- осигуряване на възможности за обучение, обмяна на опит и консултиране по въвеждане на 

практика за работа с доброволци при предоставянето на социални услуги; 

- осигуряване на възможности за участие в работни срещи, конференции, обучителни 

пътувания/стажантски програми и др. на регионално, национално и европейско ниво, осигуряващи 

обмен на опит и професионално развитие на специалистите, които пряко предоставят социални 

услуги. 

 Специфична цел 2.4.2. Реализация на системи на супервизия (контрол, наблюдение, 

управление, резултати) 

Мярка 2.4.2.2. Реализацията на ефективни системи за супервизия в практиката на 

доставчиците ще стимулира развитието на капацитета за осъществяване на Областната стратегия за 

развитие на социалните услуги в област Пловдив и ще осигури качество на предоставяните услуги. 

- Поредица от обучения, които да развият капацитета на доставчиците на общинско и 

регионално ниво за осъществяване на супервизия, съобразена със спецификата на предоставяните 

услуги. 

- Реализация на практиката за осъществяване на индивидуална и групова супервизия като 

елемент от системата за управление на човешките ресурси и като средство за осигуряване на 

качество на предоставяните услуги. 
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Планирани социални услуги и мерки в област Пловдив – Направление 2: Развитие на социални услуги за социално включване на 

уязвими групи и лица в неравностойно положение 

 

№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

          

  Направление 2: Развитие на социалните услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение 

  ОБЩИНА АСЕНОВГРАД 

1 Социалните 

услуги: личен 

и социален 

асистент и 

домашен 

помощник 

Хора с увреждания и 

самотни възрастни 

хора 

Община 

Асеновград 

150 150 200 - Осигуряване на качествена 

грижа в обичайна семейна 

среда за тежко болни хора, 

възрастни лица с 

увреждания; 

- Намаляване броя на 

настанените в 

специализирани институции 

хора;  

- Подобряване на условията 

на живот и жизнената среда 

на хората с увреждания и 

самотните възрастни хора. 

Асеновгра

д 

Налична 

2 Домашен 

социален 

патронаж  

 

-  възрастни хора и/или 

самотно живеещи хора 

с ограничена 

възможност за 

самообслужване;  

- лица с увреждания с 

определена степен  над 

50% трайно намалена 

работоспособност; 

Община 

Асеновград 

180 180 180 - Доставяне на храна;  

- Санитарно обслужване; 

- Социално обслужване; 

- Комунално-битови услуги; 

  

Асеновград Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

 

3 Общинска 

услуга за 

диетично и 

диабетично 

хранене  

към  

„Домашен 

социален 

патронаж“ 

Диабетно болни лица 

на диетично хранене 

 

Община 

Асеновград 

250 250 250 - Оказване на помощ на хора, 

страдащи от диабет;  

- Предоставяне на качествена, 

здравословна и питателна 

храна за спазване режима на 

хранене;  

- Стимулиране на постигането 

на оптимална социална 

пълноценност дори в рамките 

на съществуващото 

заболяване или инвалидност и 

минимализиране на 

психологическия стрес.  

 

Асеновград Налична 

4 „Дневен 

център за 

възрастни 

хора с 

увреждания“ 

Възрастни хора с 

увреждания  

 

Община 

Асеновград 

0 0 50 Комплекс от социални услуги, 

свързани с извършване на 

рехабилитация, социално 

правни консултации, 

изготвяне и осъществяване на 

индивидуални програми за 

социално включване на 

възрастни с увреждания.  

 

Асеновград Нова – година на 

стартиране 2017 

г. 

5 „Обществена 

трапезария“ 

- Лица и семейства на 

месечно подпомагане 

по реда и условията на 

чл. 9 от ППЗСП; 

- Лица с доказана 

липса на доходи и 

близки, които да се 

Община 

Асеновград 

80 80 100 Осигурява се топъл обяд, 

включващ супа, основно ястие 

и хляб на потребителите на 

услугата.  

 

Асеновград Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

грижат за тях;  

- Самотно живеещи 

лица и семейства, 

получаващи 

минимални пенсии ; 

- Скитащи и бездомни 

деца и лица. 

  ОБЩИНА  БРЕЗОВО 

1. „Център за 

социална 

рехабилитация 

и социална 

интеграция“ 

Хора с различни 

увреждания 

Община 

Брезово 

20 20 40 Центърът ще предоставя 

социални услуги на лица с 

увреждания. 

Предоставяните услуги ще са: 

- Социална работа; 

- Свободно време, отдих и 

развлечения; 

- Трудотеравтична дейност; 

- Психологическа помош 

(психотерапия). 

гр. Брезово Налична 

2.  „Домашен 

социален 

патронаж“ 

Възрастни, възрастни 

хора с увреждания и 

самотно живеещи 

хора. 

Община 

Брезово 

130 130 130 - Доставка на храна; 

- Закупуване на хранителни 

продукти и вещи от първа 

необходимост, лекарскства; 

- Поддържане на личната 

хигиена и хигиената в 

жилищните помещения; 

- Взаимодействие със здравни, 

социални и други институции. 

гр. Брезово Налична 

3. „Личен 

ассистент“, 

„Социален 

ассистент“ и 

Възрастни, възрастни 

хора с увреждания и 

самотно живеещи 

хора 

Община 

Брезово 

20 30 40 Тези услуги осигуряват 

домашни грижи, помощ в 

домакинството, обслужване, 

помощ за излизане и 

гр. Брезово Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

„Домашен 

помощник“ 

придвижване и др. услуги за 

стари хора, които им 

позволяват по-дълго да 

живеят в своя дом и в семейна 

среда. 

4. „Обществена 

трапезария“ 

Лица и семейства,  

възрастни хора с 

увреждания и самотно 

живеещи хора. 

 
- 30 50 - Услуга, предоставяна в 

общността, насочена към 

задоволяване на 

потребнастите от храна за 

хора, които не могат да си я 

осигурят сами. 

гр. Брезово Нова – 2016 г. 

5. Клуб на 

пенсионера 

Възрастни, възрастни 

хора с увреждания и 

самотно живеещи 

хора. 

Община 

Брезово 

130 150 150 Социална услуга, имаща за 

цел да съдейства за 

поддържане на социални 

контакти на пенсионерите. 

гр. Брезово 

и всички 

населени 

места в 

общината 

Налична 

  ОБЩИНА КАЛОЯНОВО 

1 „Личен 

асистент“ 

Лица в неравностойно 

положение с трайни 

увреждания, с 

невъзможност за 

самообслужване, 

нуждаещи се от 

постоянна грижа, в т. 

число и деца с трайни 

увреждания – 

социална услуга в 

домашна среда. 

Територията на 

община 

Калояново – 

обхващат се 

всички 

населени места 

от общината с 

идентифициран

а нужда от 

предоставяне 

на социалната 

услуга в 

20 20 25 Предоставяне на почасови 

социални услуги на хора с 

увреждания, в т.ч и деца с 

трайни увреждания за лична 

помощ, социална подкрепа и 

помощ при комунално-

битови дейности в домашна 

среда. 

 

Обхваща 

осем 

населени 

маста на 

територият

а на 

община 

Калояново 

Налична услуга, 

бенифициент по 

проекта АСП 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

домашна среда. 

2 „Домашен 

санитар“ 

- Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ. 

- Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност, или 

вид и степен на 

увреждане, без чужда 

помощ, както и лица с 

по-нисък процент, или 

без документ от ТЕЛК 

– с установена 

невъзможност за 

самостоятелно 

обслужване към 

момента на оценка на 

потребностите; 

- Деца на възраст до 16 

г. с 50 и над 50% вид и 

степен на увреждане 

или деца на възраст от 

16 до 18 г. с 50 или над 

50% степен на трайно 

намалена 

работоспособност, 

които се нуждаят от 

Територията на 

община 

Калояново – 

обхващат се 

всички 

населени места 

от общината с 

идентифициран

а нужда от 

предоставяне на 

социалната 

услуга в 

домашна среда 

от домашните 

санитари. 

4 60 65 Предоставяне на почасови 

социални услуги на хора с 

увреждания , в т.ч и деца с 

трайни увреждания – 

социална услуга в домашна 

среда.  

 

Калояново Налична 

2014 – 2015 г., 

планувано 

продължение на 

услугата с 

проекто 

финансиране 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

обслужване. 

3 „Домашен 

социален 

патронаж“ при 

община 

Калояново 

Самотни възрастни 

хора, лица в 

неравностойно 

положение и с 

увреждания. 

Територията на 

община 

Калояново – 

обхващат се 

всички 

населени места 

от общината с 

идентифициран

а нужда от 

предоставяне на 

социалната 

услуга в 

домашна среда 

от домашните 

санитари. 

95 95 120 Доставка на топла храна до 

дома на потребителя, хигиена 

на дома и самото лице при 

нужда, закупуване на стоки от 

първа необходимост и 

лекарствени средства. 

с. Горна 

махала, 

община 

Калояново 

2001 г. с решение 

на ОбС 

Калояново 

изцяло на 

бюджетна 

издръжка на 

стойност 90 000 

лв. годишно 

4 „Дневен 

център за 

стари хора“ 

Възрастни самотно 

живещи лица 

15 населени 

маста на 

територията на 

община 

Калояново 

20 20 20 Повишаване на качеството на 

живот и обслужването на 

възрастните хора през деня в 

близка до семейната среда, 

социално включване и 

личностно отношение към 

развитие на потенциала на 

всяко лице. 

с. Долна 

махала, 

община 

Калояново 

Налична услуга, 

разкрита през 

2007 г. по 

программа ФАР 

ДДД – 32 080 лв. 

и дофинансиране 

след решение на 

ОбС – 4500 лв. 

5 Център за 

домашни 

грижи 

„Каритас-

Витания“ 

-Възрастни и самотно 

живеещи лица 

- Лежащо болни лица в 

дома 

 

 

Три населени 

места на 

територията на 

община 

Калояново- 

Житница, 

65 70 70 Повишаване на качеството на 

живот на потребителите с 

предоставянето на 

медицински ,социално и 

комунални услуги в дома на 

с. Житница, 

ул. „20-та“, 

община 

Калояново 

Налична услуга, 

разкрита 2004 г. 

чрез осигурено 

финансиране от 

Каритас-Витания 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

Дуванлии, 

Калояново 

лицето Община 

Калояново 

годишно  

финасира 

услугата с 2 000 

лв. 

  ОБЩИНА КАРЛОВО 

1. „Домашен 

социален 

патронаж“ 

Лица в 

нетрудоспособна 

възраст, които не са в 

състояние сами да 

организират  и 

задоволяват своите 

основни жизнени 

потребности, нямат 

близки, които да се 

грижат за тях, лица с 

увреждания над 50% и 

лица, които полагат 

грижи за тежко болно 

дете. 

 

Община 

Карлово 

370 370 370 Доставка на храна по 

домовете, съдействие за 

получаване на  медицинска и 

стоматологична помощ и 

други здравни грижи, помощ  

за задоволяване на основните 

жизнени потребности, 

поддържане на хигиената в 

жилището, закупуване на 

хранителни продукти и вещи 

от първа необходимост, 

заплащане на сметки за ел. 

енергия, вода, наем и други, 

посредничество и връзки с 

различни институции. 

гр. 

Карлово 

Налична 

2. „Обществена 

трапезария“ 

- Лица и семейства, 

получаващи месечно 

подпомагане по реда и 

условията на чл. 9 от 

Правилника за 

прилагане на Закона за 

социално подпомагане; 

- Лица с доказана 

гр. Карлово 100 100 100 Предоставяне на безплатен 

обяд, включващ: супа, 

основно ястие и хляб. 

гр. Карлово Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

липса на доходи и 

близки, които да се 

грижат за тях; 

- Самотно живеещи 

лица и семейства, 

получаващи 

минимални пенсии 

(пенсии за 

осигурителен стаж и 

възраст; пенсии за 

инвалидност; 

наследствени пенсии; 

пенсии, несвързани с 

трудова дейност). 

   

 

3. Общинска 

услуга: 

„Диабетично 

хранене“ 

Диабетно болни лица 

на диетично хранене 

 

Община 

Карлово 

50 50 50 Оказване на помощ на хора, 

страдащи от диабет, чрез 

предоставяне на храна за 

спазване на хранителен 

режим. 

 

гр. Карлово Налична 

4. Социална 

услуга: „Личен 

ассистент“ 

Лица и деца с 

увреждания и самотни 

възрастни хора. 

Община 

Карлово 

120 120 120 Подобряване на условията на 

живот и жизнената среда на 

хората с увреждания и 

самотните възрастни хора. 

Осигуряване на качествена 

грижа в обичайна семейна 

среда за тежко болни хора, 

възрастни лица и деца с 

гр. Карлово Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

увреждания. 

5. „Дневен 

център за 

възрастни с 

увреждания“ 

Възрастни хора с 

увреждания 

Община 

Карлово 

0 0 30 Комплекс от социални услуги, 

свързани с извършване на 

рехабилитация, социално 

правни консултации, 

изготвяне и осъществяване на 

индивидуални програми за 

социално включване на 

възрастни с увреждания.  

гр. Карлово Нова, година на 

стартиране – 

2017 г. 

6. „Център за 

социална 

рехабилитация 

и интеграция“ 

- Хора с увреждания 

над 18 години; 

- Възрастни, нуждаещи 

се от мерки за 

социално включване и 

рехабилитация. 

Община 

Карлово 

0 0 30 Интегриране на лицата в 

обществения живот, 

подпомагане на цялостното 

им развитие, осигуряване на 

контакти, развиване на 

ресурси, превенция на 

институционализацията, 

информиране на 

обществеността за 

проблемите на хората с 

увреждания, промяна на 

нагласи на обществото към 

лицата със специални 

потребности. 

гр. Карлово Нова, година на 

стартиране – 

2017 г. 

  ОБЩИНА КРИЧИМ 

1 „Дневен 

център за 

стари хора“ 

Постоянно живеещи 

възрастни хора на 

територията на 

общината 

Община 

Кричим 

35 35 50 - Здравно и социално 

консултиране; 

- Дневна грижа; 

- Осмисляне на свободното 

време; 

гр. Кричим Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

- Групова работа; 

- Рехабилитация (провеждане 

на лечебна гимнастика). 

2 „Домашен 

социален 

патронаж“ 

Лица над 60 год. и 

инвалиди – първа и 

втора группа. 

община Кричим 45 45 50 - Доставка на храна; 

- Консултиране и 

индивидуална работа с всеки 

нуждаещ се за социалната му 

адаптация и интеграция. 

Насочване на потребителя 

към ползване на соц. услуги в 

общността. 

- Помощ в домакинството –

закупуване на хранителни 

продукти и вещи от първа 

необходимост със средства на 

потребителя. 

гр. Кричим Налична 

3 Проект 

„Обществена 

трапезария“ 

Лица и семейства на 

месечно подпомагане 

по реда и условията на 

чл. 9 от Правилника за 

прилагане на Закона за 

социално подпомагане. 

- Лица с доказана 

липса на доходи и 

близки, които да се 

грижат за тях. 

- Самотно живеещи 

лица и семейства, 

получаващи 

община Кричим 90 90 100 Задоволяване на 

потребностите от храна за 

хора, които не могат да си я 

осигуряват сами, подобряване 

на качеството на живот и 

осигуряване на помощ и 

подкрепа на лица и семейства 

на месечно подпомагане по 

реда и условията на чл. 9 от 

ППЗСП, и самотно живеещи 

лица и семейства, получаващи 

минимални пенсии. 

гр. Кричим Нова – 2015 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

минимални пенсии 

(пенсии за 

осигурителен стаж и 

възраст, пенсии за 

инвалидност,наследств

ени пенсии,пенсии 

несвързани с трудова 

дейност); 

- Скитащи и бездомни 

деца и лица. 

4 Проект 

„Независим 

живот“ – в 

процес на 

оценка за 

одобрение 

Лица с увреждания и 

лица и лица над 65 год. 

в невъзможност за 

самообслужване. 

община Кричим 30 30 50 Подобряване на достъпа на 

хора с увреждания и хора над 

65 г. в невъзможност за 

самообслужване до услуги за 

социално включване и 

здравеопазване. 

гр. Кричим Нова – 2016 г. 

  ОБЩИНА КУКЛЕН 

1. „Център за 

социална 

рехабилитаци

я и 

интеграция за 

деца и 

младежи с 

увреждания“ 

(мобилни 

услуги)   

- Пълнолетни лица с 

увреждания 50 и над 

50% трайна намалена 

работоспособност, 

удостоверена с ТЕЛК, 

НЕЛК; 

- Деца с увреждания 

50 и над 50% 

намалена възможност 

за социална 

адаптация, 

удостоверена с ТЕЛК, 

протокол ЛКК. 

гр.Куклен 5 15 15 - Осигуряване на достъп в 

семейно-битова среда на 

мултидисциплинарния екип и 

чрез прилагане на 

иновативни методи да се 

подобри състоянието на 

лицата и качеството им на 

живот, с възможности за 

социално включване и 

интегриране в обществото. 

- Организиране на 

предлагането на 

терапевтични услуги в 

Гр.Куклен Налична, 

общински 

бюджет 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

 семейно-битова среда, 

насочени към конкретните 

нужди на потребителя, 

според неговите 

индивидуални възможности и 

ограничения; 

- Оказване на психо-

емоционална подкрепа – 

Грижа в дома  и подкрепа в 

семейството за създаването 

на необходимата мотивация и 

информираност, 

самочувствие на 

потребителите на социални 

услуги. 

- Подкрепа и съдействие на 

деца и младежи с увреждания 

и техните семейства; 

- Рехабилитация и 

интеграция – социална и 

медицинска рехабилитация; 

- Терапии/Дейности за 

развитие – арт терапия, 

занимателна терапия, игрова 

терапия, кукло-приказко 

терапия и хипотерапия 

(терапевтична езда); 

- Социални правни 

консултации; 

- Специализирани 

консултации – работа с 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

роднини; 

- Психологична подкрепа – 

насочена главно към 

възстановяване и поддържане 

на психическото равновесие; 

- Организиране на 

свободното време. 

 

2. „Домашен 

социален 

патронаж“ 

- Лица над 60 г. 

възраст; 

- Лица с увреждания с 

определена степен – 

над 71% трайно 

намалена 

работоспособност; 

- Деца с увреждания. 

 

гр. Куклен 30 -

капаци

тет; 

14 - 

заетост 

60 60 - Доставяне на храна; 

- Доставяне на социални 

услуги в обичайна домашна 

среда на лица над 60 годишна 

възраст; инвалиди с 

определена първа или втора 

група инвалидност и деца 

инвалиди. 

  

Гр.Куклен Налична. 

Общински 

бюджет. 

При възможност 

разширяване на 

обхвата и 

дейностите в 

рамките на 

услугата чрез 

осигуряване на 

допълнително 

финансиране по 

проекти. 

3. Социална 

услуга   

„Обществена 

трапезария  

 

- Лица и семейства, 

получаващи месечно 

подпомагане по реда и 

условията на чл. 9 от 

Правилника за 

прилагане на Закона за 

социално подпомагане; 

- Лица с доказана 

липса на доходи и 

гр. Куклен и с. 

Руен 

31 31 41 - Предоставяне на топъл обяд 

на социално уязвими хора  от 

община Куклен; 

- Задоволяване на 

потребностите от храна на 

хора, които не могат да си я 

осигуряват сами, както и 

подобряване на качеството им 

на живот. 

гр. Куклен Налична. 

Финансирането е 

по проект  от  

МТСП – Фонд 

„Социална 

закрила“. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

близки, които да се 

грижат за тях; 

- Самотно живеещи 

лица и семейства, 

получаващи 

минимални пенсии 

(пенсии за 

осигурителен стаж и 

възраст; пенсии за 

инвалидност;наследств

ени пенсии; пенсии, 

несвързани с трудова 

дейност); 

 

- Скитащи и бездомни 

лица и деца. 

 

 

4. Почасови 

услуги в 

домашна 

среда, 

предоставяни 

от „Звено за 

услуги в 

домашна 

среда“ към 

„Домашен 

социален 

патронаж“ – 

гр. Куклен 

- Лица с трайни 

увреждания с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване; 

- Възрастни хора с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване; 

- Безработни лица, в 

трудоспособна 

възраст, които не са 

придобили право на 

пенсия за 

гр. Куклен 2 4 - (?) - Подобряване на качеството 

на живот на гражданите на 

община Куклен чрез 

осигуряване на почасова 

грижа в семейна среда за лица 

с увреждания и възрастни 

хора в неравностойно 

положение; 

- Преодоляване на социалната 

изолация и намаляване на 

риска от 

институционализация на 4 

лица (в т.ч. 2 деца) с 

увреждания и възрастни хора 

гр. Куклен Налична, 

общински 

бюджет 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

осигурителен стаж и 

възраст или на 

професионална пенсия 

за ранно пенсиониране 

 

от община Куклен; 

- Осигуряване на равни 

възможности, повишаване на 

качеството на живот на 

потребителите, разширяване 

възможностите за ползване на 

социални услуги в общността, 

превенция на 

институционализацията. 

 

5. Социална 

услуга „Личен 

асистент“ по 

Проект 

2014BG05M9O

P001-

2.2015.001-

С0001 „Нови 

възможности 

за грижа“ по 

ОП РЧР 2014 -

2020 г., 

бюджетна 

линия 

2014BG05M9O

P001-2.2015.001 

„Нови 

алтернативи“ 

и в 

съответствие с 

Партньорско 

-Хора с увреждания с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване; 

 

- Лица над 65 год. с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване; 

- Семейства на деца с 

увреждания; 

- Самотно живеещи 

тежко болни лица. 

 

гр. Куклен  и 

с. Руен 

7 действ

аща до 

март  

2016 г. 

10 - Осигуряване на заетост на 

безработни лица за 

облекчаване на положението 

на семействата, в които има 

човек с трайни увреждания, 

нуждаещ се от постоянни 

грижи; 

- Подобряване на качеството 

на живот на деца и възрастни 

хора с увреждания и тежко 

болни лица с ограничения или 

в невъзможност за 

самообслужване и създаване 

на възможности за социално 

включване; 

- Предоставяне на грижи в 

семейна среда на хора с 

трайни увреждания или тежко 

болни самотни хора в 

невъзможност за 

самообслужване чрез: 

гр. Куклен Налична. 

Финансиране от 

МТСП – АСП. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

споразумение 

№ 106 от 

24.03.2015 г., 

подписано 

между Община 

Куклен и 

Агенция за 

социално 

подпомагане -  

гр. София. 

 

- помощ при поддържане на 

ежедневна лична хигиена – 

тоалет, къпане, преобличане, 

смяна на чаршафи, хранене, 

раздвижване; 

- четене на глас – вестници, 

списания, книги; 

- почистване на дома веднъж 

седмично. 

- пране и гладене на дрехи и 

чаршафи. 

- придружаване на разходка, 

участие в културни 

мероприятия чрез изготвяне 

на план за посещения по 

желание на лицето. 

- при необходимост – 

пазаруване на храна, 

лекарства и дребни вещи за 

дома;  

- поддържане на връзка със 

семейството на пациента и 

предоставяне на текуща 

информация за състоянието 

му; 

- ангажимент за връзка със 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

семейството или с посочено 

лице за контакти при 

възникването на спешни 

случаи или извънредни 

ситуации. 

6. Социални 

услуги „Личен 

асистент“, 

„Социален 

асистент“, 

„Домашен 

помощник“, 

„Здравна 

услуга – 

рехабилитатор 

и 

психологическ

а  подкрепа“ 

по проект 

„Възможност 

за независим 

живот“ към 

ОП РЧР 2014 -

2020 г., 

Приоритетна 

ос 2 

„Намаляване 

на бедността и 

насърчаване 

на социалното 

включване“,  

- Лица с трайни 

увреждания с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване и 

техните семейства; 

- Възрастни хора с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване. 

 

гр. Куклен 0 30 30 - Намаляване на бедността и 

насърчаване на социалното 

включване; 

- Повишаване на достъпа до 

услуги, които са на достъпна 

цена, устойчиви и 

висококачествени, 

включително здравни и 

социални услуги от общ 

интерес; 

- Разширяване на дейността на 

звеното за услуги в домашна 

среда, с нов комплекс от 

услуги (вкл. личен асистент, 

социален асистент, домашен 

помощник и рехабилитатор); 

- Предоставяне на възможност 

за избор на услуги за 

социално включване на над  

30 лица с увреждания и хора 

над 65 г. в невъзможност за 

самообслужване; 

- Обучение на лицата, 

предоставящи услугите; 

- Осигуряване на възможност 

за трудова заетост – временна 

гр. Куклен Нова. 

Проектното 

предложение е 

входирано в 

Министерството 

на труда и 

социалната 

политика на 

09.07.2015 г. за 

одобрение. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

процедура 

BG05M90PO01

-2.002  

„Независим 

живот“ . 

 

или постоянна – най-малко на 

30 лица; 

- Повишаване на 

информираността на 

гражданите от община Куклен 

за общностната инициатива за 

осигуряване на равни 

възможности за хората в 

неравностойно положение и 

успешното им социално 

включване. 

 

  ОБЩИНА ЛЪКИ 

1 „Дневен 

център за 

възрастни 

хора с 

увреждания“  

Възрастни хора с 

увреждания  

Община Лъки 0 0 15 Преодоляване на социалната 

изолация на хора с 

увреждания 

Община 

Лъки 

Нова  

Стартиране от 

2018г. 

2 „Домашен 

социален 

патронаж“ 

- Възрастни хора с 

увреждания;  

- Възрастни хора с 

ниски доходи; 

- Самотноживеещи 

възрастни хора и др. 

Община Лъки 0 0 50 Приготвяне и доставка на 

храна 

Община 

Лъки 

Нова  

Стартиране от 

2020г. 

3 „Обществена 

трапезария“ 

- Деца и семейства в 

риск; 

- Самотнотноживеещи 

лица;  

Община Лъки 45 45 45 Предоставяне на храна за обяд Община 

Лъки 

Налична 

от 2009 г. 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

206 

 

№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

- Лица с доказана 

липса на доходи; 

- Лица с минимални 

пенсии; 

- Хора с увреждания и 

с невъзможност за 

самообслужване. 

4 „Личен 

ассистент“ по 

ОП РЧР 

Деца и лица с 

увреждания и 

невъзможност за 

самообслужване 

Община Лъки 25 30 

 

35 Осигуряване на почасова 

грижа от Личен асистент 

Община 

Лъки 

Налична от 2011 

г. 

5 „Личен 

ассистент“ по 

НП АХУ 

Деца и лица с 

увреждания и 

невъзможност за 

самообслужване 

Община Лъки 2 2 2 Осигуряване на почасова 

грижа от Личен асистент 

Община 

Лъки 

Налична 

  ОБЩИНА МАРИЦА 

1. „Дневен 

център за 

стари хора“ – 

услуга в 

общността 

Възрастни хора с. Строево  20 20 20 Комплекс от медицински, 

социални и образователни 

услуги и цялостно 

обслужване на 

потребителите през деня, 

свързани с превозване на 

бенефициентите от домовете 

им до Центъра и обратно, 

предоставяне на храна, 

задоволяване на ежедневните 

здравни, социални и 

рехабилитационни 

потребности, както и на 

с. Строево Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

потребностите от 

организация на свободното 

време и личните контакти 

2. „Център за 

интегрирани 

социални 

услуги“ – 

услуга в 

общността 

Лица с трайни 

увреждания, в т.ч. и 

деца с невъзможност 

за самообслужване  

Всички 

населени места 

от общината 

- 60 60 Предоставяне на почасови 

интегрирани социални услуги 

в общността или в домашна 

среда; превенция на 

настаняването в СИ и 

социално включване в 

обществения живот на 

обслужваните лица, с цел да 

се подобри качеството на 

живот и да се осигури достъп 

до качествени услуги. 

Основни дейности: 

социалната услуга „Личен 

ассистент“, 

рехабилитационни услуги, 

психологическа подкрепа, 

консултация със социален 

работник. 

с. Крислово Нова – 2016 г. 

3. „Социален 

ассистент“ – 

услуга в 

общността 

Лица, в това число и 

деца, с различни 

видове трайни 

увреждания, чиито 

ограничения от 

здравословен характер 

ги поставят в изолация 

и/или невъзможност 

сами да организират 

Всички 

населени места 

от общината 

- 20 25 Социална услуга в 

общността, която включва 

предоставяне на ежедневни 

индивидуални грижи в дома 

на потребителите, като 

социални, административни, 

битови, грижа за здравето, 

безопасността, активността и 

социалното включване. 

Всички 

населени 

места от 

общината 

Нова – 2016 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

социалния си живот. Дейностите са насочени към 

ограничаване риска от 

изолация и риска от 

зависимост от 

институционални грижи 

4. „Център за 

социална 

рехабилитация 

и интеграция“ 

– услуга в 

общността 

Хора с увреждания над 

18 години;  

- Възрастни, нуждаещи 

се от мерки за 

социално включване и 

рехабилитация; 

- Лица с увреждания, 

изведени от СИ 

Всички 

населени места 

от общината 

- - 40 Предоставя се комплекс от 

социални услуги, свързани с 

извършване на 

рехабилитация,0социално-

правни консултации, трудово 

консултиране, образователно 

и професионално обучение и 

ориентиране, изготвяне и 

осъществяване на 

индивидуални програми за 

социално включване. 

Услуги: психологическо 

консултиране; социално 

консултиране; социално-

правно консултиране; 

трудотерапия; лечебна 

рехабилитация; медицинско 

наблюдение и съдействие при 

контакти със съответни 

лечебни заведения; 

обучаващи функции;    

консултиране на близки на 

потребителите по проблемите 

на хората с увреждания. 

     

община 

„Марица“ 

Нова – 2017 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

 

5. „Домашен 

помощник“ – 

услуга в 

общността 

Хора с различни 

видове трайни 

увреждания, чиито 

ограничения от 

здравословен характер 

ги поставят в изолация 

и/или невъзможност 

сами да организират 

социалния си живот. 

Всички 

населени места 

от общината 

- 10 15 Социална услуга в 

общността, която включва 

предоставяне на ежедневни 

индивидуални грижи в дома 

на потребителите, като 

хранене, почистване, 

поддържане на лична 

хигиена, битови услуги. 

Всички 

населени 

места от 

общината 

Нова – 2016 г. 

6. „Дневен 

център за 

възрастни 

хора с 

увреждания“ – 

услуга в 

общността 

Възрастни хора с 

увреждания 

(физически, умствени, 

множествени,  

психически) 

с. Манолско 

Конаре 

- - 40 Предоставяне на комплекс от 

социални услуги на възрастни 

хора с увреждания, като 

медицинска рехабилитация, 

социална рехабилитация, 

правно, здравно, социално, 

психологическо 

консултиране, изграждане на 

социални умения за 

самостоятелен живот. 

с. Манолско 

Конаре 

Нова – 2017 г. 

7. „Дневен 

център за 

възрастни 

хора с 

увреждания“ – 

услуга в 

общността  

Възрастни хора с 

увреждания 

(физически, умствени, 

множествени,  

психически) 

с. Радиново - - 40 Предоставяне на комплекс от 

социални услуги на възрастни 

хора с увреждания, като 

медицинска рехабилитация, 

социална рехабилитация, 

правно, здравно, социално, 

психологическо 

консултиране, изграждане на 

социални умения за 

самостоятелен живот. 

с. Радиново Нова – 2018 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

8. „Дневен 

център за 

възрастни 

хора с 

увреждания“ – 

услуга в 

общността 

Възрастни хора с 

увреждания 

(физически, умствени, 

множествени,  

психически) 

с. Ясно поле - - 40 Предоставяне на комплекс от 

социални услуги на възрастни 

хора с увреждания, като 

медицинска рехабилитация, 

социална рехабилитация, 

правно, здравно, социално, 

психологическо 

консултиране, изграждане на 

социални умения за 

самостоятелен живот. 

с. Ясно поле Нова – 2018 г. 

9.  „Домашен 

социален“ 

патронаж –   

услуга в 

общността 

Възрастни хора в 

невъзможност за 

самообслужване 

Всички 

населени места 

от общината 

- - 60 Социална услуга в 

общността.  

Дейността на „Домашен 

социален патронаж“ е 

насочена към подпомагане на 

хората от третата възраст и 

тези, които се нуждаят от 

специални грижи, които не са 

в състояние да организират и 

задоволяват своите жизнени 

потребности в обичайна 

домашна  среда. 

Предоставяни социални 

услуги: 

- доставяне топла и 

разнообразна храна по 

домовете; 

- почистване на дома; 

- оказване на помощ при 

Всички 

населени 

места от 

общината 

Нова – 2017г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

възникнали социални, 

здравословни, битови 

проблеми.  

10. Здравни 

медиатори – 

услуга в 

общността 

Високо рискови 

ромски общности 

Всички 

населени места 

от общината с 

концентрация 

на ромско 

население 

- 4 4 Работа с идентифицирани 

рискови групи, като се  

подпомага процесът на 

достъп до услуги в сферата на 

здравеопазването за хора, 

нуждаещи се от здравна 

помощ; помощ при контакти 

с медицински специалисти; 

патронаж на рискови 

семейства, бременни и млади 

майки; помощ при 

комуникациите със 

Здравноосигурителната каса: 

Здравният медиатор 

предоставя информация за 

необходимостта и значението 

на услугите, които предоставя 

НЗОК, и помага при 

попълването на нужната 

документация; 

Информира и разяснява какви 

са правата и задълженията на 

пациента; помощ при 

комуникациите с Отдела за 

социално подпомагане, 

Агенцията за закрила на 

детето и Комисията за защита 

Всички 

населени 

места от 

общината с 

концентрац

ия на 

ромско 

население 

Нова – 2016 г.  
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

от дискриминация: 

Медиаторът осигурява 

информация за 

функционирането на тези 

институции и улеснява 

достъпа на клиентите до тях; 

Медиаторът сезира 

съответните институции за 

нарушени права (детски, 

социални и правата на 

човека); Здравно образование 

и профилактика на 

населението. 

 

11.  Социална 

трапезария – 

услуга в 

общността  

Самотно живеещи 

възрастни лица и 

семейства над 65 г., 

получаващи 

минимални пенсии 

(пенсии за 

осигурителен стаж и 

възраст, пенсии за 

инвалидност, 

наследствени пенсии, 

пенсии, несвързани с 

трудова дейност), 

както и помощи за 

отопление 

14 клуба на 

пенсионера 

- - 100 Осигуряване на безплатен 

топъл обяд за нуждаещите се 

сезонно в зимните месеци от 

ноември до март.  

с. 

Войводинов

о, с. Граф 

Игнатиево, 

с. 

Калековец, 

с. Костиево, 

с. Крислово, 

с. Маноле, 

с. Манолско 

Конаре, с. 

Рогош, с. 

Скутаре, с. 

Строево, с. 

Трилистник, 

с. Труд, с. 

Нова – 2017 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

Царацово, с. 

Ясно поле 

 

12. Обществена 

трапезария – 

услуга в 

общността 

Възрастни лица и 

семейства над 18 г., 

получаващи 

минимални пенсии и с 

процент загубена 

работоспособност. 

Всички 

населени места 

от общината 

- - 50 Осигуряване на безплатен 

топъл обяд за нуждаещите се 

– целогодишно.  

община 

„Марица“ 

Нова – 2020 г. 

13. Повишаване 

на 

квалификация

та и уменията 

на експертите, 

ангажирани с 

управлението 

на социалните 

услуги в 

общината за 

лица, както и 

на 

специалистите, 

ангажирани с 

предоставянет

о на услугите  

Екперти от общинска 

администрация, 

специалисти, 

ангажирани с 

предоставяне на 

социални услуги за 

лица. 

Община 

„Марица“ 

- 20 30 Осигуряване на поредица от 

обучения с цел придобиване 

на знания и умения за 

качествено управление и 

предоставяне на услугите, в 

които са ангажирани. 

Община 

„Марица“ 

Нова – 2016 г. 

  ОБЩИНА ПЕРУЩИЦА 

1. Доставка на 

храна в дома 

към ОП 

Възрастни хора с 

увреждания, 

самотноживеещи и 

Община 

Перущица 

80 90 100 Доставка на храна до дома на 

потребителя. 

Община 

Перущица 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

„Социален 

патронаж“; 

Социална 

услуга в 

общността 

лица в пенсионна 

възраст. 

2. Социален 

асистент към 

Звено за 

услуги в ОП 

„Социален 

патронаж“; 

Социална 

услуга в 

общността и 

по проект 

„Независим 

живот“ 

 

 

Хора с увреждания, 

възрастни хора с 

частична или пълна 

невъзможност за 

самообслужване, 

самотноживеещи 

хора. 

Община 

Перущица 

24 40 40 Комплекс от услуги, 

насочени към обгрижване на 

нуждаещите се в личен и 

комунално-битов аспект. 

Насочена е към създаване на 

възможности за 

самостоятелност и 

независимост, за да се 

справят потребителите с 

неочаквано възникнали 

житейски ситуации.  

Времето, в което се 

предоставя услугата, позво-

лява гъвкавост според 

индивидуалните потребности 

на всяко лице и може да се 

предоговаря. 

 

Община 

Перущица 

Налична  

3. Личен 

ассистент – 

Социална 

услуга в 

общността по 

проект „Нови 

възможности 

Лица с над 90% трайни 

увреждания с 

невъзможност за 

самообслужване, 

нуждаещи се от 

постоянна грижа. 

Община 

Перущица 

16 16 18 Помощ за човека с 

увреждания и в социален риск 

във всички сфери от неговото 

ежедневие, а не само в частта 

на комуналното и битово 

обслужване. Създаване на 

взаимно доверие и 

Община 

Перущица 

Налична  
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

за грижа“ и  

проект по 

схема 

„Независим 

живот“ 

партньорство и съгласно  

конкретните потребности на 

нуждаещото се лице. Времето, 

в което се предоставя услугата 

„Личен асистент“, позволява 

гъвкавост според 

индивидуалните потребности 

на всяко лице и може да се 

предоговаря. 

Повишаване на качеството на 

живот на хората с трайни 

увреждания. Възможност за 

активно планиране на 

социалната услуга от 

потребителя. 

Чрез финансиране по ОП РЧР 

2014 – 2020 г. 

4.  Домашен 

помощник – 

Социална 

услуга в 

общността по 

проект – схема 

„Независим 

живот“ 

 

Лица с увреждания, 

възрастни хора с 

трудна подвижност и 

самотноживеещи. 

Община 

Перущица 

0 30 30 Грижи за домакинството, за 

всички битови нужди, така че 

близките да са спокойни, че в 

дома на болния е почистено, 

приготвена е топла храна и 

личната им хигиена се 

поддържа. Пазаруване на 

стоки за бита, лекарства, 

заплащане на ел. енергия, 

вода и др. в съответната 

институция. 

Чрез финансиране по ОП РЧР 

2014 – 2020 г. 

Община 

Пеущица 

Нова – 2016 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

5.  Клуб на 

пенсионера в 

ОП „Социален 

патронаж“ – 

Социална 

услуга в 

общността  

 

Лицата в пенсионна 

възраст и хора с 

увреждания. 

Община 

Перущица 

120 130 140 Създаване на възможности за 

социални контакти и 

разнообразно пълноценно 

ежедневие. 

Община 

Перущица 

Налична  

6. Бюро за 

социални 

услуги – 

Социална 

услуга в 

общността, 

осъществява-

на от НПО – 

СХУ 

„Надежда“ 

Възрастни хора, 

лица с увреждания  

и техните семейства. 

Община 

Перущица 

700 900 950 Информиране и консултиране 

за правата на хората с 

увреждания. Помощ при 

подготовка и попълване на 

документи. 

Община 

Перущица 

Налична  

7. Дневен център 

за стари хора – 

Социална 

услуга в 

общността  

 

- Лица в пенсионна 

възраст; 

- Самотноживеещи 

стари хора; 

- Лица с увреждания. 

Община 

Перущица 

0 0 50 Предоставяне на социални 

услуги, адекватни на 

потребностите на целевата 

група – хранене, дневна 

грижа, социални контакти. 

Цели се чрез различни 

мероприятия да се ограничи 

социалната изолация, в която 

се намират хората след 

пенсионирането си. 

Чрез финансиране по ОП РЧР 

Община 

Перущица 

Нова – 2017 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

2014 – 2020 г. 

8. Социална 

трапезария – 

Социална 

услуга в 

общността  

 

- Лица на социално 

подпомагане; 

- Самотноживеещи 

хора, с увреждания. 

Община 

Перущица 

0 0 30 Предоствяне на безплатна 

храна за лицата от целевата 

група. 

Община 

Перущица 

Нова – 2018 г. 

9. Здравен 

медиатор – 

Социална 

услуга в 

общността  

 

- Лица от ромски 

етнос; 

- Лица на социално 

подпомагане и без 

здравноосигурителни 

вноски. 

 

Община 

Перущица 

0 0 1 Подпомагане на процеса на 

достъп до услуги в сферата на 

здравеопазването за хора, 

нуждаещи се от здравна 

помощ. Разясняване на 

правата и задълженията на 

пациента като 

здравноосигурено лице.  

Община 

Перущица 

Нова – 2018 г. 

  ОБЩИНА  ПЛОВДИВ. 

1. Дневен 

център за 

възрастни 

хора с 

увреждания 

Възрастни хора с 

увреждания, 

установени с ЕР на 

ТЕЛК. Потребителите 

на услугата са лица с 

двигателни, зрителни, 

ментални и 

множествени 

увреждания. 

гр. Пловдив 45 45 45 Основните дейности в 

дневния център целят 

ограничаването на 

социалната изолация, в която 

се намират възрастните с 

увреждания. Комплексно 

въздействие, водещо до 

възстановяване на изгубените 

социални умения, 

придобиване на трудови и 

битови умения на увреденото 

лице и се извършва чрез 

мултидисциплинарен подход 

гр. 

Пловдив 

бул. 

„ариградск

о шосе № 

102 

Налична – 

заповед № 

РД01-52/ 

20.01.2009 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

и екип. 

2. Социален 

учебно-

професионален 

център 

Лица с определена  

намалена 

работоспособност, 

навършили 16 години; 

Деца в риск, 

навършили 16 години, 

по реда на чл. 20, ал.1, 

2 и ал. 4, т. 1 и 2 от 

Правилника за 

прилагане на Закона за 

закрила на детето 

 

гр. Пловдив 105 105 105 Комплекс от социални услуги, 

насочени към професионално 

обучение. Лицензиран от 

Националната агенция за 

професионално образование и 

обучение по 10 професии и 14 

специалности. На курсистите 

се предлага: професионална 

квалификация и 

преквалификация; психо-

социална подкрепа; 

педагогически занимания; 

медицинско обслужване; 

културни и спортни 

занимания; пълен пансион. 

гр. Пловдив 

бул. 

„Цариградс

ко шосе № 

102 

Налична –  

заповед № РД01-

08.01.2008 г. 

3 Център за 

социална 

рехабилитация 

и интеграция 

Деца и лица с 

намалена 

работоспособност за 

извършване на 

рехабилитация, 

социално-правно 

консултиране, 

образователно и 

професионално 

обучение и 

ориентиране. Лица с 

различни вид и степен 

на увреждане, както и 

подкрепа на лица от 

различни рискови 

гр. Пловдив 20 20 30 Комплекс от услуги, които 

включват социално-правни 

консултации, психологическа 

и здравна подкрепа, оценка, 

планиране и управление на 

случай, посредничество 

между институции, семейни 

консултации, обучения за 

придобиване на базови 

поведенчески умения, 

професионално ориентиране. 

гр. Пловдив 

бул. 

„Цариградс

ко шосе № 

102 

Налична –  

заповед № РД01- 

792/ 07.07.2010 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

групи. 

4. Център за 

социална 

рехабилитация 

и интеграция 

за възрастни 

правонарушит

ели и лица със 

статут на 

бежанци 

Лица, освободени от 

местата за лишаване от 

свобода, лица с 

условна присъда, лица 

с наказание 

„пробация“, както и 

чуждестранни лица, 

пребиваващи в 

страната, на които им е 

предоставен статут на 

бежанци. 

гр. Пловдив 30 30 40 Предоставя услуги в 

общността, които целят 

успешна адаптация на 

възрастни правонарушители в 

трудовия им и социален 

живот. 

Комплекс от услуги, които 

включват социално-правни 

консултации, психологическа 

и здравна подкрепа, оценка, 

планиране и управление на 

случай, посредничество 

между институции, семейни 

консултации, обучения за 

придобиване на базови 

поведенчески умения. 

гр. Пловдив 

ул. 

„Димитър 

Цончев“ № 

11 

Налична –  

заповед № РД01-

124/ 29.01.2014 г. 

5 Личен 

ассистент по 

Национална 

програма 

„Хора с 

увреждания“ 

1. Лица, нуждаещи се 

от постоянни грижи: 

- Лица с 90 и над 90%  

трайно намалена 

работоспособност 

или вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; 

- Деца до 18 години с 

трайно намалена 

работоспособност 

или вид и степен на 

гр. Пловдив 123 180 180 Осигуряване на качествена 

грижа в семейна среда за 

тежко болни хора и лица с 

увреждания и постигане на 

социална адаптивност в 

рамките на съществуваща 

инвалидност. 

- Намаляване на броя на 

настанените в специализирани 

институции хора с 

увреждания и тежко болни 

хора; 

- Осигуряване на заетост на 

Услугата се 

предоставя 

в домашни 

условия на 

адресите на 

потребител

ите на 

територията 

на гр. 

Пловдив. 

 

Налична. 

Услугата е  

разкрита от 2002 

г. като пилотен 

проект като „От 

социални 

помощи към 

осигуряване на 

заетост“. След 

това се отделя в 

Национална 

програма 

„Асистенти на 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; 

- Лица или деца, 

изведени от 

специализирани 

институции за лица 

с увреждания; 

2. Безработни лица, 

подпомагани по реда 

на чл. 9 от ППЗСП 

или отговарящи на 

условията за 

отпускане на този 

вид помощ и 

полагащи постоянни 

грижи за хора с 

увреждания или 

тежко болни лица. 

 

пълно или непълно работно 

време на наетите 

трудоспособни безработни 

лица; 

- Социална сигурност на 

включените в Програмата в 

краткосрочен и дългосрочен 

план; 

 - Повишаване на 

квалификацията на лицата за 

полагане на грижи за 

подобряване на условията на 

живот и жизнената среда на 

хора с увреждания. 

хора с 

увреждания“. 

Услугата е 

разкрита със 

заповед на 

Министъра на 

труда и 

социалната 

политика. 

 

6. Личен 

асистент 

Деца и възрастни, 

които не могат да се 

самообслужват 

гр. Пловдив 255 255 500 Предоставяне на социалната 

услуга „Личен асистент“ по 

проект „Нови възможности за 

грижа“. 

Услугата е 

изградена 

по проект 

„Нови 

възможност

и за грижа“ 

Предоставя се от 

01.06.2015 г.  до 

29.02.2016 г. 

7 Домашен 

социален 

патронаж  

Възрастни и хора с 

увреждания 

гр. Пловдив 400 400 400 Общинска социална услуга за 

предотвратяване на 

настаняването в 

специализирани институции 

на възрастни  хора и хора с 

Пловдив, 

ул. „Звезда“ 

№ 16 

 

Налична  
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

увреждания  като им 

осигурява помощ в 

ежедневието чрез доставка на 

храна в дома, санитарно 

обслужване, социално- битово 

обслужване и социална 

рехабилитация. 

8 Звено за 

предоставяне 

на услуги в 

домашна среда 

към „Домашен 

социален 

патронаж“ – 

Пловдив  

 

Леца с увреждания, 

които не могат да се 

самообслужват, 

самотни възрасни хора 

гр. Пловдив 100 0 0 Иновативна социална услуга, 

свързана с предоставянето на 

лична помощ, помощ за 

социално включване и 

комунално-битови дейности в 

семейна среда в зависимост от 

потребностите на хората с 

увреждания, в това число  

деца с увреждания и самотни 

възрастни хора. Внесени 

проекти за кандидатстване от 

всички райони. Звената за 

предоставяне на услуги в 

домашна среда към „Домашен 

социален патронаж“ ще бъдат 

разкрити чрез изпълнение на 6 

проекта по Оперативна 

програма РЧР – Схема за 

финансиране „Помощ в дома“, 

които районните 

администрации са изготвили с 

помощта на Дирекция 

„Социална политика“ и ОП 

„Европейски политики и 

Пловдив, 

ул. „Звезда“ 

№ 16 

 

Нова от 2013 г. 

от 01.06.2014 г. С 

реш. на ОбС –  

Пловдив  № 152, 

взето с п-л № 8 

от 09.05.2014 г. е 

осигурена 

устойчивост за 1 

година след 

приключване на 

проектите на 

адрес: Пловдив, 

ул. „Звезда“ № 

16, капацитет 100 

лица, 18 

численост на 

персонала.  За 

2016 г. 

потребителите и 

сътрудниците  

ще 

кандидатстват по 

проекти по схема  

„Независим 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

сътрудничество“. живот“, ОП РЧР 

до 2020 г. 

9 Социална 

услуга 

„Асистент“ – 

местна дейност 

Самотни възрастни и 

лица с увреждания, 

които не могат да се 

самообслужват и не са 

прехвърляли своя 

недвижима 

собственост в 

последните 5 г. 

Община 

Пловдив 

20 20 20 Осигуряване на качествена 

грижа в семейна среда за 

тежко болни хора и лица с 

увреждания за постигане на 

социална адаптивност в 

рамките на съществуващата 

инвалидност; 

Намаляване на броя на 

настанените в СИ хора с 

увреждания и тежко болни; 

Осигуряване на заетост на 

пълно работно време на 

наетите трудоспособни лица. 

Пловдив, 

бул. 

„Шести 

септември“ 

№ 160 

 

Налична от 2006 

г. , радкрита с 

Решение № 204, 

взето с Протокол 

№ 12 от 

13.07.2006 г. 

10 

 

Служба за 

транспортно 

обслужване 

Трудноподвижни лица 

с увреждания и 

възрастни хора 

Община 

Пловдив 

500 500 500 Специализиран транспорт, с 

който лица на инвалидни 

колички да могат да се 

разходят из града и/или да 

посетят определена 

институция или културно 

мероприятие. От 1998 г. (след 

края на проекта) услугата 

прераства в местна дейност. С 

течение на времето дейността 

й се разраства и все повече 

нуждаещи се лица я ползват, 

за да ходят и на работа. От 

2009 г., когато става 

безплатна, службата работи 

гр. Пловдив 

бул. 

„Цалиградс

ко шосе“ 

№102 

Налична от 1996 

г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

при пълна натовареност, което 

изисква въвеждане на режим 

на  предварително заявяване 

на необходимост за ползване 

при диспечер. 

11 Социален 

кабинет по 

дентална 

медицина 

Лица, които не могат 

да се хранят поради 

липса на зъби с доходи 

под 330 лв. 

Община 

Пловдив 

50 50 50 Протезиране на тотално 

обеззъбени лица с ниски 

доходи. 

Пловдив, 

бул. 

„Шести 

септември“ 

№ 160 

 

Решение № 204, 

взето с Протокол 

№ 10 от 

28.05.2009 г. на 

ОбС - Пловдив 

 

12 Клуб на 

пенсионера  и 

инвалида 

Лица в пенсионна 

възраст и лица с 

увреждания 

Община 

Пловдив 

2200 2200 2500 На територията на община 

Пловдив клубовете на 

пенсионери и инвалиди 

функционират като форма на 

социална услуга местна 

дейност, финансирана от 

общинския бюджет. 

Във всички 

районни на 

град 

Пловдив 

Решение № 97 на 

Общински съвет 

Пловдив, прието 

с Протокол № 7 

от 28.03.2003 г. 

13 Социално 

предприятие 

Лица с увреждания  Община 

Пловдив 

40 40 90 Форма на социална услуга, в 

която лица с увреждания под 

ръководството на специалисти 

произвеждат стоки или 

предоставят услуги срещу 

заплащане. 

Бул. 

„Цариградс

ко шосе“ 

№102 

Налична от 2014 

г. 

14 Социално 

предприятие 

Лица с увреждания  Община 

Пловдив 

0 0 120 Форма на социална услуга, в 

която лица с увреждания под 

ръководството на специалисти 

произвеждат стоки или 

предоставят услуги срещу 

 Изграждане чрез 

проектно 

финансиране 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

заплащане. 

15 Обучителен 

център 

Лица и младежи, в т.ч. 

лица с увреждания, 

специалисти  

Община 

Пловдив 

0 0 100 Консултации, обучение и 

супервизия  

 Изграждане чрез 

проектно 

финансиране 

16 Обслужване в 

дома – 

мобилни 

услуги за 

лична помощ и 

домашна 

грижа 

Лица с увреждания и 

възрастни хора 

Община 

Пловдив 

0 400 700 Комплексна социално-здравна  

услуга за лична помощ и 

домашни грижи в домашна 

среда, която да се предоставя 

по заявка и по график.  

 Изграждане чрез 

проектно 

финансиране – 

схема 

„Независим 

живот“ на ОП 

РЧР 2014 – 2020 

г. и други  

  ОБЩИНА ПЪРВОМАЙ 

1 Социалните 

услуги: 

„Личен 

асистент“, 

„Социален 

асистент“ и 

„Домашен 

помощник“ 

Хора с увреждания и 

самотни възрастни 

хора 

Община 

Първомай 

90 90 100 - Осигуряване на качествена 

грижа в обичайна семейна 

среда за тежко болни хора, 

възрастни лица с 

увреждания; 

- Намаляване на броя на 

настанените в СИ хора;  

- Подобряване на условията 

на живот и жизнената среда 

на хората с увреждания и 

самотните възрастни хора. 

Първомай Налична 

2 Домашен 

социален 

патронаж  

 

-  Възрастни хора 

и/или самотно 

живеещи хора с 

ограничена 

възможност за 

Община 

Първомай 

580 580 580 - Доставяне на храна;  

- Санитарно обслужване; 

- Социално обслужване; 

- Комунално-битови услуги; 

Първомай Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

самообслужване;  

- Лица с увреждания с 

определена степен  над 

50% трайно намалена 

работоспособност. 

 

  

3 Общинска 

услуга за 

диабетично 

хранене  

към  

„Домашен 

социален 

патронаж“ 

Диабетно болни лица 

на диетично хранене 

 

Община 

Първомай 

350 350 350 - Оказване на помощ на хора, 

страдащи от диабет;  

- Предоставяне на качествена, 

здравословна и питателна 

храна за спазване режима на 

хранене;  

- Стимулиране постигането на 

оптимална социална 

пълноценност дори в рамките 

на съществуващото 

заболяване или инвалидност и 

минимализиране на 

психологическия стрес.  

 

Първомай Налична 

4 Дневен център 

за възрастни 

хора с 

увреждания 

Възрастни хора с 

увреждания  

 

Община 

Първомай 

  50 Комплекс от социални услуги, 

свързани с извършване на 

рехабилитация, социално 

правни консултации, 

изготвяне и осъществяване на 

индивидуални програми за 

социално включване на 

възрастни с увреждания.  

 

Първомай Нова – 2017 г. 

5 Обществена 

трапезария 

- Лица и семейства на 

месечно подпомагане 

Община   60 Осигурява се топъл обяд, 

включващ супа, основно ястие 

Първомай Нова – 2017 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

по реда и условията на 

чл. 9 от ППЗСП; 

- Лица с доказана 

липса на доходи и 

близки, които да се 

грижат за тях;  

- Самотно живеещи 

лица и семейства, 

получаващи 

минимални пенсии; 

- Скитащи и бездомни 

деца и лица. 

Първомай и хляб на потребителите на 

услугата.  

 

6 Център за 

социална 

рехабилитация 

и интеграция 

за възрастни 

хора 

- Лица с увреждания;  

- Лица с психически 

проблеми;  

- Стари хора с 

увреждания;  

- Възрастни хора с 

увреждания. 

 

Община 

Първомай 

0 0 10 Предлага на потребителите 

комплекс от социални услуги, 

свързани с извършване на 

рехабилитация, социално- 

правни консултации, 

изготвяне и осъществяване на 

индивидуални програми за 

социално включване на лица в 

трудоспособна възраст и 

възрастни с увреждания. 

Първомай Нова – година на 

стартиране 2017 

г. 

  ОБЩИНА  РАКОВСКИ 

 Комплекс за подкрепа на стари хора 

1.  Дневен център за 

стари хора 

Възрастни хора Община 

Раковски 

- - 40 - Осъществяване на социални 

контакти; 

- Индивидуални и групови 

консултации със специалисти 

психолози, лекари, юристи и 

т.н. 

град 

Раковски 

Нова – 2017 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

2. Дневен център за 

възрастни с 

увреждания 

Хора с различни 

увреждания 

Община 

Раковски 

- 20 40 - Социално-психологическа 

помощ и подкрепа за хора с 

различни видове увреждания; 

- Рехабилитация; 

- Медицинско наблюдение; 

град 

Раковски 

Нова – 2016 г. 

3. Център за 

социална 

рехабилитация и 

интeграция 

За възрастни с 

увреждания 

Община 

Раковски 

- - 40 Центъра ще предоставя 

социални услуги на лица с 

увреждания; 

Предлаганите услуги ще са: 

- Социална работа; 

- Свободно  време, отдих и 

развлечения; 

- Трудотерапевтична дейност; 

- Психологическа помощ 

/психотерапия/ 

град 

Раковски 

Нова – 2017 г. 

4.  Домашен 

социален 

патронаж 

Възрастни, възрастни 

хора с увреждания и 

самотно живеещи хора 

Община 

Раковски 

90 100 150 - доставка на храна; 

- закупуване на хранителни 

продукти и вещи от първа 

необходимост, лекарства; 

- поддържане на личната 

хигиена и хигиената в 

жилищните помещения; 

- взаимодействие със здравни, 

социални и други институции; 

град 

Раковски 

Налична 

5. Личен асистент, 

Социален 

асистент и 

Възрастни, възрастни 

хора с увреждания и 

Община 

Раковски 

84 120 180 Тези услуги осигуряват 

домашни грижи, помощ в 

домакинството, обслужване, 

град 

Раковски 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

Домашен 

помощник 

самотно живеещи хора помощ за излизане и 

придвижване и др. услуги за 

стари хора, които им 

позволяват по-дълго да 

живеят в своя дом и в семейна 

среда. 

6. Обществена 

трапезария 

Възрастни, възрастни 

хора с увреждания и 

самотно живеещи хора 

 - 30 50 Услуга, предоставяна в 

общността, насочена към 

задоволяване на 

потребностите от храна  за 

хора, които не могат да си я 

осигурят сами. 

град 

Раковски 

Нова – 2016 г. 

7. Клуб на 

пенсионера 

Възрастни, възрастни 

хора с увреждания и 

самотно живеещи хора 

 350 350 350 Социална услуга, имаща за 

цел да съдейства за 

поддържане на социални 

контакти на пенсионерите. 

Град 

Раковски и 

всички 

населени 

места в 

общината 

Налична 

  ОБЩИНА РОДОПИ 

1. Дневен център 

за стари хора 

(ДЦСХ) 

Стари хора Община 

„Родопи“ 

0 30 30 Провеждане на разговори и 

дискусии по актуални теми, 

организиране на 

консултации,  организиране 

на занимания по интереси, 

организиране на 

мероприятия, здравна 

профилактика 

с.Брестовиц

а 

Нова – 2016 г. 

2. Център за 

социална 

Хора и деца с 

увреждания 

Община 

„Родопи“ 

0 40 40 Здравно консултиране, 

рехабилитация,физиотерапия,

с. Ягодово Нова – 2016 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

рехабилитаци

я и 

интеграция 

транспорт за хора с 

увреждания, психологическо 

подпомаганеи др. 

3. Дневен център 

за възрастни 

хора с 

увреждания 

(ДЦВУ) 

Възрастни хора с 

увреждания 

Община 

„Родопи“ 

0 30 30 Ежедневни, здравни социални, 

хигиенни, трудови и други 

потребности 

с. Първенец Нова – 2016 г. 

4. Личен асистент Личен асистент Община 

„Родопи“ 

70 120 120 Помощ в дома на хора с 

увреждания, помощ при 

ползване на административни, 

социални, здравни услуги и 

др. 

Общ.Родопи Налична 

5. Домашен 

социален 

патронаж 

(ДСП) 

Възрастни хора и хора 

с увреждания 

Община 

„Родопи“ 

45 45 45 Помощ на възрастни хора и 

хора с увреждания за основни 

жизнени потребности и 

социални услуги и др 

с.Брестовиц

а 

Налична 

6. Клубове на 

пенсионера 

Стари хора Община 

„Родопи“ 

12 12 12 Преодоляване на 

изолираността, улесняване на 

пълноценен начин на живот и 

социалното включване на 

възрастните хора. 

с. Цалапица  

с. Брани 

поле  

с. Устина  

с. Златитрап  

с. Храбрино 

с. 

Брестовица 

с. Марково 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

с. Първенец 

с. Кадиево 

с. Крумово 

с. Белащица 

с. Ягодово 

          

  ОБЩИНА САДОВО 

1. Домашен 

социален 

патронаж 

 

- Лица над 60 г. 

възраст;  

- Лица с увреждания с 

определена степен – 

над 71% ТНР;  

- Деца с увреждания. 

Община 

Садово 

- - 100  - Доставяне на социални 

услуги в обичайната домашна 

среда на лица над 60 годишна 

възраст; инвалиди с 

определена първа или втора 

група инвалидност и деца 

инвалиди.  

- Доставяне на храна;  

- Поддържане на личната 

хигиена и хигиената в 

жилищните помещения, 

обитавани от обслужвания;  

- Съдействие за снабдяване с 

необходимите помощни 

средства при инвалидност 

или тежко заболяване;  

- Помощ в общуването и в 

поддържането на социални 

контакти, развлечения и 

занимания в дома или извън 

него;  

гр. Садово Нова – 2016 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

- Битови услуги – закупуване 

на хранителни продукти и 

вещи от първа необходимост, 

заплащане на електрическа и 

топлинна енергия, телефон и 

други със средства на лицето; 

- Съдействие за изготвяне на 

необходимите документи. 

2. Център за 

почасово 

предоставяне 

на услуги  

- Възрастни хора;  

- Хора с увреждания с 

чужда помощ и без 

право на чужда 

помощ; 

- Самотно живеещи 

стари хора. 

Област 

Пловдив 

 60 60 - Медицинска и социална 

рехабилитация;  

- Консултации: социални, 

правни, здравни,  

- Мобилни услуги 

психологически; 

- Трудотерапия;  

- Учения за самостоятелност 

от рехабилитатор и психолог. 

с. Болярци  Нова – 2016 г., 

стартирана по 

проект. 

3. Дневен 

център за 

възрастни 

хора 

Самотно живеещи 

стари хора  

Община 

Садово 

  20 Ангажиране на свободното 

време, клубни дейности, 

социално включване в 

общността. 

 

с. 

Богданица 

Нова – 2017 г. 

4. Дневен 

център за 

пълнолетни 

лица с 

увреждания 

 

Пълнолетни лица с 

физически и ментални 

увреждания; 

Дневният център за 

пълнолетни лица с 

увреждания предлага 

специализирано 

оборудване и 

обзавеждане, като 

Община Садово   40 Предоставяне на комплекс от 

социални услуги на 

възрастни хора с 

увреждания, като 

медицинска рехабилитация, 

социална рехабилитация, 

правно, здравно, социално, 

психологическо 

консултиране, изграждане на 

село 

Болярци 

Нова – 2018 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

осигурява включваща, 

приемаща, 

преодоляваща и 

стимулираща 

инициативността 

среда според 

индивидуалните 

потребности на 

потребителите. 

Дейности: 

консултиране, дневна 

грижа, рехабилитация, 

терапия, информиране 

и обучение, групова 

работа, 

образование/обучени, 

работа със 

семействата и други; 

социални умения за 

самостоятелен живот. Целта 

е да се постигне 

самостоятелност и 

независимост на 

потребителя, съобразявайки 

се с личните нужди на 

лицето, неговия личен ритъм, 

възможности и граници чрез 

адаптиране на дейностите по 

терапия, рехабилитация, 

възпитание и обучение 

според възможностите на 

лицето и личната му 

динамика, а не според 

неговите дефицити 

  ОБЩИНА СОПОТ 

1 Домашен 

социален 

патронаж 

Самотни и болни 

възрастни хора и лица 

в пенсионна възраст 

Община Сопот 60 60 75 Доставка на готова храна до 

дома на потребителя; 

Поддържане на хигиената в 

жилищните помещения; 

Съдействие за получаване на 

медицинска и 

стоматологична помощ, 

измерване на кръвно 

налягане и кръвна захар; 

Закупуване на лекарства и 

заплащане на сметките на 

гр. Сопот Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

потребителите с техни 

средства; 

Закупуване на храни и вещи 

от първа необходимост; 

Подпомагане на контактите с 

институциите – Дирекция 

„Социално подпомагане“ 

ТЕЛК и др. 

2 Личен 

асистент 

Деца и възрастни с 

увреждания или 

продължително 

боледуващи в тежко 

състояние 

Община Сопот 2280 

ч. до 

края 

на 

прое

кта 

  Облекчаване на тежкото 

социално положение на 

самотни и болни хора, 

нуждаещи се от постоянни 

грижи и помощ, при 

задоволяване на ежедневните 

им потребности към 

подпомагане и разширяване 

на възможностите им да водят 

самостоятелен начин на 

живот. 

Гр. Сопот Налична  

По ОП РЧР 

3 Комплекс за 

социални 

услуги (КСУ) - 

Дневен център 

за възрастни с 

увреждания 

Възрастни хора с 

физически и ментални 

увреждания 

Община Сопот 

и община 

Карлово 

20 20 30 Дневният център за възрастни 

хора с увреждания предлага 

специализирано оборудване и 

обзавеждане, като осигурява и 

включваща, приемаща, 

преодоляваща и стимулираща 

инициативността среда, в 

зависимост от конкретните 

потребности на възрастните с 

увреждания. 

Гр. Сопот налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

Дейности: 

- консултиране; 

- дневна грижа; 

- рехабилитация; 

- терапия; 

- информиране и 

обучение; 

- групова работа;  

- образование/обучение; 

- други – работа със 

семейства; интегриране 

в училищна среда, 

професионално 

ориентиране и други. 

Фокус: 

- Самостоятелност и 

независимост на потребителя; 

- Съобразяване с личните 

нужди на лицето, неговия 

личен ритъм, възможности и 

граници; 

- Адаптиране на дейностите 

по терапия, рехабилитация, 

възпитание и обучение според 

възможностите на лицето и 

личната му динамика, а не 

според неговите дефицити; 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

- Даване свобода на избор на 

потребителите. 

 

4 Здравен 

медиатор 

Рискови малцинствени 

групи – роми. 

Община Сопот   1 Подобряване на достъпа до 

здравеопазване във високо 

рисковите ромски общности, 

като подпомага и осигурява 

достъп до информиране, 

консултиране и 

посредничество за достъп до 

здравни грижи. Развива 

техния потенциал за 

включване в работата по 

превенция на изоставянето и 

неглижирането на лица от 

ромската общност. 

гр. Сопот Нова – 2017 г. 

  ОБЩИНА СТАМБОЛИЙСКИ 

1 Личен 

асистент,  

Социална 

услуга в 

общността 

- Хора с увреждания с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване; 

- Хора над 65 г. с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване; 

- Самотно живеещи 

тежко болни лица; 

- Семейства на деца с 

Община 

Стамболийски 

50 50 50 - Предоставяне на социални 

услуги в семейна среда на 

лица и деца с тежки трайни 

увреждания или тежки 

заболявания, които не могат 

да се самообслужват и да 

организират самостоятелно 

бита си, и самотно живеещи 

хора с тежки заболявания 

и/или трайни увреждания с 

невъзможност да се 

обслужват сами, и подкрепа 

на техните семейства за 

Дома на 

обгрижван

ото лице 

Налична 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

236 

 

№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

увреждания. социалното им включване;  

- Превенция на социалното 

изключване на хората от 

целевите групи; 

- Прилагане на комплексен 

подход за подкрепа на 

целевите групи при 

предоставяне на социалната 

услуга; 

- Предоставяне на социални 

услуги, еквивалентни на 

потребностите на целевите 

групи; 

- Осигуряване на по-високо 

качество на живот на хората 

от целевите групи; 

- Предотвратяване на 

настаняването в 

специализирани институции 

чрез предоставяне на 

социални услуги в семейна 

среда. 

2 Домашен 

социален 

патронаж  

 

- Самотни, възрастни 

хора;  

- Лица с увреждания с 

трайно намалена 

работоспособност; 

Община 

Стамболбийски 

80 80 80 - Приготвяне и доставяне на 

храна по домовете;  

  

Стамболийс

ки 

Налична 

3. Дневен център 

за деца и 

Деца и възрастни хора 

с увреждания  

Община 

Стамболийски и 

0 0 20 Комплекс от социални услуги, 

свързани с извършване на 

Стамболийс Нова услуга –

година  на 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

възрастни 

хора с 

увреждания 

 област Пловдив рехабилитация, социално 

правни консултации, 

изготвяне и осъществяване на 

индивидуални програми за 

социално включване на деца и 

възрастни с увреждания.  

 

ки стартиране 2017 

– 2018 г. 

4. Проект 

Независим 

Живот -в 

процес на 

одобрение 

Лица с увреждания с 

трайно намалена 

работоспособност. 

Община 

Стамболийски 

- - 64 Предоставяне на социални 

услуги в семейна среда на 

лица и деца с тежки трайни 

увреждания или тежки 

заболявания, които не могат 

да се самообслужват и да 

организират самостоятелно 

бита си и самотно живеещи 

хора с тежки заболявания 

и/или трайни увреждания с 

невъзможност да се 

обслужват сами и подкрепа на 

техните семейства за 

социалното им включване  

- Превенция на социалното 

изключване на хората от 

целевите групи; 

- Прилагане на комплексен 

подход за подкрепа на 

целевите групи при 

Община 

Стамболийс

ки 

Начало – 2016 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

предоставяне на социалната 

услуга; 

- Предоставяне на социални 

услуги, еквивалентни на 

потребностите на целевите 

групи. 

  ОБЩИНА СЪЕДИНЕНИ 

1 Личен 

асистент  

- Хора с увреждания с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване;  

- Хора над 65 г. с 

ограничения или в 

невъзможност за 

самообслужване; 

- Самотно живеещи 

тежко болни лица; 

- Семейства на деца с 

увреждания. 

Община 

Съединение 

26 17 17 Превенция на зависимостта 

от институционален тип 

грижи, подобряване на 

качеството на живот на деца 

и възрастни хора с 

увреждания и тежко болни 

лица с ограничения или в 

невъзможност за 

самообслужване и създаване 

на възможности за социално 

включване. 

Община 

Съединени

е 

Налична 

2 Социален 

асистент 

- Хора с увреждания с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване;  

- Хора над 65 г. с 

ограничения или в 

невъзможност за 

самообслужване; 

- Самотно живеещи 

Община 

Съединение 

5 10 10 Доставяне на социални 

услуги, насочени към 

осигуряване на почасова 

помощ в дома на 

потребителите при 

организиране на бита им и 

подкрепа за социалното им 

включване. 

 

Община 

Съединение 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

тежко болни лица; 

- Семейства на деца с 

увреждания. 

3 Домашен 

сантитар 

- Хора с увреждания с 

ограничения или 

невъзможност за 

самообслужване;  

- Хора над 65 г. с 

ограничения или в 

невъзможност за 

самообслужване;  

- Самотно живеещи 

тежко болни лица; 

- Семейства на деца с 

увреждания. 

Община 

Съединение 

10 20 20 Доставяне на социални 

услуги, насочени към 

осигуряване на почасова 

помощ в дома на 

потребителите при 

организиране на бита им и 

подкрепа за социалното им 

включване. 

 

Община 

Съединение 

Налична 

  Направление 2: Развитие на социалните услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение 

  ОБЩИНА ХИСАРЯ 

1. Домашен 

социален 

патронаж 

Самотни възрастни 

хора, възрастни с 

увреждания, деца с 

увреждания  

Община Хисаря  115  115  115  Доставяне на храна, помощ 

при поддържане на 

домакинството, битови 

услуги.  

Гр. Хисаря  Налична от 2008 

г.  

2.  Дневен център 

за стари хора 

гр. Хисаря 

Лица в пенсионна 

възраст, които не са в 

състояние сами да 

организират и 

задоволяват своите 

жизнени потребности. 

Община Хисаря 30 30 30 Дневната грижа за стари хора 

– основна форма на социална 

услуга в общността, 

предлагаща храна, дневна 

грижа и възможности за 

общуване. 

Гр.  Хисаря  Налична от 2009 

г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

 

3.  Дневен център 

за стари хора 

с. Старосел 

Лица в пенсионна 

възраст, които не са в 

състояние сами да 

организират и 

задоволяват своите 

жизнени потребности. 

 

Община Хисаря 40 40 40 Дневната грижа за стари хора 

– основна форма на социална 

услуга в общността, 

предлагаща храна, дневна 

грижа и възможности за 

общуване. 

С. Старосел  Налична от 2009 

г. 

4. Личен 

асистент 

Самотни възрастни 

хора, хора с 

увреждания, деца с 

увреждания. 

Община Хисаря 25 40 40 Поощряване на 

самостоятелността на 

потребителите, подпомагане и 

подкрепа. Осигуряване на 

цялостно обслужване. 

Община 

Хисаря  

Налична по 

проект – 2011 г. 

 

 

 ДСП-АСЕНОВГРАД 

  ОБЩИНА  АСЕНОВГРАД 

1 Личен 

асистент по 

Национална 

програма 

„Асистенти на 

хора с 

увреждания“ 

Потребители на 

услугата са лица, 

нуждаещи се от 

постоянни грижи: 

-  Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; 

- Деца до 18 години с 

Община 

Асеновград 

43 50 50 Основна цел на програмата е 

да се осигури качествена 

грижа в семейна среда за деца 

и лица с увреждания и 

постигане на социална 

адаптивност в рамките на 

съществуващата инвалидност, 

както и осигуряване на 

заетост на пълно или непълно 

работно време на наетите 

трудоспособни безработни 

лица.  

Община 

Асеновград 

Налична от 2003 

г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; 

- Лица или деца, 

изведени от СИ за 

лица с увреждания,  

ако отговарят и на 

други условия, 

посочени в НП АХУ. 

 

  Направление 2: Развитие на социалните услуги за социално включване на уязвими групи и лица в неравностойно положение 

  ОБЩИНА ЛЪКИ 

1 Личен 

асистент по 

Национална 

програма 

„Асистенти на 

хора с 

увреждания“ 

Потребители на 

услугата са лица, 

нуждаещи се от 

постоянни грижи: 

-  Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; 

- Деца до 18 години с 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

Община Лъки 2 2 2 Основна цел на програмата е 

да се осигури качествена 

грижа в семейна среда за деца 

и лица с увреждания и 

постигане на социална 

адаптивност в рамките на 

съществуващата инвалидност, 

както и осигуряване на 

заетост на пълно или непълно 

работно време на наетите 

трудоспособни безработни 

лица.  

 

Община 

Лъки 

Налична от 2003 

г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

определена чужда 

помощ; 

- Лица или деца, 

изведени от СИ за 

лица с увреждания,  

ако отговарят и на 

други условия, 

посочени в НП АХУ. 

  ДСП – КАРЛОВО  

  ОБЩИНА КАРЛОВО 

1. Приемна 

грижа 

Деца от 0 до 18 години 

в риск и техните 

семейства. Деца от 

специализирани 

институции. 

Общ. Карлово и 

страната 

5 5 5 Превенция на 

институционализацията на 

деца и осигуряване на 

подкрепа за биологичните 

родители в кризисни 

ситуации, осигуряване на 

сигурна и безопасна семейна 

среда за детето, която да 

допринесе за неговото 

пълноценно физическо, 

психическо и емоционално 

развитие. 

 

гр. Карлово Налична 

2. Социална 

услуга: „Личен 

ассистент“ 

Лица и деца с 

увреждания и самотни 

възрастни хора. 

Община 

Карлово 

43 35 35 Подобряване на условията на 

живот и жизнената среда на 

хората с увреждания и 

самотните възрастни хора. 

Осигуряване на качествена 

грижа в обичайна семейна 

гр. Карлово Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

среда за тежко болни хора, 

възрастни лица и деца с 

увреждания; 

  ОБЩИНА СОПОТ 

1. Приемна 

грижа 

Деца от 0 до 18 години 

в риск и техните 

семейства. Деца от 

специализирани 

институции. 

Общ. Карлово и 

страната 

2 2 2 Превенция на 

институционализацията на 

деца и осигуряване на 

подкрепа за биологичните 

родители в кризисни 

ситуации, осигуряване на 

сигурна и безопасна семейна 

среда за детето, която да 

допринесе за неговото 

пълноценно физическо, 

психическо и емоционално 

развитие. 

 

гр. Сопот Налична 

2. Социална 

услуга: „Личен 

ассистент“ 

Лица и деца с 

увреждания и самотни 

възрастни хора. 

Община 

Карлово 

4 5 5 Подобряване на условията на 

живот и жизнената среда на 

хората с увреждания и 

самотните възрастни хора. 

Осигуряване на качествена 

грижа в обичайна семейна 

среда за тежко болни хора, 

възрастни лица и деца с 

увреждания. 

гр. Сопот Налична 

  ДСП – „МАРИЦА“ 

  ОБЩИНА „МАРИЦА“ 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

1 „Личен 

ассистент“ по 

НП АХУ 

 

Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане с 

определана чужда 

помощ.  

Деца до 18 години с 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степе на 

увреждаоне с 

определана чужда 

помощ.  

Лица и деца, изведени 

от специализирана 

институция за лица с 

увреждания. 

 

Община 

„Марица“ 

5 10 10 Предоставяне на грижа в 

семейна среда на хора с 

трайни увреждания или 

тежко болни самотно 

живеещи хора. 

В дома на 

потребител

я 

Налична 

          

  ОБЩИНА СЪЕДИНЕНИЕ 

1 „Личен 

ассистент“ по 

НП АХУ 

 

Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане с 

определана чужда 

помощ.  

Деца до 18 години с 

Община 

Съединение 

4 10 10 Предоставяне на грижа в 

семейна среда на хора с 

трайни увреждания или 

тежко болни самотно 

живеещи хора. 

В дома на 

потребител

я 

налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане с 

определана чужда 

помощ.  

Лица и деца, изведени 

от специализирана 

институция за лица с 

увреждания. 

 

  ДСП-ПЛОВДИВ 

  ОБЩИНА ПЛОВДИВ 

1. Национална 

програма 

„Хора с 

увреждания“ 

Лица нуждаещи се от 

постоянни грижи: 

- Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; 

- Деца до 18 години с 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; 

Гр. Пловдив 123 - - - Осигуряване на качествена 

грижа в семейна среда за 

тежко болни хора и лица с 

увреждания и постигане на 

социална адаптивност в 

рамките на съществуваща 

инвалидност; 

- Намаляване на броя на 

настанените в СИ за хора с 

увреждания и тежко болни 

хора; 

- Осигуряване на заетост на 

пълно или непълно работно 

време на наетите 

трудоспособни безработни 

Услугата 

се 

предоставя 

в домашни 

условия на 

адресите 

на 

потребител

ите на 

територият

а на гр. 

Пловдив. 

 

Налична. 

Услугата е  

разкрита от 

2002 г. като 

пилотен 

проект „От 

социални 

помощи към 

осигуряване 

на заетост“. 

След това се 

отделя в 

Национална 

програма 

„Асистенти 

на хора с 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

- Лица или деца, 

изведени от СИ за 

лица с увреждания; 

Безработни лица, 

подпомагани по реда 

на чл. 9 от ППЗСП 

или отговарящи на 

условията за 

отпускане на този вид 

помощ и полагащи 

постоянни грижи за 

хора с увреждания 

или тежко болни лица. 

 

лица; 

- Социална сигурност на 

включените в Програмата в 

краткосрочен и дългосрочен 

план; 

- Повишаване на 

квалификацията на лицата за 

полагане на грижи за 

подобряване на условията на 

живот и жизнената среда на 

хора с увреждания. 

 

увреждания“

. Услугата е 

разкрита със 

заповед на 

Министъра 

на труда и 

социалната 

политика. 

 

          

  ДСП – ПЪРВОМАЙ  

  ОБЩИНА ПЪРВОМАЙ 

1 Социална 

услуга по 

Национална 

програма 

„Асистенти на 

хора с 

увреждания“ 

– дейност 

„Личен 

асистент“  

Лица и деца с 

увреждания  

Община 

Първомай 

12   - Осигуряване на качествена 

грижа в обичайна семейна 

среда за тежко болни лица и 

деца с увреждания; 

- Намаляване на броя на 

настанените в 

специализирани институции;  

- Подобряване на условията 

на живот и жизнената среда 

на лицата и децата с 

увреждания. 

Първомай Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

  ОБЩИНА САДОВО 

1 Социална 

услуга по 

Национална 

програма 

„Асистинти 

на хора с 

увреждания“ 

– дейност 

„Личен 

асистент“  

Лица и деца с 

увреждания  

Община 

Садово 

5   - Осигуряване на качествена 

грижа в обичайна семейна 

среда за тежко болни лица и 

деца с увреждания; 

- Намаляване на броя на 

настанените в 

специализирани институции;  

- Подобряване на условията 

на живот и жизнената среда 

на лицата и децата с 

увреждания. 

Първомай Налична 

  ДСП – РАКОВСКИ  

ОБЩИНА РАКОВСКИ 

   

1. „Личен 

ассистент“ по 

НП АХУ  

за лица с 90 и над 

90% трайно 

намалена 

работоспособност 

или вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ.  

Община 

Раковски 

20 30 40 Тези услуги осигуряват 

домашни грижи, помощ в 

домакинството, обслужване, 

помощ за излизане и 

придвижване и др. услуги за 

стари хора, които им 

позволяват по-дълго да 

живеят в своя дом и в семейна 

среда. 

Дома на 

потребител

я 

Налична 

2. „Личен 

ассистент“ по 

НП АХУ 

 

Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност 

или вид и степен на 

Община 

Брезово 

10 20 30 Тези услуги осигуряват 

домашни грижи, помощ в 

домакинството, обслужване, 

помощ за излизане  и 

Дома на 

потребител

я 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ.  

придвижване и др. услуги за 

стари хора, които им 

позволяват по-дълго да 

живеят в своя дом и в семейна 

среда. 

  ДСП – „РОДОПИ“ 

  ОБЩИНА РОДОПИ 

1 „Личен 

асистент“ по 

НП АХУ 

Лица с 90 и над 90%  

ТНР или ВСУ с чужда 

помощ; 

Деца  до 18 г. с ТНР 

или ВСУ с чужда 

помощ. 

 

Лица или деца 

изведени от 

специализирани 

институции. 

 

Различните 

села на 

територията на 

община Родопи 

10 12 20 Осигуряване на качествена 

грижа в семейна среда на 

потребителите чрез 

ежедневни дейности: 

приготвяне на храна, грижи 

при хранене, текущо 

почистване, придружаване 

при посещение при лекар, 

при срещи с приятели и 

роднини, закупуване на 

хранителни продукти и 

лекарства и др. 

Осигуряване на заетост на 

безработни лица в 

трудоспособна  възраст. 

 

Услугата 

се 

предоставя 

от ДСП –

„Родопи“  

2003 г. 

 

          

  ОБЩИНА КУКЛЕН 

 „Личен 

ассистент“ по 

Лица с 90 и над 90% с 

ТНР или ВСУ с чужда 

Различните 

села на 

1 2 5 Осигуряване на качествена 

грижа в семейна среда на 

Услугата 

се 

2003 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

НП АХУ 

 

помощ; 

Деца  до 18 г. с ТНР 

или ВСУ с чужда 

помощ; 

Лица или деца, 

изведени от 

специализирани 

институции. 

 

територията на 

община Куклен 

потребителите чрез  

ежедневни дейности: 

приготвяне на храна, грижи 

при хранене, текущо 

почистване, придружаване 

при посещение при лекар, 

при срещи с приятели и 

роднини, закупуване на 

хранителни продукти и 

лекарства и др. 

Осигуряване на заетост на 

безработни лица в 

трудоспособна  възраст. 

предоставя 

от ДСП –

„Родопи“ 

          

  ДСП-СТАМБОЛИЙСКИ 

  ОБЩИНА СТАМБОЛИЙСКИ 

1 „Личен 

ассистент“ по 

НП АХУ 

Социална 

услуга в 

общността 

Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; деца до 18 

години с трайно 

намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане с 

определена чужда 

Община 

Стамболийски 

13 20 20 Предоставяне на социални 

услуги в семейна среда на 

лица и деца с тежки трайни 

увреждания или тежки 

заболявания, които не могат 

да се самообслужват и да 

организират самостоятелно 

бита си.  

 

Дома на 

обгрижван

ото лице 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

помощ; лица или 

деца, изведени от 

специализирана 

институция за лица с 

увреждания на 

територията на 

община 

Стамболийски 

 ОБЩИНА ПЕРУЩИЦА 

„Личен 

ассистент“ по 

НП АХУ 

Социална 

услуга в 

общността 

Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; деца до 18 

години с трайно 

намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане с 

определена чужда 

помощ; лица или деца, 

изведени от 

специализирана 

институция за лица с 

увреждания на 

територията на 

община Стамболийски 

Община 

Перущица 

6 10 10 Предоставяне на социални 

услуги в семейна среда на 

лица и деца с тежки трайни 

увреждания или тежки 

заболявания, които не могат 

да се самообслужват и да 

организират самостоятелно 

бита си.  

 

Дома на 

обгрижван

ото лице 

Налична 

  ОБЩИНА КРИЧИМ 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

1 „Личен 

ассистент“ по 

НП АХУ 

Социална 

услуга в 

общността 

Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; деца до 18 

години с трайно 

намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане с 

определена чужда 

помощ; лица или 

деца, изведени от 

специализирана 

институция за лица с 

увреждания на 

територията на 

община 

Стамболийски 

Община 

Кричим 

8 12 12 Предоставяне на социални 

услуги в семейна среда на 

лица и деца с тежки трайни 

увреждания или тежки 

заболявания, които не могат 

да се самообслужват и да 

организират самостоятелно 

бита си.  

 

Дома на 

обгрижван

ото лице 

Налична 

  ДСП-ХИСАРЯ 

  ОБЩИНА  ХИСАРЯ 

1. Личен 

асистент 

Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; деца до 18 

Община 

Хисаря 

7 10 15 Осигуряване на  качествена 

грижа на хора с трайни 

увреждания, нуждаещи се от 

постоянна грижа/обслужване, 

в т.ч. деца с трайни 

увреждания без откъсване от 

семейната среда. 

Община 

Хисаря  

Налична по НП 

АХУ 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

години с трайно 

намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане с 

определена чужда 

помощ; лица или 

деца, изведени от 

специализирана 

институция за лица с 

увреждания на 

територията на 

община Хисаря. 

 

Преодоляване на социалната 

изолация на потребителите. 

 

  ОБЩИНА  КАЛОЯНОВО 

1. Личен 

асистент 

Лица с 90 и над 90% 

трайно намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане, с 

определена чужда 

помощ; деца до 18 

години с трайно 

намалена 

работоспособност или 

вид и степен на 

увреждане с 

определена чужда 

помощ; лица или 

деца, изведени от 

специализирана 

Община 

Калояново 

5 10 15 Осигуряване на  качествена 

грижа на хора с трайни 

увреждания, нуждаещи се от 

постоянна грижа/обслужване, 

в т.ч. деца с трайни 

увреждания без откъсване от 

семейната среда. 

Преодоляване на социалната 

изолация на потребителите. 

 

Община 

Калояново   

Налична по НП 

АХУ 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - налична 

/ нова (година за 

стартиране) 
 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

институция за лица с 

увреждания на 

територията на 

община Калояново. 
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Направление 3: Деинституционализация на грижите за деца 

От решаващо значение за реформата в социалната политика е процесът на 

деинституционализация, т.е. създаване на условия за живот на децата от уязвимите групи в тяхната 

нормална среда в обществото, а не за тяхното отделяне и социална, културна и образователна 

изолация в институции. Деинституционализацията на грижите за деца ще донесе коренна промяна в 

социалните услуги в област Пловдив, закриване и трансформиране на специализираните 

институции за деца в рамките на Стратегията. Деинституционализацията ще се осъществява чрез 

развитието на максимално широка мрежа от услуги с цел извеждане на децата от специализираните 

институции, превенция на изоставянето и подкрепа за семействата в риск за подобряване на 

грижата за децата в семейството. Поетапно се предвижда да се намалява капацитетът на 

специализираните институции, и то само при създадени алтернативни услуги в общността или 

услуги, резидентен тип за деца и възрастни без възможност за реинтеграция в семейна среда. 

Развитието на услугите, предвидени и в предходните две направления, също са част от процеса на 

деинституционализация на услугите, които имат комплексен характер. 

Мерки и дейности по Направление 3: Деинституционализация на грижите за деца  

Обща цел 3. Да се създадат условия за развитие на социални услуги в общността, които да 

„затворят“ входа към специализираните институции чрез услуги от резидентен тип, които да 

доведат до трансформиране и закриване на институциите за деца на 90%. 

Приоритет 3.1: Осигуряване на грижи в семейна среда за деца 

Областната стратегия за социалните услуги очертава същностните насоки за бъдещето на 

съществуващите специализирани институции за деца в област Пловдив, етапите на трансформиране 

и закриване на СИ в контекста на националната и областната политика за деинституционализация, 

дейностите за извеждане на децата в семейна среда, както и основните посоки, в които ще се 

осъществи промяната в резидентната грижа за децата, които не могат да бъдат изведени в семейна 

среда. 

Специфична цел 3.1.1. Да се трансформират и поетапно да се закриват 

специализираните институции за деца. 

Мярка 3.1.1.1. Разработване на планове за трансформиране и/или закриване на 

специализираните институции на територията на област Пловдив през периода 2016 – 2020 г. 

Да бъдат разработени и актуализирани плановете за поетапното и плавно закриване на 

специализираните институции в съответствие с договорените приоритети на Областната стратегия 

за бъдещето на всеки от домовете. В плановете ще бъде включено изпълнението на всяка конкретна 

стъпка при преструктурирането на СИ за деца, в т.ч. планирането на етапите на извеждане на 

децата и постепенното намаляване на капацитета им. Важна роля има изготвянето на индивидуални 

оценки на настанените деца, установяване на контакти със семействата им и определянето на план 

за действия конкретно за всяко едно дете, настанено в СИ. В тези планове се описват конкретните 

мерки и стъпки за изпълнението на следните основни етапи: 

 Децата – индивидуална оценка и планиране за всяко дете, настанено в СИ. Актуализиране на 

индивидуалните оценки на всички деца и на тяхна основа – актуализиране на плановете за 

действие, в които да се заложат за всички деца реалистични дългосрочни и краткосрочни 

цели, както и социалните услуги, необходими за извеждане на децата от всяка 

специализирана институция. Приоритет на плановете за децата е осигуряването на трайна 

семейна среда. Новите услуги за извеждане на децата от СИ ще се планират там, където са 

семействата на децата, а не там, където се намират институциите в момента. 

 Персоналът – оценка на човешките ресурси, планове за допълнителна професионална 

квалификация и препоръки за пренасочване към новите социални услуги и/или дейности, 

които ще се развият в съответната община. 
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 Сградата – препоръки и мерки за развитие на услуги или дейности в сградата на дома след 

трансформирането/закриването на СИ. Планиране на бъдещето на материалната база и 

ресурсите на институцията. 

 Изпълнение на индивидуалните планове на всички деца, постепенно извеждане на децата от 

СИ. 

 Закриване/трансформиране на институцията и изпълнение на плана за използване на 

материалната база и ресурсите на институцията. 

Мярка 3.1.1.2. Трансформиране, подготовка и поетапно закриване на СИ за деца в област 

Пловдив до 2020 година. 

При трансформирането се предвижда постепенното извеждане на децата и намаляване на 

капацитета на СИ, и паралелното развитие на нови услуги на мястото на СИ. В резултат от този 

процес се подготвят условията за поетапно закриване на съответните специализирани институции.  

Специфична цел 3.1.2: Развиване на алтернативни социални услуги за предоставяне на 

резидентен тип грижа в среда, близка до семейната, за деца, които не могат да бъдат изведени 

в семейна среда, чрез: 

Мярка 3.1.2.1. Изграждане на ЦНСТ за извеждане на деца от СИ с цел намаляване на броя 

на децата, постъпващи в специализирана институция, чрез разкриване на алтернативни услуги в 

общността. 

Центровете за настаняване от семеен тип (ЦНСТ) предоставят подслон и ежедневни грижи; 

създават условия за социална интеграция на децата – прием в масови детски ясли, градини и 

училища; поддържане на връзката с родителите, близки и роднини. Планира се настаняване в 

новоразкрити ЦНСТ и на децата с тежки увреждания, които предвид заболяването им не могат да 

бъдат изведени в семейна среда и които се нуждаят от непрекъсната специализирана резидентна 

грижа. В момента броят на предвидените ЦНСТ в област Пловдив не е окончателно определен. 

Анализът на настанените деца в домовете на територията на областта показва необходимостта от 

разкриване на ЦНСТ.  

Новите алтернативни социални услуги от резидентен тип включват защитени жилища (ЗЖ), 

преходни жилища, наблюдавани жилища, кризисни центрове, центрове за временно настаняване, 

приюти и нови форми за малки групови домове с малък капацитет и гъвкави грижи, адаптирани 

към индивидуалните потребности на отделните клиенти, в съответствие със съвременните 

стандарти. Те ще предоставят подобрена резидентна грижа в среда, близка до семейната, за деца с 

увреждания, които не са в състояние да живеят сами и имат нужда от резидентна услуга, както и за 

извеждане на част от настанените в СИ деца, които подлежат на извеждане в ЦНСТ или защитено 

жилище. Съответно подготовката за извеждане изисква изграждане на умения и навици за 

относителна самостоятелност, включително чрез временен престой в защитено жилище – 

пространство в рамките на дома, където се предвиждат допълнителни дейности в тази насока. 

Специфична цел 3.1.3. Да се подпомогне интеграцията на младежите, напускащи 

специализирани институции, чрез: 

Мярка 3.1.3.1. Програми за изграждане на социални умения на децата, настанени в СИ.  

Развиване на програми във всички СИ за изграждане на социални умения на настанените 

деца и младежи и подготовка за самостоятелен живот след напускане на институцията. Програмите 

се изпълняват съвместно от ЦОП, ЦСРИ и СИ с подкрепата на училищата и ОЗД.  

Създаване на ЦСРИ за изграждане на социални умения на настанените деца и младежи,  

подготовка за самостоятелен живот и обучение за трудова роля след напускане на институцията.  

Мярка 3.1.3.2. Разкриване и устойчивост на преходни и наблюдавани жилища за адаптация 

към самостоятелен живот на младежи, напускащи СИ. 

Преходните жилища са необходими в подкрепа на децата, на които предстои да напуснат 

СИ, за изграждане на умения и навици за самостоятелен живот. Наблюдаваните жилища са услуга в 
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общността за оказване на подкрепа и консултиране на лица, навършили 18 години, които напускат 

специализирани институции. Продължителността на услугите в преходните и наблюдаваните 

жилища ще бъде синхронизирана с плановете за трансформиране/закриване на СИ в област 

Пловдив и извеждане на децата от тях. След този етап изградените преходни и наблюдавани 

жилища могат да бъдат трансформирани в защитени жилища за хора с увреждания или за хора с 

психични разстройства, или в център за спешно настаняване, в зависимост от идентифицираните 

потребности в областта.  

Мярка 3.1.3.3. Изграждане на защитени жилища за извеждане от СИ на младежи с 

увреждания и младежи без подкрепа от семействата си (сираци и младежи, отгледани в 

институции).  

Тази мярка предвижда развитието на услуги в общността от резидентен тип за деца и 

младежи, за които не е възможно да бъде осигурена семейна среда, и продължаване на 

функционирането на действащите услуги. 

 Специфична цел 3.2.3. Създаване на ефективна система за подкрепа на развитието на 

човешките ресурси и повишаване на качеството и ефективността на социалните услуги на 

територията на област Пловдив с активното участие на всички заинтересовани страни 

Мярка 3.2.3.1. Повишаване на квалификацията и уменията на персонала, пряко ангажиран в 

предоставянето на социални услуги. Целта е да се осигури непрекъснато повишаване на капацитета 

за предоставяне на социални услуги на специалистите и помощния персонал, пряко ангажиран в 

предоставянето на услуги. 

Мярка 3.2.3.2. Въвеждане на системи за супервизия. 

Разработването и въвеждането на ефективни системи за супервизия в практиката на 

доставчиците ще стимулира развитието на капацитета за реализиране на Областната стратегия за 

развитие на социалните услуги в област Пловдив и ще осигури качество на предоставяните услуги. 

 Специфична цел 3.2.4. Подобряване на качеството на грижата за деца чрез модернизация на 

съществуващата материална база и планиране на реформирането й за предоставяне на 

услуги в общността. 

Мярка 3.2.4.1. Доставка на ново оборудване за подобряване на качеството на социалната и 

рехабилитационна дейност съобразно спецификата на социалните услуги 

 - Подобряване на енергийната ефективност на сградите, в които се предоставят социални 

услуги; 

- Поетапна подмяна на оборудването с енергоспестяващи уреди;  

- Поетапно създаване на кабинети за рехабилитация и терапия и в специализираните 

институции с цел предоставяне на качествени услуги; 

- Извършване на текущи ремонти и преустройства в специализираните институции за 

създаване на среда, близка до домашната. Поддържане на сградния фонд. 

 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

257 

 

Планирани социални услуги и мерки в област Пловдив – Направление 3: Деинституционализация на грижите за деца. 

№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

          

  Направление 3: Деинституционализация на грижите за деца 

  ОБЩИНА АСЕНОВГРАД 

1 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

с увреждания  
 

Деца и младежи с 

увреждания  

 

Община 

Асеновград и 

съседните 

общини 

14 14 14 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизнена 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца и младежи с 

увреждания, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

 

Асеновград  Налична 

 

2 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания 

 

Деца, които към 

момента на 

настаняването в него 

не е възможно да бъдат 

отглеждани в 

биологичното им 

семейство, в семейство 

на близки или 

роднини, или в 

приемно семейство и 

младежи, за които не е 

възможно да бъдат 

подкрепяни в 

Община 

Асеновград и 

съседните 

общини 

10 10 10 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

с. 

Нареченски 

бани, 

община 

Асеновград 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

семейството или да 

водят самостоятелен 

начин на живот. 

3 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания 

 

Деца, които към 

момента на 

настаняването в него 

не е възможно да бъдат 

отглеждани в 

биологичното им 

семейство, в семейство 

на близки или 

роднини, или в 

приемно семейство и 

младежи, за които не е 

възможно да бъдат 

подкрепяни в 

семейството или да 

водят самостоятелен 

начин на живот. 

Община 

Асеновград и 

съседните 

общини 

15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

с. 

Нареченски 

бани, 

община 

Асеновград 

Налична 

4 Кризисен 

център 

Деца, жертва на трафик 

и пострадали от 

насилие. 

Община 

Асеновград и 

съседните 

общини 

0 0 10 Кризисен център е социална  

услуга от резидентен тип, 

предназначена за деца, жертви 

на насилие, трафик или друга 

форма на експлоатация. 

Асеновград Нова, година на 

стартиране 2018 

г. 

5 Дом за деца, 

лишени от 

родителски 

грижи 

„Таню 

войвода“ 

Деца и младежи в риск Община 

Асеновград и 

съседните 

общини 

27 0 0 Специализирана институция, 

която предоставя социални 

услуги по отглеждане и 

възпитание на деца в риск от 7 

до 18 години или до 

завършване на средно 

образование, но не повече от 

Асеновград Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

20 години. 

  ОБЩИНА БРЕЗОВО 

1. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

до 29 г. без 

увреждания 

- деца от 3 – 29 г. Община 

Брезово и 

страната 

12 12 12 - Отглеждане и възпитание на 

деца в близка до семейната 

среда; 

- Социална работа; 

- Здравно обслужване; 

- Консултиране. 

с. 

Зелениково 

Налична 

2. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

до 29 г. без 

увреждания 

- деца от 3 – 29 г. Община 

Брезово и 

страната 

12 12 12 - Отглеждане и възпитание на 

деца в близка до семейната 

среда; 

- Социална работа; 

- Здравно обслужване; 

- Консултиране. 

с. 

Зелениково 

Налична 

3. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

до 29 г. без 

увреждания 

- деца от 3 – 29 г. Община 

Брезово и 

страната 

10 12 12 - Отглеждане и възпитание на 

деца в близка до семейната 

среда; 

- Социална работа; 

- Здравно обслужване; 

- Консултиране. 

гр. Брезово Налична 

  ОБЩИНА КАЛОЯНОВО- няма предоставена информация 

  ОБЩИНА  КАРЛОВО 

1. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за деца без 

увреждания 

Деца, които към 

момента на 

настаняване не е 

възможно да бъдат 

отглеждани в 

биологичното им 

Община 

Карлово и 

страната 

15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставяне на  среда, 

близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които 

гр. Карлово Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

семейство, в 

семейство на близки 

или роднини, или в 

приемно семейство. 

към момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

2. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за деца с 

увреждания 

Деца с увреждания  

 

Община 

Карлово и 

страната 

14 14 14 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на среда, 

близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца с 

увреждания, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

гр. Карлово Налична 

  ОБЩИНА КРИЧИМ – не участват в планирането по Направление 3 

  ОБЩИНА  КУКЛЕН – не участват в планирането по Направление 3 

  ОБЩИНА  ЛЪКИ – не участват в планирането по Направление 3 

  ОБЩИНА МАРИЦА 

1. Център за 

настаняване 

на хора в 

риск, 

резидентен 

тип услуга 

 

Хора в риск – деца и 

семейства 

Всички 

населени места 

от общината 

- - 7 Предоставяне на услуги на 

лица, жертви на насилие. 

Основни дейности: Кризисно 

настаняване и 

удовлетворяване на 

ежедневни потребности от 

подслон, храна, облекло, 

кризисна интервенция, 

с. 

Калековец 

Нова – 2017 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

психологическа помощ, 

социално посредничество. 

2. Защитено 

жилище за 

деца с 

физически 

увреждания, 

услуга от 

резидентен 

тип 

Деца с физически 

увреждания 

Община 

„Марица“ 

- - 10 Защитените жилища сигуряват 

включваща, приемаща и 

стимулираща развитието среда 

на  хора със специални 

потребности, уют и удобство, 

за  да бъдат ценни участници в 

живота на общността, да се 

подготвят, доколкото е 

възможно, да водят независим 

самостоятелен начин на живот 

с подкрепата на 

професионалисти. 

Основни дейности: защита на 

правата на потребителите; 

съдействие за задоволяване на 

ежедневни потребности; 

съдействие за осигуряване на 

медицинска и стоматологична 

памощ и услуги; задоволяване 

на потребности от социални 

контакти; помощ при 

изграждането на социални 

умения и трудови навици; 

подпомагане на социалната 

интеграция; застъпничество 

пред институции, имащи 

отношение към 

благополучието на 

потребителите на социални 

Община 

„Марица“ 

Нова – 2018 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

услуги; съдействие за 

включване в обучителни 

програми във и извън 

Защитеното жилище; 

осигуряване на възможност за 

самостоятелно организиране  

на свободното време. 

Целта на защитеното жилище 

е да се предлага денонощна 

грижа за потребителите и да се 

създаде възможност да водят 

относително независим и 

самостоятелен пълноценен 

начин на живот. 

3. Защитено 

жилище за 

деца с 

психически 

разстройства, 

услуга от 

резидентен 

тип 

Деца с  психически 

разстройства 

Всички 

населени места 

от общината 

- - 10 Защитените жилища сигуряват 

включваща, приемаща и 

стимулираща развитието среда 

на  хора със специални 

потребности, уют и удобство, 

за  да бъдат ценни участници в 

живота на общността, да се 

подготвят доколкото е 

възможно да водят независим 

самостоятелен  начин на живот 

с подкрепата на 

професионалисти. 

Основни дейности: защита на 

правата на потребителите; 

съдействие за задоволяване на 

ежедневни потребности; 

съдействие за осигуряване на 

Община 

„Марица“ 

Нова – 2018 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

медицинска и стоматологична 

памощ и услуги; задоволяване 

на потребности от социални 

контакти; помощ при 

изграждането на социални 

умения и трудови навици; 

подпомагане на социалната 

интеграция; застъпничество 

пред институции, имащи 

отношение към 

благополучието на 

потребителите на социални 

услуги; съдействие за 

включване в обучителни 

програми във и извън 

Защитеното жилище; 

осигуряване на възможност за 

самостоятелно организиране  

на свободното време. 

Целта на защитеното жилище 

е да се предлага денонощна 

грижа за потребителите и да се 

създаде възможност да водят 

относително независим и 

самостоятелен пълноценен 

начин на живот. 

  ОБЩИНА ПЕРУЩИЦА- не участват в планирането по Направление 3 

  ОБЩИНА  ПЛОВДИВ 

1 Кризисен 

център за 

деца с 

Деца с девиантно 

поведение 

Област 

Пловдив 

12 12 12 Центърът ще предоставя 

социални услуги за деца и 

семейства в неравностойно 

Пловдив, 

ул. 

„Димитър 

Нова от 2012 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

девиантно 

поведение 

социално положение за 

преодоляване на кризи в 

семейството. Целевата група 

включва деца и семейства, 

пострадали от насилие, 

трафик или друга форма на 

експлоатация, останали без 

подслон и средства за 

препитание.  

Цончев“ № 

11 

 

2 Кризисен 

център за деца 

във висока 

степен на 

риск 

 

Деца във висока степен 

на риск 

Област Пловдив 10 10 10 Комплекс от социални услуги, 

които се предоставят за срок 

до 6 месеца и са насочени към 

оказване на индивидуална 

подкрепа, задоволяване на 

ежедневните потребности и 

правно консултиране на 

потребителите или социално- 

психологическа помощ, когато 

се налага незабавна намеса, 

включително чрез мобилни 

екипи за кризисна 

интервенция. 

Пловдив, 

бул. 

„Марица“ 

№ 142 

Заповед № 

РД01-

724/21.06.2010 

г. Заповедта 

влиза в сила от 

01.07.2010 г. 

3 Звено „Майка 

и бебе“ 

Бременни и майки с 

деца в риск от 

изоставяне 

Област Пловдив 9 9 9 Предоставя временно 

настаняване до 6 месеца на 

бременни жени и майки в риск 

да изоставят децата си, 

насърчава родителската 

привързаност, подпомага 

младите майки чрез социално, 

психологическо и юридическо 

консултиране и подкрепа.  

Пловдив ул. 

„Стою 

Шишков“ 

№1 

Заповед № 

РД01-

426/29.06.2006 

г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

4 Център за 

настаняване 

от семеен тип  

Деца/младежи  с 

увреждания от ДДЛРГ 

„Олга Скобелева“, с 

Реш. на ОбС – Пловдив 

№ 385, взето с п-л №18 

от 13.11.2014 г. в 

съответствие с 

ПМС170/26.06.2014 г. 

Област Пловдив 10 10 10 Социална услуга  от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство, 

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания, за които 

към момента са изчерпани 

възможностите за 

реинтеграция. 

ул. 

„Тотлебен“ 

№ 22 

Заповед № 

РД01-

131/31.01.2013 

г. 

5 Преходно 

жилище 

Младежи, напускащи 

ДДЛРГ 

Пловдив 6 6 6 Форма на социална услуга, в 

която потребителите водят 

независим начин на живот, 

подпомогнати от 

професионалисти, с цел 

подготовка за напускането на 

институцията. Подкрепа за 

социална интеграция и 

професионална реализация 

при прехода към 

самостоятелен независим 

живот на лица над 18 г. без 

семейства.  

Пловдив, 

ул. „Иван 

Драсов“ № 

4 

Заповед № 

РД01-

114/28.01.2014 

г. 

 

6 Дом за деца, 

лишени от 

Деца - сираци или без 

родителска подкрепа 

Област Пловдив 20 20 0 Специализирана институция, 

която предоставя социални 

Пловдив, 

бул. 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

родителска 

грижа от I до 

XIII клас 

„Олга 

Скобелева“ 

услуги по отглеждане и 

възпитание на деца от 3 до 18 

години или до завършване на 

средно образование, но не 

повече от 20 години. 

Специализираната институция 

е предложена от 

междуведомствена комисия за 

реформиране. Изготвен е 

Проект за реформиране, приет 

от Общински съвет – Пловдив. 

Деца в риск, отглеждани в 

специализирана институция. 

„Марица“ 

№142 

 

7 Дом за деца, 

лишени от 

родителска 

грижа от I до 

XIII клас 

„Мария 

Луиза“ 

Деца – сираци или без 

родителска подкрепа 

Област Пловдив 60 60 0 Специализирана институция, 

която предоставя социални 

услуги по отглеждане и 

възпитание на деца от 3 до 18 

години или до завършване на 

средно образование, но не 

повече от 20 години. 

Специализираната институция 

е предложена от 

междуведомствена комисия за 

реформиране. Изготвен е 

Проект за реформиране, приет 

от Общински съвет – Пловдив. 

Деца в риск, отглеждани в 

специализирана институция. 

Пловдив, 

ул. „Асен 

Златаров“ 

№ 29 

 

Налична 

8 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

Деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизнена 

гр. 

Пловдив, 

ул. „Георги 

Заповед № 

РД01-

296/14.03.2009 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания 

„Детска къща“. 

Реш. на ОбС – 

Пловдив № 

385, взето с п-л 

№18/13.11.201

4 г.  Във връзка 

с ПМС 

№170/26.06.20

14 г. 

връщане в 

биологичното 

семейство, настаняване 

в семейство на близки 

и роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване. 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца от 3 до18 г., 

за които към момента на 

настаняване са изчерпани 

възможностите за 

реинтеграция.  

Гешанов“  г. 

9 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания 

„Майка 

Тереза“ Реш. 

На ОбС 

Пловдив №385, 

взето с п-л 

№18/13.11.201

4г.  Във връзка 

с ПМС 

№170/26.06.20

14г. 

Деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство, настаняване 

в семейство на близки 

и роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга  от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизнена 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

бул. 

„Коматевск

о шосе“ №1 

 

Заповед № 

РД01-

650/04.06.2013 

г. 

 

10 Център за Деца с увреждания, за Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от Община Налична, 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

с увреждания  

които към момента са 

изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство,  

настаняване в 

семейство на близки и 

роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване. 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизнена 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания. 

Пловдив, 

УПИ IX от 

кв.1 по 

плана на 

жилгрупа 

А-9, ЖР 

Тракия, ул. 

„Лудогорие

“ №10 

Заповед № 

РД01-1015/ 04. 

09.2015 г. 

11 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

с увреждания  

Деца с увреждания, за 

които към момента са 

изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство,  

настаняване в 

семейство на близки и 

роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване. 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания. 

Община 

Пловдив, 

УПИ IX от 

кв.1 по 

плана на 

жилгрупа 

А-9, ЖР 

Тракия,  

ул. 

„Лудогорие

“ № 10А 

Налична 

заповед № 

РД01-1043/12. 

09.2014 г. 

12 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

с увреждания  

Деца с увреждания, за 

които към момента са 

изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

Община 

Пловдив, 

УПИ II-23 

от кв.18 по 

плана на кв. 

Гладно 

Налична 

заповед № 

РД01-1042/12. 

09. 2014 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

семейство,  

настаняване в 

семейство на близки и 

роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване. 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания. 

поле, ул. 

„Богомил“ 

№ 110Б 

13 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

с увреждания  

Деца с увреждания, за 

които към момента са 

изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство,  

настаняване в 

семейство на близки и 

роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга - резидентен 

тип, свързана с предоставянето 

на жизненна среда, близка до 

семейната за пълноценното 

израстване и развитие на деца, 

за които към момента са 

изчерпани възможностите за 

връщане в биологичното 

семейство,  настаняване в 

семейство на близки и 

роднини, в приемно семейство 

или осиновяване. Деца с 

увреждания. 

Община 

Пловдив,  

ул. 

„Липник“ 

№ 5 

Налична 

заповед № 

РД01-1016/04. 

09.2014 г. 

14 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания с 

решение на 

ОбС Пловдив 

№311, взето с 

протокол№15 

Деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство, настаняване 

в семейство на близки 

и роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга - резидентен 

тип, свързана с предоставянето 

на жизненна среда, близка до 

семейната за пълноценното 

израстване и развитие на деца, 

за които към момента са 

изчерпани възможностите за 

връщане в биологичното 

семейство,  настаняване в 

семейство на близки и 

роднини, в приемно семейство 

Община 

Пловдив, 

ул. 

„Лъджене“ 

№ 9 

Налична 

заповед № 

РД01-1070/19. 

09.2014 г. 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

270 

 

№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

или осиновяване.Деца с 

увреждания 

15 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания с 

решение на 

ОбС – 

Пловдив  № 

311, взето с 

прот. № 15 

Деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство, настаняване 

в семейство на близки 

и роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания. 

Община 

Пловдив - 

във връзка с 

закриване 

на ДДЛРГ 

„Олга 

Скобелева“ 

на ул. 

„Етна“ № 5 

Нова от 2015 г. 

с Решение на 

ОбС – Пловдив  

№ 229, взето с 

п-л №12 от 

10.07.2014 г. 

Предстои 

закриване, 

считано от 

01.03.2015 г. 

16 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания с 

решение на 

ОбС – 

Пловдив № 

311, взето с 

прот. № 15 

Деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство, настаняване 

в семейство на близки 

и роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания. 

 Нова след 

закриване на 

ДДЛРГ 

17 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

Деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от  

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

гр. Пловдив Нова след 

закриване на 

ДДЛРГ 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания с 

решение на 

ОбС – 

Пловдив № 

311, взето с 

протокол №15 

връщане в 

биологичното 

семейство, настаняване 

в семейство на близки 

и роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване. 

среда, близка до семейната за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания. 

18 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания с 

решение на 

ОбС – 

Пловдив № 

311, взето с 

протокол №15 

Деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство, настаняване 

в семейство на близки 

и роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване. 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания.  

гр. Пловдив Нова след 

закриване на 

ДДЛРГ 

19 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания с 

решение на 

Деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство, настаняване 

в семейство на близки 

и роднини, в приемно 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

гр. Пловдив Нова след 

закриване на 

ДДЛРГ 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

ОбС – 

Пловдив 

№311, взето с 

прот. №15 

семейство или 

осиновяване. 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания. 

20 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания с 

решение на 

ОбС – 

Пловдив 

№311, взето с 

прот. № 15 

Деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за 

връщане в 

биологичното 

семейство, настаняване 

в семейство на близки 

и роднини, в приемно 

семейство или 

осиновяване. 

Област Пловдив 15 15 15 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Деца с увреждания. 

гр. Пловдив Нова след 

закриване на 

ДДЛРГ 

21 Специализира

на резидентна 

Деца от 0 – 3 г. с тежки 

увреждания. 

Област Пловдив 15 15 15 Направеният анализ на 

настанените в ДМСГД 

Услуга, 

която ще се 
От 01.05.2015 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

грижа за деца 

до 7 г. , с 

потребности 

от постоянни 

здравни 

грижи 

Пловдив деца показва висок 

процент на деца със средни и 

тежки увреждания, които се 

нуждаят от непрекъснати 

медицински грижи, поради 

което те не могат да бъдат 

реинтегрирани или спрямо тях 

не може да бъде предприета 

мярка по ЗЗД „настаняване в 

приемно семейство“. Малък е 

и процентът на децата с 

увреждания, които могат да 

бъдат осиновени, независимо, 

че същите са вписани в 

регистъра по осиновяване. 

разкрие в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, 

който се 

изпълнява в 

партньорств

о с МЗ. 

22 Специализира

на резидентна 

грижа за деца 

до 7 г. , с 

потребности 

от постоянни 

здравни 

грижи 

Деца от 0 – 3 г. с тежки 

увреждания. 

Област Пловдив 15 15 15 Направеният анализ на 

настанените в ДМСГД 

Пловдив деца показва висок 

процент на деца със средни и 

тежки увреждания, които се 

нуждаят от непрекъснати 

медицински грижи, поради 

което те не могат да бъдат 

реинтегрирани или спрямо тях 

не може да бъде предприета 

мярка по ЗЗД „настаняване в 

приемно семейство“. Малък е 

и процентът на децата с 

увреждания, които могат да 

бъдат осиновени, независимо, 

че същите са вписани в 

Услуга, 

която ще се 

разкрие в 

замяна на 

ДМСДГ по 

проект, 

който се 

изпълнява в 

партньорств

о с МЗ. 

От 01.05.2015 г. 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

274 

 

№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

регистъра по осиновяване. 

  ОБЩИНА ПЪРВОМАЙ 

1 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

без 

увреждания 

 

Деца, които към 

момента на 

настаняването в него 

не е възможно да 

бъдат отглеждани в 

биологичното им 

семейство, в 

семейство на близки 

или роднини, или в 

приемно семейство и 

младежи, за които не е 

възможно да бъдат 

подкрепяни в 

семейството или да 

водят самостоятелен 

начин на живот. 

Община 

Първомай 

14 14 14 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизненна 

среда, близка до семейната, за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, за които 

към момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

Първомай Налична 

  ОБЩИНА РАКОВСКИ 

1. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи

до 29 г. без 

увреждания 

Деца в риск от 

изоставяне от 3 – 29 г. 

Община 

Раковски 

10 10 10 - Отглеждане и възпитание на 

деца и младежи в близка до 

семейната среда; 

- Социална работа; 

- Здравно обслужване; 

- Консултиране. 

Гр. 

Раковски 

Налична 

  ОБЩИНА РОДОПИ - не участват в планирането по Направление 3 

  ОБЩИНА САДОВО 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

1. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

Деца в риск, 

отглеждани в 

специализирани 

институции. 

Област 

Пловдив 

- - 15 Жизнена среда за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца, лишени от 

родителска грижа, 

индивидуализирана грижа и 

подкрепа за личностно 

съзряване, изграждане на 

умения за самостоятелен и 

независим живот. 

Създаване на условия и 

нагласи на децата за 

равнопоставено участие в 

живота на местната общност. 

с. 

Богданица 

Нова – 2017 г. 

  ОБЩИНА СОПОТ 

1 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

/ЦНСТ/ за 

деца с 

увреждания 

Деца с увреждания в 

риск, отглеждани в 

специализирани 

институции 

Община Сопот 

и Община 

Карлово 

  15 Да живеят самостоятелно и да 

бъдат интегрирани в 

общността, да се обучават и 

работят на защитени работни 

места.  

Гр. Сопот Нова 

2018 г. 

  ОБЩИНА Стамболийски 

1 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за 

деца/младежи 

с увреждания  

 

Деца и младежи с 

увреждания  

 

РБ 14 14 14 Социална услуга от 

резидентен тип, свързана с 

предоставянето на жизнена 

среда, близка до семейната за 

пълноценното израстване и 

развитие на деца и младежи с 

увреждания, за които към 

момента са изчерпани 

възможностите за връщане в 

биологичното семейство,  

гр. 

Стамболий

ски, ул. 

„Пирин“ 

№1 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

настаняване в семейство на 

близки и роднини, в приемно 

семейство или осиновяване. 

 

 

  ОБЩИНА ХИСАРЯ 

3.  Няма 

планирани 

услуги 

        

  ОБЩИНА АСЕНОВГРАД – ДСП - АСЕНОВГРАД 

 Не участват в 

планирането 

по 

Направление 

3 

      

 

  

№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

  Направление 3: Деинституционализация на грижите за деца 

  ОБЩИНА „МАРИЦА“ – ДСП „МАРИЦА“ 

1 Не участват в 

планирането 

по 

Направление 

3 

        

  ОБЩИНА СЪЕДИНЕНИЕ – ДСП „МАРИЦА“ 

1 Не участват в         
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

планирането 

по 

Направление 

3 

  ОБЩИНА ПЛОВДИВ – ДСП ПЛОВДИВ 

1 Не участват в 

планирането 

по 

Направление 

3 

        

№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

  ОБЩИНА ПЪРВОМАЙ – ДСП ПЪРВОМАЙ 

1 Не участват в 

планирането 

по 

Направление 

3 

        

  ОБЩИНА САДОВО – ДСП ПЪРВОМАЙ 

1 Не участват в 

планирането 

по 

Направление 

3 

        

  ОБЩИНА РАКОВСКИ – ДСП РАКОВСКИ 

 Не участват в 0 0 0 0 0 0 0 0 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

планирането 

по 

Направление 

3 

  ОБЩИНА КРИЧИМ – ДСП СТАМБОЛИЙСКИ 

 Не участват в 

планирането 

по 

Направление 

3 

        

  ОБЩИНА ПЕРУЩИЦА – ДСП СТАМБОЛИЙСКИ 

 Не участват в 

планирането 

по 

Направление 

3 

        

  ОБЩИНА СТАМБОЛИЙСКИ – ДСП СТАМБОЛИЙСКИ 

 Не участват в 

планирането 

по 

Направление 

3 

        

  ОБЩИНА ХИСАРЯ – ДСП ХИСАРЯ 

 Не участват в 

планирането 

по 

Направление 

3 
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Направление 4: Развитие на социалните услуги за дългосрочна грижа на възрастни 

хора и хора с увреждания (Деинституционализация на възрастни хора). 

Обща цел 4. Да се създадат условия за развитието на социални услуги в общността чрез 

създаване на услуги от резидентен тип и трансформиране и преструктуриране на СИ за възрастните 

хора и хората с увреждания в област Пловдив. 

Приоритет 4.1: Развитие на услуги в общността за възрастни хора и хора с увреждания. 

 Специфична цел 4.1.1. Намаляване на броя на лицата, желаещи да постъпят в 

специализирана институция, чрез разкриване на алтернативни услуги в общността. 

 Мярка 4.1.1.1. Изграждане на алтернативни социални услуги от резидентен тип за хора с 

увреждания и възрастни хора, които имат потребност от грижа в среда, близка до семейната. 

Новите алтернативни социални услуги от резидентен тип включват: защитени жилища (ЗЖ), 

наблюдавани жилища, преходни жилища, центрове за настаняване от семеен тип, кризисни 

центрове, центрове за временно настаняване, приюти и нови форми за малки групови домове с 

малък капацитет и гъвкави грижи, адаптирани към индивидуалните потребности на отделните 

клиенти, в съответствие със съвременните стандарти. Те ще предоставят подобрена резидентна 

грижа в среда, близка до семейната, за хора с увреждания, които не са в състояние да живеят сами и 

имат нужда от резидентна услуга, както и за извеждане на част от настанените в СИ, които 

подлежат на извеждане в ЦНСТ или защитено жилище. Съответно подготовката за извеждане 

изисква изграждане на умения и навици за относителна самостоятелност, включително чрез 

временен престой в защитено жилище – пространство в рамките на дома, където се предвиждат 

допълнителни дейности в тази насока.. 

Мярка 4.1.1.2. Разкриване на алтернативни резидентни услуги – малки домове за 

обгрижване на възрастни хора в среда, близка до домашната.  

 Специфична цел 4.2.1. Подобряване на качеството на грижа в институциите за възрастни 

хора и хора с увреждания чрез: 

Мярка 4.2.1.1. Приобщаваща социална среда за дългосрочна грижа – предоставяне на 

междусекторни социални услуги, съобразени с реалните потребности на възрастните хора и 

хората с увреждания в общността. 

Мярка 4.2.1.2. Модернизация на съществуващата материална база и планиране на 

реформирането й за предоставяне на услуги в общността. 

- Доставка на ново оборудване за подобряване на качеството на социалната и 

рехабилитационна дейност съобразно спецификата на социалните услуги; 

 - Подобряване на енергийната ефективност на сградите, в които се предоставят социални 

услуги; 

- Поетапна подмяна на оборудването с енергоспестяващи уреди;  

- Поетапно създаване на кабинети за рехабилитация и терапия и в специализираните 

институции с цел предоставяне на качествени услуги; 

- Извършване на текущи ремонти и преустройства в специализираните институции за 

създаване на среда, близка до домашната. Поддържане на сградния фонд. 
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Планирани социални услуги и мерки в област Пловдив – Направление 4: Развитие на социалните услуги за дългосрочна грижа на 

възрастни хора и хора с увреждания (Деинституционализация на възрастни хора). 

№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

  ОБЩИНА АСЕНОВГРАД 

1 Наблюдавано 

жилище 

Лица, навършили 18 

години, които 

напускат 

специализирана 

институция, преходно 

жилище или защитено 

жилище и им 

предстои да водят 

независим начин на 

живот. 

Община 

Асеновград и 

съседните 

общини 

0 8 8 Целта е да се осигури 

пълноценен и самостоятелен 

начин на живот в подходяща 

среда, близка до семейната, с 

възможност за подкрепа и 

изява, да се създадат условия 

за подпомагане, 

взаимопомощ, ефективна 

защита и социална 

интеграция на потребителите 

на социалната услуга и в 

следствие на всичко това да 

се осъществи ефективно 

социално включване на 

потребителите.   

 

Асеновград  Нова, 

година на 

стартиране 

2016 г. 

2 Дом за 

възрастни 

хора с 

физически 

увреждания 

 

Възрастни хора с 

физически увреждания 

 

Община 

Асеновград и 

страната 

40 40 0 Комплекс от социални услуги 

за лица с физически 

увреждания, установени с 

експертно решение на 

ТЕЛК/НЕЛК. Целта е 

обезпечаване на ежедневните 

потребности на 

потребителите, създаване на 

Асеновград Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

условия за социални контакти 

и възможности да се чувстват 

част от обществото. Развитие 

на адаптивни, трудови, 

социални, битови и други 

умения и развиване на 

потенциала на потребителите 

чрез личностно ориентиран 

модел, съобразен с личното им 

желание и физическите им 

възможности. 

3 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за възрастни с 

физически 

увреждания 

Възрастни хора с 

физически увреждания 

Община 

Асеновград и 

страната 

0 0 15 Социална услуга от 

резидентен тип, в която ще се 

предоставя комплекс от 

здравни, социални, 

образователни, културни и 

развлекателни дейности. 

Асеновград Нова, година 

на 

стартиране 

2020 г. 

4 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за възрастни с 

физически 

увреждания 

Възрастни хора с 

физически увреждания 

Община 

Асеновград и 

страната 

0 0 15 Социална услуга от 

резидентен тип, в която ще се 

предоставя комплекс от 

здравни, социални, 

образователни, културни и 

развлекателни дейности. 

Асеновград Нова, година 

на 

стартиране 

2020 г. 

5 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за възрастни с 

физически 

увреждания 

Възрастни хора с 

физически увреждания 

Община 

Асеновград и 

страната 

0 0 10 Социална услуга от 

резидентен тип, в която ще се 

предоставя комплекс от 

здравни, социални, 

образователни, културни и 

развлекателни дейности. 

Асеновград Нова, година 

на 

стартиране 

2020 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

6 Център за 

временно 

настаняване 

Бездомни лица Община 

Асеновград 

0 0 10 Центърът за временно 

настаняване е услуга, която 

има за цел да предоставя 

близка до семейната грижа за 

лица, временно или трайно 

лишени от дом. В него ще се 

предоставя комплекс от 

социални услуги на бездомни 

лица, насочени към 

задоволяване на ежедневните 

им потребности и създаване на 

условия за подкрепа чрез 

превантивна политика, 

насочена към подобряване на 

качеството на живот. 

Асеновград Нова, година 

на 

стартиране 

2018 г. 

  ОБЩИНА БРЕЗОВО 

1. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за възрастни 

хора 

Лица с висока степен 

на зависимост от 

грижа, с потребност от 

24-часова грижа 

Община 

Брезово 

- - 10 Подкрепа за водене на 

относително самостоятелен и 

независим живот и 

осигуряване на среда на 

живот, близка до семейната, 

която задоволява 

потрибностите и дава 

възможност за социални 

контакти. 

гр. Брезово Нова – 2017 

г. 

  ОБЩИНА КАЛОЯНОВО 

1 Дом за 

възрастни 

хора с 

Възрастни хора с 

деменция с изчерпана 

семейна среда, без 

Обхваща 

потребители от 

населени места 

60 60 60 Възрастни хора с деменция 

без възможност за ползване 

на друг вид социални услуги, 

с. Горна 

махала, община 

Калояново 

Действаща 

услуга от 

1976 г.  
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

деменция възможност за ползване 

на друг вид социални 

услуги. 

от различни 

области на РБ 

с  потребности,  свързани с 

комунолно-битово, здравно, 

социално, образователно и 

културно обслужване. 

ДДД 

2 Дом за 

възрастни 

хора „Св. 

Йосиф“ 

Възрастни и самотно 

живеещи лица 

От страната 24 24 25 Възрастни хора с  

потребности,  свързани с 

комунолно-битово, здравно, 

социално, образователно и 

културно обслужване. 

с. Калояново, 

ул. „Христо 

Ботев“ 

Налична 

услуга, 

реализиран

а 2012 г., 

финансира

не: такси на 

потребител

ите и 

донорски 

организаци

и 

3 Център от 

семеен тип за 

настаняване 

на възрастни 

с психични 

разстройства 

Възрастни хора с 

психични разстройства 

От страната 0 30 30 Центърът от семеен тип ще 

осигурява включваща, 

приемаща и стимулираща 

развитието среда, близка до 

семейната, на хора със 

психични разстройства. Това 

са важни предпоставки, за да 

се развият техните 

потенциални възможности, да 

бъдат ценни участници в 

живота на общността, да се 

подготвят, доколкото е 

възможно, да водят независим 

,,самостоятелен“ начин на 

живот с подкрепата на 

Община 

Калояново 

Нова – 

2016 г., 

проектно 

финансира

не 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

професионалисти. 

Предлаганите социални 

услуги и начинът на 

организация на живота и 

дейностите в къщата ще 

допринесат за добиване на 

самочувствие, че са 

равнопоставени членове и 

имат равни шансове за живот 

и реализация, като всички 

членове на обществото. 

  ОБЩИНА КАРЛОВО 

1. Дом за 

възрастни 

хора с 

умствена 

изостаналост 

Лица с умствена 

изостаналост 

Цялата страна 120 120 120 Специализирана институция, 

предоставяща комплекс от 

социални услуги, насочени 

към подпомагане и 

разширяване на 

възможностите на 

настанените лица за по-

успешна социална адаптация 

и включване, осмисляне на 

свободното време и развиване 

на потенциала, повишаване на 

пригодността им за по- 

самостоятелен и осмислен 

начин на живот и справяне с 

обичайните ежедневни 

гр. Баня, 

общ. 

Карлово 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

ситуации. 

2. Защитено 

жилище за 

лица с 

умствена 

изостаналост 

Лица с умствена 

изостаналост 

Цялата страна 6 6 6 Създаване на условия за 

подпомагане,  взаимопомощ, 

ефективна защита и социална 

интеграция на настанените 

лица. 

Осигуряване на пълноценнен и 

самостоятелен начин на живот 

в подходяща среда, близка до 

семейната, с възможност за 

подкрепа и изява. 

Осъществяване на дейности за 

постигане на социално 

включване. Създаване на 

условия за обучение и 

възможност за трудова 

реализация на потребителите, 

което да доведе до изграждане 

на трудови навици. 

гр. Баня, 

общ. 

Карлово 

Налична 

3. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за лица с 

умствена 

изостаналост 

Лица с умствена 

изостаналост 

Община 

Карлово и 

страната 

0 0 15 Социална услуга от 

резидентен тип за 

предоставяне на здравни, 

социални, образователни, 

културни и развлекателни 

дейности. 

гр. Баня, 

общ. 

Карлово 

Нова, година на 

стартиране – 

2018 г. 

2. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за стари хора 

Възрастни хора без 

увреждания 

Община 

Карлово 

0 0 15 Социална услуга от 

резидентен тип, в която ще се 

предоставя комплекс от 

социални, здравни, 

Община 

Карлово 

Нова, година на 

стартиране – 

2018 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

образователни, културни и 

развлекателни дейности. 

  ОБЩИНА ЛЪКИ 

 ДВХУИ – с. 

Джурково 

Възрастни хора с 

умствена изостаналост 

Община Лъки 40 40 40 Услуга в специализирана 

институция 

Община 

Лъки, с. 

Джурково 

Налична от 

2006 г. 

 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

на възрастни 

хора с 

умствена 

изостаналост 

Възрастни хора с 

умствена изостаналост 

Община Лъки 0 0 15 Създаване на среда, близка до 

семейната, където да се 

предоставя СУ; подобряване 

на качеството на живот. 

Община 

Лъки 

Нова – 2020 г. 

 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

на възрастни 

хора с 

умствена 

изостаналост 

Възрастни хора с 

умствена изостаналост 

Община Лъки 0 0 15 Създаване на среда, близка до 

семейната, където да се 

предоставя СУ; подобряване 

на качеството на живот. 

Община 

Лъки 

Нова – 2020 г. 

 

 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

на възрастни 

хора с 

умствена 

изостаналост 

Възрастни хора с 

умствена изостаналост 

Община Лъки 0 0 10 Създаване на среда, близка до 

семейната, където да се 

предоставя СУ; подобряване 

качеството на живот. 

Община 

Лъки 

Нова – 2020 г. 

 

  ОБЩИНА МАРИЦА 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

1. Защитено 

жилище за 

възрастни с 

физически 

увреждания, 

резидентен тип 

услуга  

Възрастни хора с 

физически 

увреждания 

Всички 

населени места 

от общината 

- - 10 Защитените жилища сигуряват 

включваща, приемаща и 

стимулираща развитието среда 

на хора със специални 

потребности, уют и удобство, 

за да бъдат ценни участници в 

живота на общността, да се 

подготвят, доколкото е 

възможно, да водят независим, 

самостоятелен начин на живот 

с подкрепата на 

професионалисти. 

Основни дейности: защита на 

правата на потребителите; 

съдействие за задоволяване на 

ежедневни потребности; 

съдействие за осигуряване на 

медицинска и стоматологична 

памощ и услуги; задоволяване 

на потребности от социални 

контакти; помощ при 

изграждането на социални 

умения и трудови навици; 

подпомагане на социалната 

интеграция; застъпничество 

пред институции, имащи 

отношение към 

благополучието на 

потребителите на социални 

услуги; съдействие за 

Община 

„Марица“ 

Нова – 2018 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

включване в обучителни 

програми във и извън 

Защитеното жилище; 

осигуряване на възможност за 

самостоятелно организиране  

на свободното време. 

Целта на защитеното жилище 

е да се предлага денонощна 

грижа за потребителите и да се 

създаде възможност да водят 

относително независим и 

самостоятелен пълноценен 

начин на живот. 

2. Център за 

настаняване на 

хора в риск, 

резидентен тип 

услуга 

 

Хора в риск – деца и 

семейства (хора, 

жертви на насилие и 

трафик) 

Всички 

населени места 

от общината 

- - 8 Предоставяне на услуги на 

лица, жертви на насилие. 

Основни дейности: Кризисно 

настаняване и 

удовлетворяване на ежедневни 

потребности от подслон, 

храна, облекло, кризисна 

интервенция, психологическа 

помощ, социално 

посредничество. 

с. 

Калековец 

Нова – 2017 г. 

  ОБЩИНА  ПЛОВДИВ 

1. Център за 

временно 

настаняване 

Лица без дом в 

неравностойно 

социално положение за 

задоволяване на 

ежедневни 

гр. Пловдив 10 10 10 Услугата се управлява и 

предоставя от фондация 

„Бъдеще за България“. 

Комплекс от социални услуги, 

предоставяни на бездомни 

гр. Пловдив 

ул. „Ген. 

Радко 

Димитриев“ 

Налична, 

Заповед № 

РД01-52/ 

20.01.2009 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

потребности. 

Сираците, завършили 

СУПЦ или други 

учебни заведения, се 

приемат в ЦВН за срок 

от 1 година. 

лица, насочени към 

задоволяване на ежедневните 

им потребности. Комплексно 

въздействие, водещо до 

повишаване на качеството на 

живот на потребителите. 

Съдействие за решаване на 

социално-битови проблеми и 

включване в различни курсове 

и програми за квалификация и 

преквалификация. Съдействие 

при намиране на работа и/или 

регистрация в дирекция „Бюро 

по труда“ и съдействие за 

устройване с жилище. 

№ 33 

2. Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за лица с 

психични 

разстройства 

Пълнолетни мъже и 

жени с психични 

разстройства, 

установени с ЕР на 

ТЕЛК.  

гр. Пловдив 15 15 15 В ЦНСТПР се предоставят 

подкрепящи дейности с 

краткосрочна и дългосрочна 

продължителност. Социално и 

здравно консултиране и 

посредничество. Мотивиране 

и съдействие за продължаване 

на образованието и 

получаване на професионална 

квалификация. Правно  и 

психологическо консултиране. 

Гр. Пловдив 

бул. 

Пещерско 

шосе № 68 

Налична 

заповед № 

РД01-930/ 08. 

08. 2014г 

3. Приют за 

бездомни лица 

Социалната услуга се 

предоставя временно 

на бездомни лица при 

неотложна 

гр. Пловдив 10 10 10 Комплекс от социални услуги, 

предоставяни временно в срок 

до 3 месеца на бездомни лица 

при неотложна необходимост 

гр. Пловдив 

ул. 

„Генерал 

Радко 

Налична, 

Заповед № 

РД01-922/ 

24.08.2012 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

необходимост от 

задоволяване на 

базовите им 

потребности, свързани 

с осигуряване на 

подслон, храна, 

здравна грижа, 

хигиена, социално, 

психологическо и 

правно консултиране. 

от задоволяване на базовите 

им потребности, свързани с 

осигуряване на подслон, 

здравни грижи, хигиена, 

социално, психологическо и 

правно консултиране. 

Димитриев“ 

№ 33 

4. Защитено 

жилище за 

хора с 

умствена 

изостаналост 

Пълнолетни жени и 

мъже с лека и средна 

степен на умствена 

изостаналост, 

установена с ЕР на 

ТЕЛК. Настанени в 

специализирани 

институции, с 

възможност да бъдат 

изведени. 

гр. Пловдив 10 10 10 Потребителите на социалната 

услуга водят независим начин 

на живот, подпомогнати от 

професионалисти. Цели на 

услугата: създаване на условия 

за подпомагане, взаимопомощ, 

ефективна защита и социална 

интеграция на хора с умствена 

изостаналост; осъществяване 

на дейности за постигане на 

социално включване и 

възстановяване на изгубените 

социални умения и навици; 

осигуряване на пълноценен и 

самостоятелен начин на живот 

в подходяща среда, близка до 

семейната, с възможност за 

гр. Пловдив 

бул. 

„Никола 

Вапцаров“ 

№ 46 

Налична, 

Заповед № 

РД01-

454/22.04.2009 

г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

подкрепа и изява. 

5. Защитено 

жилище за 

хора с 

умствена 

изостаналост 

Пълнолетни мъже и 

жени с  умствена 

изостаналост, 

установена с ЕР на 

ТЕЛК. Лицата водят 

независим начин на 

живот, подпомагани от 

професионалисти. 

гр. Пловдив 8 8 8 ЗЖУИ обезпечава дейности, 

свързани с основни жизнени 

потребности. Екипът 

организира ежедневието по 

начин, който осигурява 

цялостно включване и участие 

на децата и младежите в 

организацията на живот в 

Центъра, като се отдава 

значение на техните възгледи, 

мнение, предпочитания. 

Създават се условия за 

придобиване на знания и 

умения за независим живот и 

повишаване на личностната, 

социалната, гражданската 

култура и компетентност в 

области като всекидневни, 

социални и личностни умения. 

гр. 

Пловдив, 

ул. „Лазар 

Маринчешк

и“ № 18 

Налична, 

Заповед № 

РД01-036 

/09.09.2014 г. 

6. Защитено 

жилище за 

хора с 

умствена 

изостаналост 

Пълнолетни мъже и 

жени с  умствена 

изостаналост, 

установена с ЕР на 

ТЕЛК. Лицата водят 

независим начин на 

живот, подпомагани от 

професионалисти. 

гр. Пловдив 15 15 15 Потребителите на социалната 

услуга водят независим начин 

на живот, подпомогнати от 

професионалисти. Цели на 

услугата : създаване на услови 

за подпомагане, взаимопомощ, 

ефективна защита и социална 

интеграция на хора с умствена 

гр. 

Пловдив, 

ул. 

„Генерал 

Радко 

Димитриев“ 

№ 33 

Налична, 

заповед № 

РД01-1579 

/19.12.2014 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

изостаналост; осъществяване 

на дейности за постигане на 

социално включване и 

възстановяване на изгубените 

социални умения и навици; 

осигуряване на пълноценен и 

самостоятелен начин на живот 

в подходяща среда, близка до 

семейната, с възможност за 

подкрепа и изява. 

7.  Защитено 

жилище за 

възрастни 

хора с 

психични 

разстройства 

Пълнолетни мъже и 

жени с психични 

разстройства, 

установени с ЕР на 

ТЕЛК. Лицата водят 

независим начин на 

живот, подпомагани от 

професионалисти. 

гр. Пловдив 15 15 15 Основен акцент – 

постепенното им социално 

включване. Цели: дейности по 

подпомагането на лицата с 

психични разстройства; 

превъзмогване на 

предразсъдъците и 

дискриминацията на хората с 

психични разстройства; 

преодоляване на стигмата 

(поставянето на етикети) не 

само в обществото, но и в 

семейството; помощта е 

достъпна, комплексна и 

съобразена със специфичните 

потребности на 

потребителите. Социалните 

критерии включват 

потребностите от 

гр. 

Пловдив, 

бул. 

„Цариградс

ко шосе“ № 

102 

Налична, 

Заповед № 

РД01-793/ 

07.07.2010 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

рехабилитация и 

възможностите за социална 

интеграция, основните 

жизнени потребности (храна, 

жилище), социален статус, 

социални контакти и умения 

за независим живот. 

8. Наблюдавано 

жилище 

Целевата група 

включва пълнолетни 

жени и мъже в 

трудоспособна възраст, 

с възможност да бъдат 

изведени от 

специализирани 

институции, преходни 

и защитени жилища. 

Възможно е и 

приемането в 

наблюдаваното 

жилище на лица в риск 

от общността в 

трудоспособна възраст, 

които нямат семейства 

или не получават 

семейна подкрепа и се 

нуждаят от 

професионална помощ 

в прехода към 

самостоятелен живот. 

гр. Пловдив 15 15 15 Услугата предлага комплекс 

от здравни грижи, 

образователни дейности, 

организация на свободното 

време и лични контакти. Чрез 

индивидуален подход всеки от 

ползващите услугата усвоява 

комплекс от практически 

знания и умения, необходими 

в бъдещия независим живот. 

Ползвателите на услугата 

живеят в самостоятелни малки 

жилища по двама в среда, 

бизка до семейната. 

гр. 

Пловдив, 

ул. 

„Генерал 

Радко 

Димитриев“ 

№ 33 

Налична, 

Заповед № 

РД01-

335/22.03.2010 

г. 

9. Преходно Пълнолетни мъже и гр. Пловдив 15 15 15 Форма на социална услуга, в гр. Пловдив Налична, 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

жилище за 

.възрастни 

хора с 

умствена 

изостаналост 

жени с  умствена 

изостаналост, 

установена с ЕР на 

ТЕЛК. Социална 

услуга, в която хората 

водят независим начин 

на живот, подпомагани 

от професионалисти, с 

цел подготовка за 

извеждането им от 

специализирана 

институция 

която се води независим начин 

на живот, подпомогнати от 

професионалисти, с цел 

подготовка за напускането им. 

Подкрепа за социална 

интеграция и професионална 

реализация при прехода към 

самостоятелен независим 

живот, без семейна подкрепа. 

бул. 

„Цариградс

ко шосе“ № 

102 

Заповед № 

РД01-

794/07.07.2010 

г. 

10. Кризисен 

център за 

жени, жертви 

на домашно 

насилие 

Социална услуга за 

жени, пострадали от 

насилие, трафик или 

друга форма на 

експлоатация. 

гр. Пловдив 9 9 9 Комплекс от социални услуги 

за жени, преживели насилие, 

които се предоставят за срок 

до 6 месеца и са насочени към 

оказване на индивидуялна 

подкрепа, задоволяване на 

ежедневните потребности и 

правно консултиране или 

социално – психологическа 

помощ, когато се налага 

незабавна намеса, 

включително чрез мобилни 

екипи за кризисна 

интервенция. Когато лицето, 

пострадало от домашно 

насилие се придружава от дете 

и е негов родител или 

настойник, детето се настанява 

Гр. Пловдив 

ул. Изток № 

48 

Налична 

заповед № 

РД01-909/ 23. 

08. 2012г 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

в кризисния център 

11. Дом за стари 

хора с 

отделение за 

лежащо болни 

«Свети 

Василий 

Велики» 

Лица, навършили 

възрастта за 

придобиване право на 

пенсия за осигурителен 

стаж и възраст 

съгласно Кодекса за 

социално осигуряване, 

включително на онези 

от тях, които имат 

процент намалена 

работоспособност, 

установен с експертно 

решение на 

ТЕЛК/НЕЛК. Лица с 

изчерпани 

възможности за 

оставане в домашна 

среда и имащи нужда 

от ежедневни  грижи и 

подпомагане в 

ежедневието. 

гр. Пловдив 200 200 200 В  60 единични и 72 двойни 

стаи със собствен санитарен 

възел се предоставя комплекс 

от услуги осигуряванщи 

диетично хранене, 

медицинско, социално-битово 

и културно-информационно 

обслужване и възможност за 

самостоятелно организиране 

на свободното време. 

Организират се и културни 

мероприятия, екскурзии . 

Целта е задоволяване на 

ежедневните потребности на 

потребителите, създаване на 

условия за социални контакти 

и възможности възрастните 

хора да се чувстват неразделна 

част от обществото, подкрепа 

за пенсионираните и 

напуснали активния живот 

хора да преодолеят 

психологическата бариера, 

кото ги кара да се чувстват 

ненужни и да им осигури 

условия за взаимопомощ. 

гр. Пловдив                                         

ул."Коматев

ско шосе" 

№28 

Налична 

13. Дом за 

възрастни 

хора с 

Пълнолетни лица с 

физически 

увреждания, 

гр. Пловдив 80 80 80 Комплекс от социални услуги 

на лица с физически 

увреждания, установени с 

Гр.Пловдив                                                         

бул."Царигр

адско 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

физически 

увреждания 

“Хаджи Гьока 

Павлов“ 

установени с 

експертно решение на 

ТЕЛК /НЕЛК. 

Лица с изчерпани 

възможности за 

оставане в домашна 

среда и имащи нужда 

от ежедневни  грижи и 

подпомагане в 

ежедневието. 

експертно решение на 

ТЕЛК/НЕЛК.  Целта е 

задоволяване на ежедневните 

потребности на 

потребителите, създаване на 

условия за социални контакти 

и възможности да се чувстват 

част от обществото. Развитие 

на адаптивни, трудови, 

социални, битови идруги 

умения и развиване на 

потенциала на потребителите, 

чрез личностно ориентиран 

модел, съобразен с личното им 

желание и физическите им 

възможности. 

шосе"№106 

14. Дом за 

възрастни 

хора с 

умствена 

изостаналост 

«Свети Врач» 

Лица  с умерена, тежка 

или дълбока умствена 

изостаналост, 

установена с експертно 

решение на 

ТЕЛК/НЕЛК. Лица с 

изчерпани 

възможности за 

оставане в домашна 

среда и имащи нужда 

от ежедневни  грижи и 

подпомагане в 

ежедневието.  

гр. Пловдив 48 48 48 Комплекс от социални услуги 

на лица с умерена, тежка или 

дълбока умствена 

изостаналост, установена с 

експертно решение та 

ТЕЛК/НЕЛК. Целта е 

задоволяване на ежедневните 

потребности на 

потребителите, разширяване 

на възможностите им да водят 

относително самостоятелен 

начин на живот, както и 

социалното им включване в 

общността. 

гр. Пловдив                                         

ул."Свети 

Врач" № 2 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

15 Центрър за 

настаняване 

от семеен тип 

за лица с 

психични 

разстройства 

Пълнолетни мъже и 

жени с психични 

разстройства 

установени с ЕР на 

ТЕЛК.  

гр. Пловдив 0 0 15 В ЦНСТПР се предоставят 

подкрепящи дейности с 

краткосрочна и дългосрочна 

продължителност. Социално и 

здравно консултиране и 

посредничество. Мотивиране 

и съдействие за продължаване 

на образованието и 

получаване на професионална 

квалификация. Правно  и 

психологическо консултиране 

Гр. 

Пловдив, р-

н «Южен»  

Изграждане 

чрез проектно 

финансиране по 

ОП „Региони в 

разтеж“ 

16 Центрър за 

настаняване 

от семеен тип 

за лица с 

психични 

разстройства 

Пълнолетни мъже и 

жени с психични 

разстройства 

установени с ЕР на 

ТЕЛК.  

гр. Пловдив 0 0 15 В ЦНСТПР се предоставят 

подкрепящи дейности с 

краткосрочна и дългосрочна 

продължителност. Социално и 

здравно консултиране и 

посредничество. Мотивиране 

и съдействие за продължаване 

на образованието и 

получаване на професионална 

квалификация. Правно  и 

психологическо консултиране 

Гр. Пловдив  Изграждане 

чрез проектно 

финансиране 

17 Социални 

жилища 

/Център за 

временно 

настаняване 

на семейства 

в риск/ 

Семейства /в т.ч. и с 

деца/ , които нямат 

жилище 

Община 

Пловдив 

  50 Предоставяне на 

самостоятелни жилищни 

площи за настаняване на 

семейства с доказана нужда от 

жилище. 

Гр. Пловдив Изграждане 

чрез проектно 

финансиране по 

ОП „Региони в 

разтеж“ 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

  ОБЩИНА ПЪРВОМАЙ 

1 Наблюдавано 

жилище 

Лица, навършили 18 

години, които 

напускат 

специализирана 

институция, преходно 

жилище или защитено 

жилище и им 

предстои да водят 

независим начин на 

живот 

Община 

Първомай и 

съседните 

общини 

  8 Целта е да се осигури 

пълноценен и самостоятелен 

начин на живот в подходяща 

среда, близка до семейната, с 

възможност за подкрепа и 

изява, да създаде условия за 

подпомагане, взаимопомощ, 

ефективна защита и социална 

интеграция на потребителите 

на социалната услуга и в 

следствие на всичко това да 

осъществи ефективно 

социална включване на 

потребителите.   

Първомай  Нова - година 

на стартиране 

2018г 

2 Дом за 

възрастни 

хора с 

физически 

увреждания 

 

Възрастни хора с 

физически увреждания 

 

Община 

Първомай 

40 40 0 Комплекс от социални услуги 

на лица с физически 

увреждания, установени с 

експертно решение на 

ТЕЛК/НЕЛК.  Целта е 

обезпечаване на ежедневните 

потребности на 

потребителите, създаване на 

условия за социални контакти 

и възможности да се чувстват 

част от обществото. Развитие 

на адаптивни, трудови, 

социални, битови и други 

умения и развиване на 

потенциала на потребителите, 

С. Езерово, 

община 

Първомай 

Налична 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

чрез личностно ориентиран 

модел, съобразен с личното им 

желание и физическите им 

възможности. 

3 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за възрастни с 

физически 

увреждания 

Възрастни хора с 

физически увреждания 

Община 

Първомай и 

страната 

0 0 14 Социална услуга от 

резидентен тип, в която ще се 

предоставя  комплекс от 

здравни, социални, 

образователни, културни и 

развлекателни дейности. 

община 

Първомай 

Нова - година на 

стартиране 

2019г. 

4 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за възрастни с 

физически 

увреждания 

Възрастни хора с 

физически увреждания 

Община 

Първомай и 

страната 

0 0 14 Социална услуга от 

резидентен тип, в която ще се 

предоставя  комплекс от 

здравни, социални, 

образователни, културни и 

развлекателни дейности. 

община 

Първомай 

Нова - година на 

стартиране 

2019г. 

5 Център за 

настаняване 

от семеен тип 

за възрастни с 

физически 

увреждания 

Възрастни хора с 

физически увреждания 

Община 

Първомай и 

страната 

0 0 14 Социална услуга от 

резидентен тип, в която ще се 

предоставя  комплекс от 

здравни, социални, 

образователни, културни и 

развлекателни дейности. 

община 

Първомай 

Нова – година на 

стартиране 2019 

г. 

  ОБЩИНА РАКОВСКИ 

1.  ЦНСТ Лица с висока степен 

на зависимост от 

грижа, с потребност от 

24-часова грижа 

Община 

Раковски 

- - 10 Подкрепа за водене на 

относително самостоятелен и 

независим живот и 

осигуряване на среда на 

живот близка до семейната, 

която задоволява 

град 

Раковски 

Нова – 2020 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

потребностите и дава 

възможност за социални 

контакти. 

2. Защитено 

жилище 

Лица с увреждания Община 

Раковски 

- - 10 Осигуряване на пълноценен и 

относително самостоятелен 

начин на живот в подходяща 

среда близка до семейната, с 

възможност за подкрепа и 

изява. 

град 

Раковски 

Нова – 2020 г. 

  ОБЩИНА РОДОПИ 

1. Център за 

настаняване 

от семеен 

тип за стари 

хора 

(ЦНСТСХ) 

Стари хора Община 

„Родопи“ 

0 15 15 Задоволяване на основни 

жизнени потребности, 

безопасна и сигурна среда, 

равнопоставено участие на 

лицата в обществото, здравни, 

социални, образователни и 

други цели, поддържане на 

връзката им с роднини и 

близки. 

Община 

„Родопи“ 

Нова – 2016 

г. 

  ОБЩИНА САДОВО 

1. „Защитено 

жилище“ за 

лица с 

увреждания 

Лица с увреждания Община 

Садово 

 10 10 Лицата с увреждания-да 

живеят самостоятелно и да 

бъдат интегрирани в 

общността, да работят на 

защитени работни места. 

гр. Садово Нова – 2016 г. 

2. Дом за стари 

хора 

Лица, навършили 

възраст за 

придобиване право на 

пенсия за 

Област 

Пловдив 

 20 20 Основните дейности в 

домовете са съобразени с 

изпълнение на стандартите и 

критериите за предоставяне 

гр. Садово Нова – 2016 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

осигурителен стаж и 

възраст съгласно 

Кодекса за социално 

осигуряване, 

включително и на 

онези от тях, които 

имат процент 

намалена 

трудоспособност, 

установен с експертно 

решение на 

ТЕЛК/НЕЛК. 

на социални услуги 

(регламентирани в 

Правилника за прилагане на 

Закона за социално 

подпомагане) и са насочени 

към подпомагане и 

разширяване на 

възможностите на 

настанените лица да водят 

самостоятелен начин на 

живот. Целта е задоволяване 

на ежедневните потребности 

на потребителите, създаване 

на условия за социални 

контакти и възможности 

възрастните хора да се 

чувстват неразделна част от 

обществото, подкрепа за 

пенсионираните и 

напусналите активния живот 

хора да преодолеят 

психологическата бариера, 

която ги кара да се чувстват 

ненужни и да им осигури 

условия за взаимопомощ.  

За постигането на тези цели в 

дома за стари хора ще се 

осигурява: 

- Ползване на спално 

помещение, мебелирано и 

оборудвано по подходящ 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

начин, помещения за хранене 

и социални контакти; 

- Предоставяне на 

здравословна и питателна 

храна, в т.ч. и диетична, в 

зависимост от здравословното 

състояние и личния избор на 

потребителите; 

- Съдействие за снабдяване с 

медикаменти и получаване на 

специализирана медицинска 

помощ; 

- Съдействие при 

необходимост от ползване на 

различни административни 

услуги; 

- Възможност за 

самостоятелно организиране 

на свободното време 

(осигурени книги, абонамент 

за вестници и списания, тихи 

игри, цветарство, плетиво, 

разговори и дискусии по 

актуални проблеми, и др.;  

- Организиране на съвместни 

прояви с други 

специализирани институции, 

екскурзии, честване на лични 

и национални празници; 

- Информация за 

нормативната уредба, 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

регламентираща дейността на 

доставчика на социалната 

услуга, както и за правата и 

задълженията на 

потребителите; 

- Възможност за лични 

контакти с роднини и близки 

на потребителите. 

  ОБЩИНА СОПОТ 

1 „Защитено 

жилище“ за 

лица с 

увреждания  

Младежи и възрастни 

с увреждания 

Община Сопот 

и община 

Карлово 

  15 Осигуряване на грижи за 

пълнолетни лица и възрастни 

с увреждания. 

гр. Сопот Нова – 2020 г. 

  ОБЩИНА ХИСАРЯ 

1. Дом за стари 

хора „Св. 

Иван 

Рилски“, с. 

Старосел 

Лица, в пенсионна 

възраст, които не са в 

състояние сами да 

организират и 

задоволяват своите 

жизнени потребности. 

РБ 26 26 26 Специализирана институция 

за предоставяне на 

дългосрочни социални услуги 

на лица в пенсионна възраст, 

при които са изчерпани  

възможностите за оставане в 

домашна среда. 

с. 

Старосел, 

общ. 

Хисаря 

Налична – 2008 

г. 

2.  ЦНСТ за лица 

с физически 

увреждания 

Предоставят подобрена 

резидентна грижа в 

среда, близка до 

семейната, за хора с 

увреждания, които не 

са в състояние да 

живеят сами и имат 

РБ - . 15 Предоставят подслон и 

ежедневни грижи; създават 

условия за социална 

интеграция на лицата. 

с. Старосел, 

общ. 

Хисаря 

Нова – 2019 г. 
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№  Услуга, вид  Потребители Капацитет Област Пловдив 

Съдържание – основни 

дейности, фокус на услугата 

Местополо

-жение 

Статус - 

налична / нова 

(година за 

стартиране) 

 Целеви групи Териториален 

обхват 

2015 2016 2020 

нужда от резидентна 

услуга, както и за 

извеждане на част от 

настанените в СИ. 
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8. Институционална рамка на изпълнението на стратегията 

8.1. Отговорности и роли в изпълнението на стратегията  

Успешната реализация на настоящата стратегия е немислима без активното включване на 

всички основни заинтересовани страни. Ролите и задачите на общините, институциите на областно 

ниво, доставчиците на услуги и други се определят от техните компетенции, разписани в основните 

нормативни документи, регулиращи процеса на разработването и изпълнението на Областната 

стратегия за развитие на социалните услуги. Наред с това обаче, участието на заинтересованите 

страни зависи и от непрекъснатата им съпричастност към идентифицираните потребности на 

групите в риск и планираните дейности за посрещането им. 

8.1.1. Областен управител и Областен съвет за развитие 

Областният управител е ключова фигура в изпълнението на Областната стратегия за 

развитие на социалните услуги. Тази негова роля произтича от факта, че по закон той отговаря за 

изпълнението на Областната стратегия за развитие на област Пловдив за периода 2014 – 2020. 

Настоящата стратегия е пряко свързана с този стратегически документ и го конкретизира и 

актуализира като секторна политика за област Пловдив за периода 2016 – 2020 година.  

Фактът, че Областната стратегия за развитие на социалните услуги съдържа общи мерки на 

областно ниво и съвместни дейности в няколко общини, прави фигурата на областния управител 

ключова за осигуряване на съответствие между националните и местните интереси и за 

координацията между специализираните териториални звена на централното държавно управление.  

При управление на регионалното развитие областният управител има ясно определени 

отговорности и правомощия, които упражнява еднолично, чрез областната администрация или като 

председател на Областния съвет за развитие. Областният управител разполага със значителна 

оперативна самостоятелност и многопластови функции и се явява ключова координираща фигура 

между управленските нива (държавно – местно; централно – териториално), от една страна, и от 

друга – между секторните звена на централната изпълнителна власт. 

Съгласно определените функции в рамковата нормативна уредба областният управител 

има следната роля и конкретни отговорности в изпълнението на настоящата стратегия: 

1. Организира разработването на стратегията за развитие на социалните услуги на областно 

ниво въз основа на анализа на потребностите от социални услуги във всяка община на 

територията на областта (Съгласно чл. 36а, ал. 1 от ППЗСП). 

2. Организира разработването и утвърждава стратегията за развитие на социалните услуги на 

областно ниво, съгласувано със съответната регионална дирекция за социално подпомагане 

(Съгласно чл. 19, ал. 1 от ЗСП). 

3. При разработването на стратегията осигурява участието на представители на: всяка община 

на територията на областта, регионалната дирекция за социално подпомагане, регионалния 

инспекторат по образованието, районния център по здравеопазване, регионалната служба за 

заетост, юридически лица с нестопанска цел, работещи в областта на социалните услуги, и 

други заинтересувани органи, лица и организации, имащи отношение към развитието на 

социалните услуги (Съгласно чл. 36а, ал. 2 от ППЗСП). 

4. Утвърждава стратегията след съгласуване с Областния съвет за развитие и с Регионална 

дирекция за социално подпомагане (Съгласно член 36а, ал. 5 от ППЗСП). 

5. Координира и контролира изпълнението на областната стратегия за развитие на социалните 

услуги; 

6. Подпомага общините на територията на областта за прилагане на стратегическите насоки за 

разработване на целите и приоритетите на общинските стратегии за развитие на социалните 

услуги; 

7. Координира подготовката на проектни предложения в съответствие с областната стратегия 

за развитие на социалните услуги и общинските планове за развитие на социалните услуги; 
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8. Съвместно с РДСП – Пловдив подпомага развитието на услуги в общността на 

междуобщинско и областно ниво, насочени към подкрепа на интегритета на семейства и 

общности и предотвратяване на рискове, водещи към социално изключване и изолация на 

индивиди и групи; съдейства на общините за развитие на политики и услуги, насочени към 

намаляване на дела на хората, настанени в специализирани институции; 

9. Създава необходимите условия, координира, контролира и сътрудничи с всички 

заинтересовани страни, за да се повиши ефикасността на услугите и да се осигурят равни 

възможности за достъп на ползвателите до тях чрез развитие на междуобщинско 

партньорство и междусекторно сътрудничество; 

10. Осъществява мониторинг и оценка на напредъка в постигането на целите и очакваните 

резултати от изпълнението на стратегията. 

 

Областния съвет за развитие на област Пловдив е колективен междуведомствен орган, 

който съдейства за провеждане на държавната политика за регионално развитие на територията на 

областта. В тази си роля съветът има следните основни функции по отношение на Областната 

стратегия за развитие на социалните услуги: 

 Обсъжда и съгласува социалната стратегия. 

Постоянната комисия по социална политика към Областния съвет за развитие на 

област Пловдив е колективен междуведомствен орган, който съдейства за провеждане на 

държавната политика за социална подкрепа на територията на областта. В тази си роля Комисията 

има следните основни функции по отношение на Областната стратегия за развитие на социалните 

услуги: 

 Проследява изпълнението на социалната стратегия; 

 Извършва мониторинг по изпълнението на стратегията в годишни доклади; 

 Оценява инициативите на общините и на юридически лица с нестопанска цел, свързани с 

изпълнението на стратегията; 

 При промени в социалната сфера актуализира стратегията. 

 

8.1.2. РДСП и ДСП 

Регионалната дирекция за социално подпомагане като териториално поделение на АСП в 

Пловдив провежда държавната социална политика на ниво област, а чрез съответните Дирекции 

„Социално подпомагане“ провежда на общинско равнище политиката по отношение на закрила на 

детето; рехабилитация и социална интеграция на хората с увреждания и проучване на 

потребностите на населението в областта и в общините от социални помощи и социални услуги. 

Ролята на РДСП – Пловдив по отношение на разработването и изпълнението на 

Областната стратегия за развитие на социалните услуги включва:  

o Съдействие на общините за изготвяне на Анализ на ситуацията и оценка на потребностите от 

социални услуги на територията им; 

o Съдействие на общините за изготвяне на годишен общински план за изпълнение на 

съответните общински стратегии за социални услуги;  

o Оперативна и техническа координация на изпълнението на Областна стратегия за развитие 

на социалните услуги с подкрепата на Областна администрация – Пловдив и общините; 

o Изготвяне на становища и отправяне на предложения до АСП за откриване и закриване на 

социални услуги в съответствие с планираните дейности в стратегията; 

o Събиране и актуализиране на база данни с резултатите от предоставяните социални услуги и 

следене за изпълнението на индикаторите за оценка на стратегията; 

o Сътрудничество на областната и общинските администрации и на неправителствените 

организации при осъществяването на планираните дейности в стратегията; 
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o Осигуряване на методическа подкрепа на персонала, извършващ социалните услуги, 

упражняване на системен контрол върху предоставянето на социалните услуги, планирани в 

стратегията; 

o Отговорност за подготовката на планове за закриване/трансформиране на СИ и тяхното 

изпълнение; 

o Носене на отговорност за реформирането и преструктурирането на специализираните 

институции в област Пловдив. 

o Съгласува социалната стратегия преди утвърждаването й съгласно чл. 36а, ал.5 от ППЗСП. 

Осемнадесетте общини на област Пловдив се обслужват от 9 ДСП – Асеновград, Карлово, 

Пловдив, „Марица“, Първомай, Раковски, „Родопи“, Стамболийски и Хисаря. Те заедно с 

отделите си „Социална закрила“, „Закрила на детето“ и „Хора с увреждания и социални услуги“ в 

останалите общини носят отговорност и изпълняват конкретни задачи при реализирането на 

Областната стратегия за развитие на социалните услуги, както следва:  

 Правят предложения до кмета на общината за предоставяне на социални услуги в 

съответната община;  

 Правят предложения до РДСП за откриване, реформиране и закриване на социални услуги, 

съобразно планираните дейности в стратегията; 

 ДСП и ОЗД управляват случаите на хората и децата в риск; разработват оценки и 

индивидуални планове за децата и лицата, настанени в специализирани институции;  

 Осъществяват сътрудничество между общинската администрация и неправителствените 

организации във връзка с областната стратегия и предвидените в нея дейности; 

 Събират и актуализират данните на базовите индикатори и резултатите от изпълнението на 

социалните услуги; 

 ОЗД подпомагат интегрирането на деца от ДДЛРГ в детски ясли и детски градини;  

 Съвместно с мрежата от ЦОП в общините работят за изграждане на връзки между децата, 

настанени в СИ, и семействата им; 

 Провеждат дейности за изграждане на родителски капацитет, за задържане и реинтеграция 

на децата в училище и за превенция на рисково поведение. 

Предвид основните им функции, РДСП и ДСП имат отношение към всички заложени в 

Стратегията за развитие на социалните услуги цели. Те са основните изнесени държавни структури 

на областно и общинско ниво, ангажирани с прякото изпълнение на Стратегията. От тази тяхна 

позиция произтича и широк набор от оперативни задачи, а именно:  

1. Идентифициране и насочване на нуждаещи се към социални и здравни услуги за ранна 

превенция; 

2. Подкрепа на семейства в риск от изоставяне на дете; 

3. Насочване на семействата на деца с увреждания към дневни центрове и детски градини за 

получаване на гъвкава грижа; 

4. Насочване на семействата на деца с увреждания за ранна диагностика и навременна 

интервенция на увреждането; 

5. Изграждане на връзка между децата, настанени в СИ, и биологичното им или разширено 

семейство; 

6. Реинтеграция на деца в семейна среда; 

7. Оказване на методическа подкрепа и съдействие на ЦОП за формиране на мобилни екипи; 

8. Планиране (съвместно с дирекциите „Бюро по труда“) на мерки за професионално 

ориентиране и трудова интеграция на младежи, на които им предстои да напуснат СИ; 

9. Консултиране и насочване на семейства с деца в риск към социални услуги; 

10. ДСП пряко отговарят за преструктурирането и реформирането на СИ за деца и за лица с 

увреждания; 

11. Подпомагане на изграждането на алтернативни социални услуги; 

12. Подпомагане на общините при идентифициране на нуждаещите се стари хора от услуги в 

общността и други. 
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Същевременно взаимодействието на АСП с МТСП се определя като фактор за гарантиране 

на устойчивостта на изпълнението на Областната стратегия за развитие на социалните услуги чрез 

практическите възможности за осигуряване на средства за предоставяне на услуги като държавно 

делегирана дейност.  

8.1.3. Държавна агенция за закрила на детето (ДАЗД)  

Държавната агенция за закрила на детето чрез изнесената си в област Пловдив структура е 

предвидена да играе основна роля в разработването и изпълнението на Областната стратегия за 

развитие на социалните услуги в област Пловдив. Тя е важен участник в реализацията на 

националните приоритети за закрила на детето и за социално включване на семейства и общности в 

риск. В този контекст Агенцията оказва съществена подкрепа на заинтересованите страни в 

реализацията на заложените конкретни мерки и дейности в стратегията. По-конкретно ролята на 

ДАЗД включва: 

o Отговорност за реформирането на специализираните институции за деца; 

o Оказване на методическа помощ на Областна администрация, местни власти и общинската 

администрация, юридически и физически лица, осъществяващи дейности по закрила на 

детето, и на други държавни органи за реализиране и оценка на техните дейности при 

осъществяване на планираните социалните услуги в областната стратегия за децата; 

o Издаване на лицензи на доставчиците на новоразкрити социални услуги за деца; 

o Контролиране на стандартите и критериите за качество на социалните услуги за деца и 

семейства. 

 8.1.4. Общини  

Общините отговарят за изпълнението на заложените на тяхната територия дейности, 

включени в Областната стратегия за развитие на социалните услуги. За целта те са задължени да 

разработят, приемат и осъществяват общински стратегии за развитие на социалните услуги, 

актуализирани в годишни планове за действие.  

В тази връзка общините изпълняват широк спектър от роли. От една страна, те разработват и 

изпълняват интегрирани политики за развитие на хората в риск на тяхната територия, като 

комбинират ресурсите и координират дейности в сферата на социалното подпомагане, образование, 

здравеопазване, политики на пазара на труда, водени от интересите и нуждите на групите и хората 

в риск. От друга, общините са и доставчик на социални услуги.  

Според нормативната уредба в нашата страна местното самоуправление се осъществява от 

общинския съвет, а местната изпълнителна дейност – от кмета и общинската администрация. 

Успешното развитие на общинските дейности, включително и на тези, свързани с изпълнението на 

Областната стратегия за развитие на социалните услуги, в голяма степан зависи от ефективната 

съвместна работа на общинския съвет и на общинската администрация. Важна консултативна и 

оперативна роля законодателството в страната ни отрежда и на Обществения съвет по социално 

подпомагане и услуги. 

Ролята и отговорностите на Общинския съвет във връзка с изготвянето и изпълнението на 

Областната стратегия за развитие на социалните услуги се конкретизират в следните основни 

направления: 

 Обсъждане и приемане на Анализ за състоянието и оценка на потребностите от социални 

услуги на територията на общината;  

 Обсъждане и приемане на общинската стратегия за развитие на социални услуги на 

територията на общината и годишния оперативен план за изпълнението й по предложение на 

кмета на общината и съгласувано със съответната дирекция „Социално подпомагане“ (чл. 

19, ал. 2 от ЗСП); 

 Одобряване на докладите за изпълнението на програмата за реализация на общинския план 

за развитие на социални услуги по предложение на кмета на общината; 



Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив 2016-2020 

309 

 

 Съгласуване на проектни предложения за финансиране на социални услуги, които ще се 

развиват на територията на общината и са планирани в Областната стратегия; 

 Вземане на решения, свързани с развитието на социалните услуги на територията на 

общината (откриване, закриване, разширяване, дофинансиране и пр.). Решение за разкриване 

на конкретна социална услуга се взема от Общинския съвет по предложение на кмета или на 

общински съветници, и след разглеждане в съответната постоянна комисия.  

Кметът на община има следните основни функции, свързани с изготвянето и изпълнението 

на Областната стратегия за развитие на социалните услуги: 

o Организира изготвянето на Анализ за състоянието и оценка на потребностите от социални 

услуги на територията на общината;  

o Организира изработването на общинските програми и планове за развитие на социалните 

услуги на територията на общината и на програмата за реализацията им и след съгласуване с 

Обществения съвет по социално подпомагане ги внася за обсъждане и приемане от 

Общинския съвет; 

o Организира разработването на общинските секторни политики и след гласуването им в 

Общинския съвет организира цялостното им изпълнение. Кметът и общинската 

администрация осъществяват съгласуването на дейностите за развитие на социалните услуги 

с общите хоризонтални мерки за социално включване; 

o Ръководи, организира и контролира дейността по изпълнението на програмата за реализация 

на общинския план за развитие на социални услуги; 

o След съгласуване с Обществения съвет представя годишен и заключителен доклад за 

изпълнението на програмата за реализация на общинския план за развитие на социални 

услуги за одобряване от общинския съвет; 

o Осъществява годишен мониторинг и оценка на изпълнението на програмата за реализация на 

общинския план за развитие на социалните услуги и оценка на нуждите на групите в риск; 

o Търси възможности и осигурява финансиране от различни финансови източници за 

реализиране на конкретните общински дейности, планирани в Областната стратегия за 

развитие на социалните услуги. 

Общественият съвет по социално подпомагане и услуги е консултативен орган към 

общината за осъществяване на сътрудничество, координация и консултация между община, 

централни държавни органи и доставчици на социални услуги с цел реализиране на социалната 

политика в конкретната община. Неговата роля в изпълнението на стратегията се състои в: 

o Съдействие и подпомагане на общинския съвет и кмета на съответната община при 

анализиране на потребностите от социални услуги (чл. 36а, ал. 3 от ППЗСП); 

o Съдействие и подпомагане при разработването на областната стратегия, общинската 

стратегия за социално подпомагане, годишните планове и проекти, свързани със социалните 

помощи и социалните услуги (чл. 52, ал. 1, т. 2 от ППЗСП); 

o Съдействие за провеждане на политиката в областта на социалните помощи и социалните 

услуги в общината (чл. 52, ал. 1, т. 1 от ППЗСП); 

o Съдействие за координиране на дейността по предоставяне на социални услуги от лицата по 

чл. 18, ал. 1, т. 3 и 4 от ЗСП (чл. 52, ал. 1, т. 3 от ППЗСП); 

o Осъществяване на обществен контрол върху качеството на социалните услуги в 

съответствие с утвърдените критерии и стандарти (чл. 52, ал. 1, т. 4 от ППЗСП); 

o Изготвяне на становища за откриване и закриване на специализирани институции за 

социални услуги на територията на общината (чл. 52, ал. 1, т. 5 от ППЗСП); 

o Стимулиране на партньорството между местната власт и доставчиците на социални услуги 

за реализиране на планираните в Стратегията дейности на територията на общината. 
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Общинските власти в 18-те общини на област Пловдив носят конкретни отговорности също 

за инициирането и изпълнението на хоризонталните политики и мерки за социално включване. В 

този контекст, общините поемат и основната отговорност за изпълнението на мерките за социално 

включване, предвидени в Областната стратегия за развитие на социалните услуги, като например: 

o Координиране и иницииране на програми за повишаване на родителския капацитет, 

задържане на децата в училище, повишаване на качеството на образование и превенция на 

рисковото поведение на деца (съвместно с училищата и центровете за обществена 

подкрепа); 

o Осигуряване на условия за обхващане на всички деца на територията на общините в 

подготвителни групи и класове, гарантиране спазването на задължителното изискване за 

записване на ученици в първи клас след завършена предучилищна подготовка в общинските 

училища; 

o Координиране и иницииране на програми в училищата за превенция на отпадането от 

училище и реинтеграция в образованието на отпадналите деца и младежи, както и за 

наваксване на образователни пропуски; 

o Развиване на смесени социално-образователни услуги в Центровете за обществена подкрепа 

за превенция на отпадането и задържане на децата в училище; 

o Развиване на интегрирана политика за подкрепа на хората в пенсионна възраст чрез 

комбиниране на ресурсите на „Домашен социален патронаж“, националните и оперативните 

програми за предоставяне на грижи в домашна среда и за осигуряване на заетост (НПСПОЗ), 

клубовете на пенсионера и читалищата; разширяване на функциите на патронажа и 

развиване на мобилни екипи за предоставяне на домашни грижи; 

o Осигуряване на условия за посещаване в масови детски градини и училища на деца с 

увреждания, включително с осигуряване на транспорт и на достъпна среда. 

 8.1.5. РИО на МОН 

Регионалният инспекторат по образованието на МОН – Пловдив има своята роля в 

изпълнението на Областната стратегия за развитие на социалните услуги. Съвместно с РДСП –  

Пловдив, той отговаря за координиране и изпълнение на дейностите за достъп до качествено 

образование на деца и ученици, реинтеграция в системата на образованието на необхванати, 

отпаднали и нередовно посещаващи училище ученици. Важни функции в реализацията на мерките 

в сферата на образованието, заложени в Стратегията, са отредени и за Екипа за комплексно 

педагогическо оценяване към РИО на МОН, както и за Ресурсния център за подпомагане на 

интегрираното обучение и възпитание на деца и ученици със специални образователни потребности 

(РЦПИОВДУСОП) за област Пловдив. 

Регионалният инспекторат по образованието на МОН – Пловдив:  

o Носи отговорност за интегриране в системата на образованието на децата с увреждания, 

отглеждани в семействата в област Пловдив; 

o Осигурява методическо ръководство на училищата за насочване на нередовно посещаващи 

училище ученици и деца с рисково поведение към отделите за закрила на детето и 

Центровете за обществена подкрепа;  

o Осигурява методическо ръководство и насърчава училищата за развитие на дейности  

съвместно с ЦОП и НПО за повишаване на мотивацията на учениците за задържане в 

училище и за запълване на свободното им време според интересите – програми и проекти за 

превенция на рисковото поведение на деца; за реинтеграция в системата на образование на 

отпаднали деца, за задържането им в училище чрез участие в извънкласни дейности според 

индивидуалните им интереси и за наваксване на образователни пропуски; 

o Осигурява контрол върху обхващането на всички деца на територията на област Пловдив в 

предучилищна подготовка и възпитание; върху редовното посещение на учениците в 
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училище и записването на учениците в учебни заведения на територията на общината, в 

която живеят семействата им; 

o Съдейства за извеждането на деца от помощните училища в Пловдив и Асеновград в масови 

училища и за осигуряването на условия съвместно с училищата за компенсиране на 

образователните им пропуски и интегрирането им с връстниците им (оценка на 

образователното ниво и на нуждите, изготвяне на индивидуална програма за обучение, 

осигуряване на допълнителни часове за компенсиране на разлики в нивото, участие в 

дейности за запълване на свободното време и социализация); 

o Съвместно с РДСП, ДБТ и директорите на училищата планира програми за вечерно и 

професионално обучение за младежи и възрастни с основно и по-ниско образование. 

Екипът за комплексно педагогическо оценяване (ЕКПО) към РИО на МОН: 

o Изготвя първична оценка на децата със специални образователни потребности (СОП), 

предварително консултирана от лекар специалист; 

o Насочва децата със специални образователни потребности към подходяща форма на 

обучение; 

o Оказва съдействие за извеждане на деца от помощните училища, като изготвя оценка за 

образователните им потребности; 

o Извършва консултативна дейност на деца и ученици, в чиито групи или паралелки са 

интегрирани деца и ученици със специални образователни потребности; 

o Извършва консултативна дейност с родители, настойници, попечители, учители и директори 

на специализираните институции за деца. 

Ресурсният център за подпомагане на интегрираното обучение и възпитание на деца и 

ученици със специални образователни потребности – РЦПИОВДУСОП за област Пловдив е 

държавно обслужващо звено. Той е извънучилищно педагогическо учреждение в системата на 

народната просвета със следните задачи: 

o Подпомага успешното интегриране на децата и учениците със специални образователни 

потребности в общообразователна среда съобразно своите компетентности и предвидените в 

стратегията дейности; 

o Осъществява дейности по провеждането на държавната политика за обучение и възпитание 

на деца и ученици със специални образователни потребности и има консултативни, 

образователно-възпитателни, рехабилитационни и координиращи функции; 

o Координира и осигурява условия (съвместно с общообразователните училища) за 

интегрираното обучение на деца със специални образователни потребности чрез 

изработване на индивидуални образователни програми, осигуряване на ресурсни учители и 

други специалисти (логопед, психолог, тифлопедагог, сурдопедагог). 

o Оказва методическа помощ на екипите от специалисти по чл. 28, ал. 6 и чл. 37, ал. 3 от 

ППЗНП, работещи с интегрираните деца и ученици в детските градини, 

общообразователните и професионалните училища; 

o Координира процеса на интегриране на децата и учениците със специални образователни 

потребности в системата на народната просвета; 

o Развива разнообразни форми на сътрудничество с институции, с физически и юридически 

лица за подпомагане на обучението на децата и учениците със специални образователни 

потребности; 

o Осъществява взаимодействие по предмета на дейността си с детските градини, училищата и 

обслужващите звена в системата на народната просвета, както и с областните и общинските 

администрации, с отделите за закрила на детето, с ръководствата на регионалните структури 

на представителните организации на работниците и служителите и на работодателите, с 

юридически лица с нестопанска цел и др. 
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 8.1.6. Дирекция „Бюро по труда“ 

Дирекция „Бюро по труда“ има като предмет на дейност планирането и изпълнението на 

програми и активни мерки за интеграция на пазара на труда на хора в риск (възрастни с 

увреждания, младежи, напускащи специализирани институции, младежи, отпаднали от училище, 

трайно безработни, в това число хора от ромски общности в обособени квартали) и на мерки за 

подкрепа на семействата на групи в риск (на деца, настанени в СИ, деца и възрастни с увреждания, 

живеещи в семейна среда). 

В тази връзка ролята на дирекцията „Бюро по труда“ по изпълнението на Областната 

стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив включва:  

o Участие в разработването на областни и местни програми за заетост и за обучение на 

рискови групи; 

o Консултиране на младежи, напускащи и напуснали институции, с цел професионално 

ориентиране, повишаване на квалификацията и посредничество при намиране на работа; 

o Разработване, съвместно с общините, на мерки и програми за професионална квалификация 

и включване на пазара на труда на възрастни с увреждания и на роми, живеещи в затворени 

етнически общности; 

o Участие в разработването на програми за обучение и пренасочване на персонал от 

специализираните институции; 

o Посредничество между работодатели и безработни от рисковите групи с цел намиране на 

работа; 

o Активно взаимодействие с институциите от други сектори (системата на здравеопазването, 

образованието и социалните услуги, териториалните органи на изпълнителната власт, 

органите на местното самоуправление, ръководствата на регионалните структури на 

представителните организации на работниците и служителите и на работодателите, НПО) 

при изпълнението на съответни дейности, заложени в Стратегията.  

 8.1.7. Регионална здравна инспекция – Пловдив  

Регионална здравна инспекция (РЗИ) е друга важна институция, без чието активно 

включване изпълнението на редица планирани дейности от Областната стратегия за развитие на 

социалните услуги в област Пловдив ще бъде трудно изпълнимо. Този център осъществява 

държавната здравна политика на територията на областта, като се подкрепя от Регионалния съвет 

по здравеопазване, създаден на основание на чл. 32, ал. 1 от Закона за лечебните заведения. Ролята 

на тези две институции по отношение на Областната стратегия за развитие на социалните услуги в 

област Пловдив е свързана с: 

o Координация и изпълнение на хоризонтални здравни мерки за осигуряване на достъп до 

качествена здравна грижа за цялото население, включително за хората в риск; 

o Контрол върху дейността на лечебните заведения за извънболнична помощ и хосписите; 

o Създаване на база данни за здравни специалисти в помощ на хора с увреждания и хора със 

зависимости, която се използва от ДСП за насочване и консултиране на клиенти в риск; 

o Осъществяване на взаимодействие с местната власт и с други институции за методическо 

ръководство, иницииране и реализация на смесени медико-социални услуги, предвидени в 

Областната стратегия за развитие на социалните услуги в областта;  

o Контролиране на дейността на здравните кабинети в детските градини, училищата, домовете 

за отглеждане и възпитание на деца и специализираните институции за деца на територията 

на област Пловдив; 

o Осъществяване на дейности по Закона за закрила на детето съвместно със звената, 

ангажирани със социалното подпомагане в общините. 
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o Консултиране за разработване и подкрепа при реализация на програми и проекти – за 

здравна профилактика на майчинството/бременността с фокус нежелана и рискова 

бременност; за медицинска рехабилитация за деца и възрастни с увреждания и подкрепа за 

техните семейства; за семейно планиране; за здравни грижи в домовете за деца и хора с 

увреждания и други. 

 8.1.8. Участие на неправителствени организации 

Важна и многоаспектна роля в изпълнението на Областната стратегия за развитие на 

социалните услуги играят НПО. Част от тях участват в предоставянето на социални услуги като 

преки доставчици, други допринасят за прилагането на принципите и философията на Областната 

стратегия за развитие на социалните услуги като представители на гражданското общество и 

групите в риск в област Пловдив. Те са и инкубатор на иновативни идеи и реализатор на 

инициативи за социално включване. Конкретните им функции в разработването и изпълнението на 

настоящата Областна стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив са свързани с: 

o Участие в изготвянето на „Анализ на ситуацията и оценка на потребностите от социални 

услуги на територията на област Пловдив“ чрез предоставяне на данни и оценка на 

потребностите на крайните потребители; 

o Участие в разработването и актуализирането на Областната стратегия за развитие на 

социалните услуги;  

o Участие в изготвянето на общинските стратегии и годишните оперативни планове за 

изпълнението им на територията на област Пловдив;  

o Осъществяване на мониторинг и оценка на годишните оперативни планове за изпълнение на 

общинските стратегии;  

o Разработване на интегрирани политики, мерки и проекти за социално включване съвместно с 

общините, териториалните структури на АСП, останалите изнесени структури на 

централната държавна власт и гражданите;  

o Иницииране и изпълнение на хоризонтални мерки и дейности за социално включване като 

партньори на общините и/или водещи организации по проекти; 

o Предоставяне на социални, здравни и образователни услуги за хора в риск на територията на 

общините и областта; 

o Разработване и реализиране на проекти за социално включване, включително и чрез 

привличане на финансови средства извън достъпните за общините инструменти.  

 8.1.9. Местен бизнес, организации на бизнеса  

Представителите на местния бизнес са потенциални участници в реализацията на 

Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив. Макар че местният 

бизнес не беше включен в процеса на областното планиране (с изключение на представители на 

предприятия на хора с увреждания), той може да се превърне в активен реализатор на заложени 

дейности, включително и чрез осигуряване на финансиране за иновативни проекти. За да стане това 

реалност, е необходимо да се работи за повишаване на социалната отговорност и ангажираност на 

предприемачите. Конкретният принос на местния бизнес за осъществяване на Стратегията може да 

се търси в следните две направления: 

- Мотивиране на бизнеса за участие в проекти и публично-частни партньорства за решаване 

на важни социални проблеми. В тази връзка могат да се инициират проекти за интегриране 

на пазара на труда на младежи, напускащи специализираните институции; за изграждане и 

поддържане на социална инфраструктура; за социално предприемачество и други.  

- Финансова подкрепа на обществено значими алтернативни социални услуги, които са извън 

кръга на делегираното държавно финансиране. 
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8.2. Механизми на партньорството 

Партньорството е задължително условие за успешната реализация на заложените дейности в 

Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област Пловдив. Създадените по време на  

процеса на разработване на настоящата Стратегия взаимоотношения на съпричастност и 

сътрудничество трябва да прераснат в ефективни общински, междуобщински и междусекторни 

партньорства. Само по такъв начин ще може да се изгради качествена мрежа от социални услуги в 

област Пловдив, която да осигури равен достъп за всички представители на рисковите групи, и да 

се създадат инструменти за ефикасното използване на ограничените налични ресурси.  

Изграждането на партньорства е определено в Областната стратегия за развитие на 

социалните услуги в област Пловдив като основен Приоритет 1 в направление 4 – Повишаване на 

областния капацитет за разработване и предоставяне на качествени и иновативни социални 

услуги. Този приоритет – Укрепване на партньорствата между организации и институции, 

работещи в подкрепа на лица и групи в риск – разглежда партньорството като един от основните 

пътища за повишаване на областния капацитет в социалната дейност. Той ще позволи да се 

постигне синергичен ефект от ограничените ресурси, с които разполагат основните участници в 

разработването и предлагането на социални услуги в област Пловдив. Именно чрез 

междусекторните, междуинституционалните и междуорганизационните партньорства ще се търсят 

резерви за привличане на допълнителни средства за осигуряване на изпълнението на планираните 

дейности. Предвижданият за създаване Областен ресурсен център за развитие на социалните услуги 

в област Пловдив е конкретна стъпка в тази посока.  

Същинското изпълнение на Областната стратегия за развитие на социалните услуги в област 

Пловдив трудно може да се получи без предприемане на конкретни действия от основните 

заинтересовани страни за развиване на механизми за осъществяване на планираните смесени 

услуги и съвместни дейности между общини и сектори.  

В оперативен план реализацията на приоритета за изграждане на партньорства ще става чрез 

разнообразен инструментариум от средства за сътрудничество, като: 

 Споразумения за съвместна работа за иницииране и изпълнение на общи дейности, 

междуобщински и смесени услуги. Чрез този инструмент могат да се определят рамкови 

правила и области на съвместна работа от общ интерес. Споразуменията позволяват да се 

формализират и конкретизират взаимоотношения от общ интерес, както и задълженията и 

отговорностите на партньорите. 

 Изграждане на формални партньорства за съвместна реализация на проекти. Този 

инструмент е подходящ за сътрудничество между общините, от една страна, и доставчиците 

на услуги, от друга. Същият създава възможности за по-ефективно и ефикасно използване на 

ресурсите и разширяване на обхвата и характера на предлаганите социални услуги.  

 Обществените съвети с постоянно действие са предвидени да се превърнат в партньорски 

механизъм за предварително обсъждане, разработване и подкрепа за изпълнение на общи 

политики, мерки и дейности.  

 Съвместното разработване на общински стратегии за развитие на социални услуги може да 

се използва като друг инструмент за изграждане на общински партньорства. Това може да се 

постигне чрез съвместното активно участие на специалисти от кметската администрация, 

членове на Общинския съвет, експерти от съответната дирекция „Социално подпомагане“ и 

представители на други заинтересовани страни на общинско равнище. В процеса на работа 

по изготвянето на общинската стратегия се създават условия за изграждане на трайни лични 

и институционални контакти. 

 Организирането и провеждането на съвместни обществени форуми със заинтересовани 

страни е друг инструмент за изграждане на партньорство и постигане на консенсус. 

 Развитие на публично-частните партньорства и инициативи при финансиране и 

съфинансиране на алтернативни социални услуги е друг инструмент за по-активно 

включване на местния бизнес в решаването на социалните проблеми в областта. В тази 

насока специално внимание се отделя на връзката между областната администрация, 
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общинските администрации, неправителствения сектор и бизнеса за популяризиране на 

успешни иновативни услуги и осигуряването на финансиране за тяхното развитие и 

разширяване. 

Ефективното междуобщинско партньорство и междусекторно сътрудничество ще допринесе 

за изграждане на оптимална мрежа от социални услуги в област Пловдив, която да осигури равен 

достъп до услуги за рисковите групи и инструменти за максимално оползотворяване на наличните 

ресурси.  

 

9. Заключения и препоръки 

Въз основа на показателите за жизненото равнище в област Пловдив по сектори, видовете 

рискови групи, изготвения анализ на потребностите, на човешките и на финансовите ресурси, на 

звеното за мониторинг и на плана за 2016 – 2020 г., който е разпределен в четири направления, 

могат да се направят следните заключения и препоръки: 

- Населението на област Пловдив продължава да застарява и намалява.  

- Област Пловдив се характеризира с наличието на относително голям брой хора с трайни 

увреждания – над 10% от пълнолетното население. Приблизително 20% от населението на 

област Пловдив попада в общия показател за хора в риск. 

- Продължително безработните лица заемат относително висок дял от пазара на труда в 

Пловдивска област. 

- Увеличава се относителният дял на бедните спрямо линията на бедност. 

- В област Пловдив към юни 2015 г. са регистрирани 174 социални услуги на базата на 

данните от общините, ДСП и РДСП. В област Пловдив потребностите от СУ се покриват и 

от външни доставчици за ДДД и т.н. частни социални услуги.  

- Броят на услугите не е достатъчен показател за покритие от СУ в зависимост от 

потребностите във всяка една община. 

- Териториалното разпределение на социалните услуги на територията на област Пловдив е 

неравномерно, повечето услуги са концентрирани в областния център. 

- Услугите в общността се увеличават по отношение на откритите центрове за обществена 

подкрепа, но са и нeдостатъчни – особено подкрепящи семействата услуги;  

- При резидентната грижа за деца се отчита спад, но за възрастните повишеният ръст на 

търсенето на резидентна грижа не е в съответствие с предлагането. В област Пловдив се 

предлагат и частни резидентни грижи, които основно се покриват от такси на потребители 

(вж. т. 4. 4.). 

- Все още е малък относителният дял на услугите, които се управляват от външни доставчици. 

НПО предоставят социални услуги главно по проекти.  

- Предлаганите социални услуги не обхващат всички рискови групи. Капацитетът на 

съществуващите е недостатъчен, а отдалечеността им пречи на ползването на предлаганите 

услуги от всички нуждаещи се лица. Поради тези причини голяма част от тях остават 

необхванати от мрежата на вече съществуващите социални услуги. 

- Отчита се текучество на кадрите в социалната сфера и липса на стимули за професионално 

развитие. 

- Отчита се, че основният финансов ресурс за социални услуги е от републиканския бюджет. 

Най-висок процент на очаквани средства през 2016 – 2020 г. е за услуги във вид на 

Държавно делегирани дейности. 

- Отчита се необходимост от мобилни и интегрирани социални услуги (СУ в мрежа). 

- Препоръчва се изграждане на компактна интегрирана мрежа за социални услуги, която да 

идентифицира и осигурява нуждите на ранен етап с оглед на локацията им и създаването на 

мобилност в териториално отношение. 


